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EDITORIAL

Editorial

Com este namero, Pesquisas e Praticas
Psicossociais completa seu décimo ano de
existéncia ininterrupta. Comemora esse
evento com o dossié especial dedicado a
“Psicologia Comunitaria”, organizado por
Marcos Vieira-Silva, editor da revista desde
0 primeiro momento. Ao dossié, seguem-se
artigos multitematicos que, dentro da linha
editorial da revista, contemplam a
diversidade de perspectivas e métodos de
tratamento dos processos psicossociais.

O Dossié sobre Psicologia Comunitaria
que publicamos neste numero da PPP é
resultado de um trabalho proposto pelo GT
Psicologia Comunitaria, da ANPEPP -
Associagcdo Nacional de Pesquisa e Poés-
Graduacdo em Psicologia. Compreende
artigos de diferentes regides e instituicoes
do pais, de autoria de membros do GT
produzidos com parceiros e convidados,
com o objetivo de apresentar um panorama
dos trabalhos desenvolvidos sobre
Psicologia Comunitaria em instituicdes de
ensino, extensao e pesquisa em Psicologia
de Minas Gerais, Parana, Rio de Janeiro e
Séo Paulo.

O GT Psicologia Comunitaria participa
dos Simpdosios da ANPEPP desde 1990, na
edicdo de Aguas de Linddia. Sempre contou
com a participacdo de pesquisadores de
varias instituicdbes e regibes do Brasil,
preocupados com a investigagdo e
intervencdo no campo social a partir do
trabalho com referéncias da Psicologia
Social Comunitaria. Nos ultimos anos tem
procurado incorporar novos pesquisadores
para garantir a producdo de reflexdes mais
abrangentes e mais contemporaneas,
buscando contribuir com uma leitura critica
da realidade e com a busca pela producéo de
uma sociedade mais justa e igualitaria, do
ponto de vista da cidadania e da
subjetividade.

A Psicologia Comunitaria surgiu no
Brasil nos anos 70, como uma sub-area de
investigacdo e intervencdo da Psicologia
Social e se constituiu como uma area de
producdo especifica em funcdo do volume
de trabalhos, de suas articulagdes
interdisciplinares com outros campos da
propria Psicologia, bem como das ciéncias
sociais em geral, e em funcdo das demandas
dos movimentos sociais, em um periodo no
gqual as politicas publicas ainda
engatinhavam no pais. O objetivo do dossié
€ apresentar experiéncias desenvolvidas em
varios grupos de pesquisa do pais,
dialogando com categorias tematicas e com
praticas de investigacdo e intervencdo no
campo social com varias articulacées com
politicas publicas de Saude, educacdo e
desenvolvimento social.

O primeiro artigo do Dossi®esafios
eticos na pratica em
comunidade:(des)encontros entre a
pesquisa e a intervencame autoria dRrof?
Maria de Fatima Quintal de Freitas,
apresenta reflexdes sobre praticas em
Psicologia Comunitaria, partindo dos
desafios éticos que se apresentam a
pesquisa e a intervencdo realizadas com
vistas ao desenvolvimento de acdes
guestionadoras e transformadoras da
realidade social dos movimentos sociais
comprometidos com a construgdao de uma
sociedade mais critica e igualitaria. O artigo
é finalizado com exposicdes sobre a
congruéncia  entre  investigacdo e
intervencdo na perspectiva da Psicologia
Social Comunitaria Latinoamericana. A
autora é professora e pesquisadora junto ao
Programa de PoOs-Graduacdo em Educacao
da Universidade Federal do Parana, possui
Doutorado em Psicologia Social pela PUC-
SP, com Estagio Pds-Doutoral no ISPA,
Lisboa e Universidade do Porto, Portugal.
Coordena o0 Nucleo de Psicologia
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Comunitéaria, Educacao e Saude (NUPCES-
PPGE/CNPQ).

A Profd Lacia Maria Ozério Barroso,
Doutora em Psicologia Social com Estagio
Pos Doutoral na Universidade de Paris 13
Nord, é pesquisadora no Laboratorio
EXPERICE - Universidades Paris 8 - Paris
13, Franca; e no Laboratorio LIPIS - PUC-
RJ. Rio de Janeiro; € Membro do GT
Psicologia Comunitaria-ANPEPP. Em seu
artigo Cidade com Comunidadenos
apresenta um conjunto de reflexdes sobre as
articulacdes da vida comunitaria com o0s
espacos da cidade, com todas as
contradicbes de um lugar que apresenta
desigualdades e limites ao comum, que néo
conseguem impedir que ele apareca com
forca e grite por suas demandas,
principalmente se as consideramos a partir
das periferias localizadas no coracdo dos
grandes centros urbanos. As contradi¢cdes
entre submissao, resisténcia e liberdade sao
abordadas de maneira critica e
comprometida, surgindo dai, também, as
possibilidades e perspectivas de
transformacdes sociais e politicas.

Cibele Mariano Vaz de Macédo,
Professora na Universidade Ibirapuera e na
Universidade Santo Amaro, pesquisadora
Associada ao Nucleo de Estudos de
Relacdes Raciais: memaria, identidade e
imaginario, na PUC/SP, com doutorado em
Psicologia Social pela UERJ e Regina
Gloria Nunes Andrade, Professora Titular
do Instituto de Psicologia e do Programa de
Pos-graduacdo em Psicologia Social da
Universidade do Estado do Rio De Janeiro
e Membro do GT Psicologia Comunitaria
da ANPEPP, nos apresentam o trabalho
Mangueira: a cultura comunitaria e o
Centro Cultural Cartola, que discutem
reflexfes a partir de uma investigacao sobre
0S processos de subjetivacao de criangas e
jovens que frequentam o Centro Cultural
Cartola. Cultura e Cidadania, preservagao e
divulgacao cultural, identidade e processo
de subjetivacdo sdo abordados em suas

articulagcbes com a Psicologia Comunitaria
e com o Grupo Operativo, de Pichon-
Riviere.

A importancia da psicologia social
comunitaria para o0 desenvolvimento
sustentavelfoi escrito por Tania Maria de
Freitas Barros Maciel, Professora Titular da
Universidade Federal do Rio de Janeiro,
com Estagio Pés-Doutoral pelo L Institut d
Etudes Politigues de Paris Sciences Po,
Coordenadora do Programa Interdisciplinar
de Comunidades e Ecologia Social
(Programa EICOS), UFRJ e Membro do GT
ANPEPP, em parceria com Monalisa
Barbosa Alves, Doutora em Economia,
Professora Adjunta e Coordenadora do
Programa de P6s Graduacdo em Economia
da Universidade Federal de Pernambuco —
PPGECON. Participa do Programa
Interdisciplinar de Comunidades e Ecologia
Social (Programa EICOS), UFRJ. No
trabalho as autoras apresentam uma série de
discussbes e questionamentos sobre o
desenvolvimento sustentavel como
perspectiva fundamental para a construgcao
de uma sociedade mais desenvolvida e

igualitaria, apontando contribuicbes
significativas da  Psicologia  Social
Comunitaria  para um campo de

investigacdo e intervencdo pleno de
desafios para a construcao de uma realidade
mais humana, ética e sustentavel.
Contribuicdes de pesquisas desenvolvidas
no Programa EICOS-UFRJ séo citadas.

O artigo Afetos, memodria e sentido de
comunidade na construcdo de diferentes
modos de participacdo socjdbi produzido
por Samira Lima da Costa e Carlos Roberto
Castro e Silva. Ela é Professora Adjunta do
Departamento de Terapia Ocupacional,
Professora permanente do Programa de
Pos-Graduacdo em Psicossociologia de
Comunidades e Ecologia Social do Instituto
de Psicologia da UFRJ. Doutora em
Psicossociologia de Comunidades e
Ecologia Social (UFRJ, 2008) e Membro do
GT ANPEPP de Psicologia Comunitéria;
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ele é Professor adjunto da Universidade
Federal de Sdo Paulo - Baixada Santista
(UNIFESP). Realizou Estagio Pos-

Doutoral em Ciéncias Sociais pela

University of Western Ontario, Canada

(2006); Doutor em Psicologia Social (USP,

2004); Mestre em Psicologia Social (PUC

Sao Paulo, 1998); Especialista em Saude
Coletiva (USP). O artigo busca discutir a

producdo dos sentidos de comunidade a
partir de algumas categorias tematicas da
Psicologia  Comunitéria, como a

afetividade, a memoria coletiva e a luta
comunitaria.  Diferentes formas de

participacéo social sdo consideradas a partir
de experiéncias de dois grupos: integrantes
de uma ONG e participantes de um grupo
de pescadores artesanais.

O dultimo artigo a compor o Dossié,
Praticas em Psicologia Comunitaria e
processos de  mobilizagdo  social:
provocacdes para um debatii escrito
pelo Prof. Marcos Vieira-Silva, Doutor em
Psicologia Social pela PUC-SP, com
Estagio Pdés-Doutoral em Histéria da
Psicologia Comunitaria pela UFMG. Ele é
Professor Associado Ill da UFSJ e Prof.
Permanente do Programa de Pos-Graduacgao
em Psicologia da UFSJ. Atualmente é
Coordenador do LAPIP — Laboratorio de
Pesquisa e Intervencdo Psicossocial da
UFSJ e do GT ANPEPP de Psicologia
Comunitaria. Foi o organizador do presente
Dossié. O trabalho que apresenta provoca
vérias reflexdes a partir de articulagbes
entre categorias tematicas da Psicologia
Social e da Psicologia Comunitaria e
praticas em Psicologia Social Comunitaria,
realizadas a partir de trabalhos de extensao,
pesquisa e ensino  desenvolvidos,
principalmente, no LAPIP — UFSJ. Um
pouco da historia e das articulagbes da
Psicologia Comunitaria com politicas
publicas de educacédo, saude, cultura e
desenvolvimento social sdo panos de
fundos para as reflexdes e provocacdes
propostas.

Considerem nosso Dossié como um
convite provocador para aproximacoes
frutiferas ou para uma maior convivéncia
com a diversidade e criticidade de um
campo da Psicologia que vem sendo
construido coletivamente, principalmente a
partir da pesquisa e da extensao
universitaria no Brasil e na América Latina,
com instigantes articulagdes com o ensino
da Psicologia e das ciéncias humanas em
geral, desde os anos setenta, mas mantendo
uma desafiante atualidade tematica e
metodoldgica.

O bloco multitematico deste numero
traz estudos e discussdes que provocam, na
contemporaneidade, a construgcdo de
saberes que habitam fronteiras fluidas e séo
prerrogativas dos profissionais que
desenvolvem préticas psicossociais. Ideias,
espacos, pessoas e materiais, em suas
multiplas relaces, aparecem nesse modulo,
tendo como autores pesquisadores e
profissionais de instituicées variadas.

Em “A Graca entre os homens”
discutindo a (des)aparicdo feminina nas
capas de Vocé S/AFabiane Langon
Lorenzi e Inés Henningeda Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS),
guestionam guase inexisténcia da imagem
de mulheres em capas da revista de
negécios, tomando como pano de fundo a
discussdo de género nas construcdes
midiaticas sobre as mulheres.

Saulo Valmor Batista e Edna Maria
Marturano, da Universidade de Sao Paulo
(USP), séo os autores do estuficina de
fortalecimento de vinculos em um nucleo
social que verifica o potencial de um
programa para expandir habilidades sociais
e reduzir problemas de comportamento em
criangas frequentadoras regulares de
atividades educativas no contraturno da
escola.

Em A utilizacdo da Matriz Logica em
processos sociaisMarcelo Sant' Anna
Pereira, do Centro de Atendimento e
Inclusdo Social (CAIS), instituicdo em
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Contagem, MG, demonstra quelLogical
Framework Approach(Enfoque Matriz
Légica) se destaca como ferramenta para
gerir projetos, desde a concepgdo a
realizacdo. Para tanto, realiza uma revisédo
bibliografica e uma avaliacdo de um projeto
concreto.

O texto Processo patrticipativo para a
pratica integrada de profissionais de saude
no atendimento a crianca vitima de
violéencia de Yara Aparecida Martini
Klippel e Denise de Camargo, da
Universidade Tuiuti do Parana, apresenta
uma pesquisa participante realizada com
profissionais de saude em um Hospital
Infantil, buscando formar um grupo
reflexivo que possibilita a esses sujeitos
compreender e encontrar solugdes para seus
desafios cotidianos por meio do
compartilhamento de experiéncias.

Uso de ansioliticos e antidepressivos
por  bancarios: um  estudo de
representacdes sociaisle Sara Fernandes
Picheth e Elisa Yoshie Ichikawa, da
Universidade Estadual de Maringa, busca
entender a pratica de bancarios que
recorrem aos ansioliticos e antidepressivos
como recurso para enfrentar ambientes de
alta pressao em seus ambientes de trabalho,
uma vez que se encontram mais propicios
ao uso dessa medicacéo.

O artigo A universidade e a reforma
psiquidtrica: fios e desafips dos
pesquisadores da Universidade Federal de
Minas Gerais Maria Stella Brandao Goulart,
Celso Renato Silva e Eliane Rodrigues da
Silva, traz reflexbes proficuas sobre as
relacbes entre universidade e Reforma
Psiquiatrica dentro do enquadramento da
Psicologia brasileira, visando apontar as
possibilidades de constituicdo de uma
cultura profissional critica que respalde
uma postura de engajamento na luta
antimanicomial.

Em O papel das pragcas para o
envelhecimento ativo sob o ponto de vista
dos especialistas Eduardo Alexandre

Ribeiro da Silva e Gleice Azambuja Elali,
da Universidade Federal do Rio Grande do
Norte, analisam entrevistas com
profissionais que trabalhavam com idosos
em Natal, RN, a fim de verificarem a
relacdo entre frequéncia a pracas publicas e
envelhecimento ativo. Nesse setor, foi
mostrada a importancia das pracas e das
interacdes sociais que nelas ocorrem, desde
gue conservadas e bem administradas.

Gisele Gongalves Melles de Oliveira, da
Universidade Estadual Paulista, no artdgo
sucata como avesso complementar da
contemporaneidadeliscute os significados
da sucata na contemporaneidade,
apresentando relato de uma experiéncia
com esse material, em oficina de criagcéo
espontanea realizada em uma universidade,
deixando de ser um material sem valor para
se tornar um meio de possibilidades de
interferir e fazer leituras de mundo.

Nirvana Ferraz Santos Sampaio, da
Universidade Estadual do Sudoeste da
Bahia, apresenta resultados do
acompanhamento longitudinal da
linguagem de um sujeito apdés um
traumatismo craneoencefélico. Partindo dos
pressupostos teorico-metodoldgicos da
neurolinguistica  discursiva, 0 artigo
Linguagem, Memoria e Escritaassinala
gue a leitura e a escrita podem ser eficazes
na reestruturacao da oralidade do sujeito, na
reconstituicdo da sua identidade e na
reinsercao social.

Os pesquisadores da Universidade
Federal do Ceara Daniel Welton Arruda
Cabral, Luciola Limaverde Ribeiro, Débora
Linhares da Silva e Zulmira Aurea Cruz
Bomfim cotejam, no artigoVigotsky e
Freire: Os conceitos de “consciéncia” e
‘conscientizacdo; 0s pensamentos e
conceitos desses dois autores. Lembram que
eles distam no tempo e no espago de
producao intelectual, mas tém em comum o
referencial materialista historico-dialético,
0 anseio pela inovacdo cultural e
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educacional e a atencdo ao contexto social e
a transformacéo dos sujeitos.

Seguem-se notas sobre Publicacbes
Recentes e a Nominata dos consult@es
hoc de 2015, a quem agradecemos a
colaboracdo imprescindivel. Contamos
neste nimero com o trabalho da funcionéria
da UFSJ Fernanddbampato de Resende
Corréa que, ainda tateando, transforma-se
em Otima secretaria do Lapip e da PPP.

Maria de Fatima Aranha de Queiroz e
Melo
Marilia Novais da Mata Machado
Sheila Ferreira Miranda
Marcos Vieira-Silva

Endereco eletrdnico: ppplapip@ufsj.edu.br

Endereco para correspondéncia: Laboratério de
Pesquisa e Intervencao Psicossocial (Lapip/UFSJ).
Praca Dom Helvécio, 74, Salas 2.09 e 2.10, Sao Joao
del-Rei, MG, CEP: 36.301-160.
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Freitas, Maria de Fatima Quintal. Desafios éticagratica em comunidade: (des)encontros entrequisase a
intervencao

Desafios éticos na pratica em comunidade: (des)emtams entre a
pesquisa e a intervencao

Ethic challenges in community pratices: (un)meetindpetween
research and intervention

Los desafios éticos en practicas en comunidad: (dlescuentros
entre la investigacion y la intervencién

Maria de Fatima Quintal de Freitas

Resumo

O presente trabalho analisa as relacdes entreoosgsos de investigacéo e de intervencéo no caompanitario, enfatizando duas questdes
centrais: a) se a investigag@esquisa) deve conduzir a agdes que também sejam comprometidas com a realidade e a transformagio social; e

b) se o processo de intervengdo em comunidadecgatecimentos socialmente relevantes. Para issegeese a uma reflexdo sobre os
dilemas e desafios éticos que estdo presentesragsap comunitarias: a) relacionados as exigénmiedoldgicas e de produgdo de
conhecimento; b) ligados a “sensibilidade cotidiana e histérica”. Indaga-sea $etervencéo psicossocial capta os processoartieipacéo e
conscientizagdo. Finaliza-se com uma exposi¢dospgectos importantes para a congruéncia metodol@gjpalitica entre intervengéo e
investigagao psicossocial em comunidade, na pegpeta Psicologia Social Comunitaria Latino-Amarie.

Palavras-chave Investigag&o-intervenga@m Psicologia Social Comunitaria; Etica e praticas comunitarias; Relagdo profissional-comunidade.

Abstract

This paper analyzes the relationships betweenrteepses of investigation and intervention in tramunity field, emphasizing two central
questions: (a) whether the investigation (reseashbyld lead to actions that are also committegabity and social chasw; and (b) whether

the community intervention process generates dpcilevant knowledge. For that, the paper proceedsreflection on the dilemmas and
ethical challenges that are present in the commpndictices: (a) related to methodological requérta and to the requirements of knowledge
production; (b) linked to the “daily and historical sensitivity”. It asks wheth#re psychosocial intervention captures the presesds
participation and awareness acquisition. It ends am exhibit of significant aspects to the methodical and political congruence between
intervention and psychosocial research in commufriyn the perspective of the Latin American So€ammunity Psychology.

Keywords: research-interventiom Community Social Psychology; Ethics and community practices; Professional-community relationship.

Resumen

Este trabajo analiza las relaciones entre los poscde investigacion e intervencién en el ambitad®munidad, haciendo hincapié en dos
cuestiones centrales: (a) si la investigacion (piesg debe conducir a acciones que también esthprometidos con la realidad y el cambio
social; y (b) si el proceso de intervencion comunitaria genera conocimiento socialmente relevante. Para tanto el documento procede a una
reflexion sobre los dilemas y desafios éticos ogt@nepresentes en las practicas en la comunidiaden(aelacion con los requisitos
metodoldgicos y de la produccion de conocimiento; (b) ligados a “la sensibilidad cotidiana y histérica”. Se pregursi la intervencién
psicosocial captura los procesos de participaciéomea de conciencia. Se termina con una exposi#fos aspectos importantes de la
congruencia metodoldgica y politica entre la irdecion y la investigacion psicosocial en la comadidesde la perspectiva de la Psicologia
Social Comunitaria Latinoamericana.

Palabras clave:Investigacion-intervencion ePsicologia Social Comunitaria; Etica y practicas de la comunidad; Relacién profesional en la
comunidad.

1 Pos-Doutora em Psicologia Comunitaria (ISPA, LiskdUniversidade do Porto, Portugal). Mestre e @auem Psicologia Social (PUC-
SP). Professora Associada do Programa de Pés-Gé&meem Educacéo (PPGE) da Universidade Federam@m#® (UFPR) e Coordenadora
do Nucleo de Psicologia Comunitéria, Educacdo e S@UPCES-PPGE/CNPQ). E-mail: fquintal@terra.com.b
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Freitas, Maria de Fatima Quintal. Desafios éticagratica em comunidade: (des)encontros entrequisase a
intervencao

Introducgé&o

Nos ultimos anos, a discussdo sobre ética tem
recebido destaque em varios campos disciplinares e
praxicos. Isso em parte acontece por conta da
ampliacdo de temas relacionados aos dilemas e
desafios éticos presentes na praxis e nos pragetos
programas de intervengdo sociocomunitaria, que
poderiam ser agrupados aqui, sem se ter a pretensao
de esgota-los, em trés grandes blocos de debate.
Primeiro, os temas relativos aos impactos gerados a
partir das diferentes relacdes estabelecidas esntre
profissionais e as comunidades as quais seus
trabalhos se dirigem, seja no campo da educacéo,
salde, ciéncias humanas e sociais, urbanismo e
planejamento urbano ou rural, politicas sociais e
publicas. Segundo, as discussdes ligadas as
fragilidades e melindres relativos as fronteiras,
pouco claras e consensuais, entre as autorias da
producdo de conhecimento e de tecnologias sociais,
assim como sobre as implicacbes dos usos
inapropriados das ideias ou “origens intelectuais”
gue os pesquisadores e autores demoraram anos para
alcancar. E o terceiro tema, para o debate étita, e
relacionado a formacédo que se faz necessaria para
atuar em instituicbes e comunidades, utilizando
programas de acdo para diferentes setores e grupos
da realidade social. Coloca-se, aqui, a discussao
sobre “verdades” e “adequacdes” a respeito de cada
tipo de formacdo e os paradigmas predominantes
nesse processo formativo. Isso transparece na
discussdo que emerge da oposicdo entre uma
formacdo “mais ampliada” e uma formacdo “mais
especializada”. Isso reaviva uma antiga celeuma
entre  eficacia-eficiéncia versus qualidade-
compromisso das intervengbes e praticas
profissionais, a despeito do lugar sociopolitice gu
comunidade e os setores destinatarios poderiam ter
nessa discusséo.

Varios autores, desde o final do século passado,
trouxeram para o debate analises a respeito dos
limites da acao e organizagdo sociais e dos impacto
pessoais e sociais produzidos — positivos ou
negativos —, seja na perspectiva das redes e
movimentos sociais e comunitarios (Novo, Souza &
Andrade, 2001; Ploner, Michels, Schlindwein &
Guareschi, 2003; Gohn, 2010), seja na dimensao de
como isso poderia contribuir para processos de
socializacdo a favor (ou contra) os principios de
civilidade (Altvater, 1999; Appiah, 1999; Heller,

1999; Hobsbawm, 2000; Codato, 2006; Sen &
Kliksberg, 2010). Nesse ambito, pode-se, aqui,
recorrer a Hobsbawm (1998), quando se refere aos
desafios que a sociedade atual enfrenta quando se
depara com a mudanca de valores basicos de

convivéncia e de sociabilidade. Esse autor chama a
nossa atencdo para “a atual adaptacdo das pessoas a
existéncia, em uma sociedade desprovida das regras
de civilizacdo” (Hobsbawm, 1998, p. 268).

A sutileza de alguns processos psicossociais de
naturalizacdo da vida cotidiana pode ser identfica
em exemplos atuais de exploracdo, sofrimento,
humilhacdo ou mesmo admissdo de formas de
desvalorizacdo, individuais ou coletivas. Essas
naturalizacbes acontecem, por exemplo, em
situagfes nas quais ha algum grau de aceitagdo dos
episédios ou acontecimentos cruéis que aviltam de
algum modo a condicdo humana, ou mesmo
atribuem “causas” psicolégicas para situacdes que
sdo derivadas das condicdes de desigualdades
sociais, econdmicas, culturais e/ou politicas. Para
além da compreenséo dessa naturalizacéo, parece ser
também importante chamar a atencéo para o fato de
isso ndo gerar um sentimento de indignacdo, que
deveria ser forte o suficiente para impedir qus tai
situacdes voltassem a acontecer.

[...] todos nos adaptamos a vida em uma sociedade
que, pelos padrbes de nossos avos ou pais —elasé p
padrées de nossa juventude, para os que tém a minha
idade —, é incivilizada. Acostumamo-nos com ela.
N&o quero dizer que ndo conseguimos mais ficar
chocados com esse ou aquele de seus exemplos. Ao
contrario, ficar chocado periodicamente por algo
invulgarmente terrivel é parte da experiéncia. Ajad
ocultar o quanto nos habituamos a normalidade
daquilo que nossos pais — 0s meus com certeza —
teriam considerado vida em condi¢cbes desumanas.
(Hobsbawm, 1998, p. 268).

Essa certa “habituacdo” diante do que né&o
deveria ser admissivel e, muito menos, toleravel te
afrontado e desrespeitado a vida e a dignidade
humanas. “O pior € que passamos a nos habituar ao
desumano. Aprendemos a tolerar o intoleravel”
(Hobsbawm, 1998, p. 279). Isso suscita um debate
necessario no campo da ética das acfes e daspratic
humanas que acontecem nos contextos mais
variados. Essa habituacdo gera, ao mesmo tempo,
um conformismo que coloca em cheque os valores e
os principios norteadores do que é chamado de
humanamente digno.

Na mesma perspectiva de refletir sobre a vida
cotidiana e suas dimensdes éticas, outros autores
apontam o carater das rapidas mudancgas presentes na
vida moderna e seus impactos para a dindmica das
relacdes humanas, no sentido disso fragilizar os
principios norteadores do agir e interagir coletjvo
em diferentes situacdes. As segurancas a respeito,
por exemplo, das diferencas entre bem e mal, eerto
errado, parecem esvair-se diante da volatilidade e
esvaziamento de sentidos dos valores e atitudes na
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vida cotidiana. Parece criar-se, na sociedade
moderna, uma espécie de zona de conflito e tensao,
em que se torna cada vez mais preocupante

[...] atransformacao da experiéncia da vida catidj

com a introdugdo, nos lares e mesmo na vida intima,
de uma tecnologia sempre em mudancga. Tem-se que
mudar habitos, ideias, credos — e reaprender
praticamente tudo trés vezes na vida. Quanto tempo
se consegue resistir? Quantas vezes podem as pessoa
mudar de atitude na vida? Quantas vezes podem as
pessoas mudar de profissdo? Quantas vezes podem
assumir novas orientacdes? Homens e mulheres
sentem que estdo perdendo terreno. (Heller, 1999, p
19)

Nesse sentido, Heller (1999) aponta a condicéo
paradoxal da modernidade na sociedade atual, sendo
percebida tanto como possibilidade como uma
espécie de 6nus. De um lado, potencializa e ingenti
desenvolvimentos e variagdes na vida cotidiana, sej
no ambito intimo ou no publico e, para isso, gera
como subproduto dificuldades de adaptacdo por
parte das pessoas. No plano politico-social, as
formas de desenvolvimento expressam-se pelos
diferentes niveis e foruns de participagdo e
representacao social e politica criados, comaoaso ¢
das instancias dos conselhos (de gestéo, de aontrol
social, de planos de acdo, etc.). Entretanto, o
paradoxo disso surge, por exemplo, quando as
pessoas

[...] tém pouca clareza dos resultados de suasacoe
Talvez estejam conscientes das suas
responsabilidades diante das geragfes futuras, mas
apenas em termos abstratos. Dificilmente podem
imaginar a vida dessas geragées. No mundo pré-
moderno todos podiam imaginar como seus netos
viveriam e o que fariam. Hoje, nenhum de nés sabe
grande coisa sobre os netos. Viver na incerteza é
traumatico. Viver na incerteza de significados e de
valores é ainda mais. [...] O trauma moderno nio é
acontecimento, mas um estado de coisas, pois é
continuo. (Heller, 1999, p. 21).

Em entrevista a um jornalista italiano, as
vésperas do século XXI, Hobsbawm (2000),
interpelado a respeito do impacto das mudancas de
vida hoje, quando comparadas aos antepassados, traz
reflexdes sobre se as pessoas seriam, na atualidade
mais felizes. Esse historiador argumenta que, mesmo
que tenha existido uma relativa melhoria na vida da
pessoas, em parte traduzida por aumento na renda ou
ampliacéo de acesso aos divertimentos ou lazer, iss
“ndo assegura, de modo necessario ou automatico,
um sentimento de realizacdo ou satisfacdo”
(Hobsbawm, 2000, p. 127). Destaca, ainda, que uma
das caracteristicas de sociedades globalizadas, com

a nossa, é o decréscimo dos valores coletivos — e,
poderiamos aqui dizer, comunitarios — enquanto
cada vez mais a sociedade valorizar caracteristicas
individualistas, que podem, por exemplo, ser
identificadas quando ¢é dificil para alguém que
obteve éxito deixar de se comparar com a riqueza de
outros (Hobsbawm, 2000). Esses aspectos apontam
para alguns principios que se relacionam as
propostas de intervengdo comunitaria, no sentido de
serem criadas e fortalecidas redes mais solidérias
cooperativas entre as pessoas e, para isso, gewalo
comunitarios e de solidariedade constituem um eixo
central.

Tendo essas preocupacdes ligadas as incertezas
vividas no cotidiano e que podem refletir-se na
pratica dos trabalhos de intervencao comunitaria, é
gue se busca, neste artigo, trazer uma discussdo da
perspectiva ética. Para isso pretende-se discorrer
sobre os dilemas e desafios éticos que estao
presentes quando da realizacdo de tais praticas,
destacando-se as tensbes e interfaces entre o
processo de investigacdo e o de intervencdo no
campo comunitario. Serdo apresentados os desafios
e dilemas relativos as exigéncias metodolégicas e d
producédo de conhecimento e relativos a proximidade
ou distanciamento da intervencao psicossocial, no
sentido de captar os processos de participacédo e
conscientizacdo. Ao final, é feita uma reflexdo a
respeito da congruéncia metodoldgica e politica
entre intervencdo e investigacdo em comunidade,
adotando-se a perspectiva da Psicologia Social
Comunitéaria Latino-americana.

Bases epistemoldgicas das praticas
psicossociais em comunidade

Buscando analisar as relagfes entre o processo
de investigacdo e o da praxis no campo da
intervencao psicossocial em comunidade, propde-se
tomar como ponto de partida, para uma primeira
reflexdo, alguns questionamentos que foram
sistematizados por Ignacio Martin-Bar6é (1987) ao
pretender analisar criticamente a praxis do(a)
psicélogo(a) em comunidade.

A partir da perspectiva da psicologia social
comunitaria e da libertacdo (Dussel, 2002; Guzzo,

2010; Freitas, 2010; Flores Osorio, 2011; Gaborit,
2011a e 2011b), Martin-Bar6 (1998) tece criticas a
respeito do lugar e compromisso assumidos por esse
profissional ao atuar e inserir-se nas dindmicas
comunitarias, cuja pratica, em sua opinido, deveria
contribuir para a transformacédo social e libertacao
das formas de opressdo e exploracdo na vida
cotidiana. Trés sdo as perguntas centrais que devem
entdo, ser feitas, dentro dessa perspectiva, quais
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sejam: a) Como sabemos que o conhecimento da
nossa area, ou seja, 0 conhecimento psicolégico,
possui verdades dirigidas a realidade concreta das
comunidades? b) Quais séo as nossas especificidades
histéricas e que aspectos séo cruciais para arienta
nossa pratica? c) Que “fazer psicossocial” temdido
Psicologia em relagdo aos problemas concretos
vividos por nossa populacéo?

Essas questdes referem-se a eixos colocados por
Martin-Bar6 (1987; 1998) que contribuem para que
se pense nas dimensdes que sdo importantes para 0s
trabalhos de intervencdo, assim como para a
pesquisa no campo da psicologia social comunitaria.
A primeira pergunta refere-se a uma questdo de
ordem epistemolégica que pode ser traduzida em:
que conhecimentos (em nossa profissdo) temos
produzido e como concebemos o que é psicolégico
no contexto das relagBes comunitarias? A segunda
guestdo relaciona-se as categorias conceituais
relevantes para se compreender a realidade
psicossocial que existe na América Latina e no
Brasil. Isso se expressa em preocupagdes quanto a
vida cotidiana de nossa gente e a rede de relagdes
comunitérias existentes. A terceira coloca a réftex
sobre a préaxis politico-profissional ao indagarmrsob
o “fazer psicossocial’ e o tipo de compromisso que
0 nosso trabalho possui e tem assumido, indicando a
favor de quem e com que principios tem se guiado.
Tomando esses questionamentos como referencial,
pretende-se, assim, tecer algumas reflex8es sebre a
praticas psicossociais em comunidade, destacando-
se as (in)coeréncias entre o fazer e o planejgr tai
praticas, com vistas a criar resisténcias as fodmas
injustica e indignacdo, ao mesmo tempo em que
possa ser reafirmada a participacéo e solidariedade
na vida cotidiana.

Pesquisa e intervencao nas praticas
comunitarias

Falar a respeito das relacdes entre investigacao
e intervencdo dentro das praticas comunitarias
significa, também, refletir sobre os cuidados ético
que devem estar presentes quando da realizacéo
desses trabalhos. Considerando-se o contexto das
relagbes comunitarias, pode-se dizer que emergem
duas preocupag0es basicas:

1. uma, se mvestigacaadeveria e poderiaonduzir

a praticascomprometidas com a construgcao de uma
vida mais digna para as pessoas;

2. outra, se mtervengaaleveria e poderieontribuir

para a producdo de conhecimentgge estivessem
implicados com a mudanca das condi¢cdes
responsaveis pela situacdo desumana em que as
pessoas vivem.

Que a pratica deve conduzir a conhecimentos,
todos nds concordamos. O que se coloca, aqui, é
indagar se podem (e devem) ser conhecimentos que
levem a mudanca. Equivale a ter a mesma
preocupacédo colocada no primeiro item, somente ao
revés: Em outras palavras, podendo levar a
transformacéo, deve-se entdo perguntar: para quem?
A favor do qué? E por qué? Em continuacgéo, e tendo
a preocupacdo de compreender a relagdo pesquisa-
intervencao, deveriamos refletir sobre: ayr@u de
coerénciaque ha entre a maneirgdmo se vé a
realidade concreta” (que pressupostos ontolégicos
nos guiam) e a maneiradmo se age diantgela”
(recursos epistemoldgicos adotados). Isso pode ser
traduzido em termos de se ha coeréncia (ou
incoeréncia) entre a cosmovisdo que nos guia ao
olharmos e selecionarmos a realidade com a maneira
como atuamos nessa realidade e problemas
selecionados. b) Asstratégiasque poderiam ser
utilizadas para fortalecer redes minimas de

solidariedade e unido dentro das relagBes
comunitérias.
Nessa busca de compreensdo sobre a

(in)coeréncia epistemoldgico-ontoldgica e sobre as
estratégias de construcéo de solidariedade, in@mero
sdo os desafios e dilemas éticos com os quais nos
deparamos durante as praticas psicossociais em
comunidade (Montero, 2003; Martin-Bar6, 1987,
Gaborit, 201a, 2011b; Guzzo, 2010; Freitas, 2002,
2003a, 2003b, 2005, 2006). Entre eles podem ser
apontadas duas categorias, intimamente interligadas
entre si, que sdo: uma, relativa asigéncias
metodologicas e a produgdo de conhecimentos

se referem, diretamente, a realidade na qual o
pesquisadotrabalhador comunitario atua; outra,
relacionada ao que se denomina, asgmsibilidade
cotidiana e histérica.Essa Ultima categoria se
expressa em dois desafios a serem vencidos. O
primeiro é relativo a como capturar e compreender
0s sutis processos de participacéo e conscientizaca
no cotidiano das redes comunitarias, para que se
possa ter certeza de que a intervencdo comunitaria
esta avancando. O segundo refere-se ao que se tem
de vencer para dizer que acontece esgaibilidade

e liga-se a necessidade de analisar se o trabalho
comunitario que esta sendo desenvolvido, ao
avancar, se mantém eticamente fiel aos principios
que o orientaram. Esses dois desafios,
intrinsecamente  interligados e dependentes,
apresentam-se de modo continuo e a cada etapa do
trabalho comunitério, exigindo muitas vezes aquilo
que Lane (1986) denominava “paciéncia histérica”.
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Exigéncias metodoldgicas e
epistemoldgicas a praxis em comunidade

Com a proposta de discutir o significado e os
conteudos da intervengdo e da investigacdo dentro
dos trabalhos comunitarios, pretende-se aqui uma
reflex@o sobre as relacdes entre pesquisa/inteivenc
e os diferentes tipos de conhecimento produzidos,
assim como entre o tipo de compromisso assumido e
a prética realizada dentro dos projetos comungario
Partiremos, assim, dos desafios e dilemas colocados
a pratica dos trabalhos em comunidade expressados
na pergunta: Quais sdo as exigéncias metodolégicas
e de producdo de conhecimento colocadas a
profissionais, sejam pesquisadores(as) e/ou
trabalhadores(as) comunitarios?

Independentemente de quais sejam os objetivos
e propostas especificas de cada trabalho
comunitario, os profissionais envolvidos enfrentam
desafios em funcdo das caracteristicas dos
programas/projetos  comunitdrios que  eles
desenvolvem, relacionadas as  complexas
problematicas com as quais trabalham e ao grau de
envolvimento que lhes é exigido. Enfrentam, assim,
diferentes dilemas: a) os mais praticos e
operacionais: como fazer o trabalho, como envolver
e agregar mais pessoas, como tornar o trabalho de
fato eficaz e eficiente nas atividades, entre tanto
outros; b) os mais “existenciais” e epistemologicos,
materializados em indagacBes como: estdo sendo
respeitadas as necessidades e interesses da
populacdo? Os encaminhamentos/alternativas
escolhidos sdo os melhores para a
coletividade/comunidade? Estamos no caminho
certo?

Essas sdo dimensdes psicossociais que
atravessam as praticas em comunidade e que
acompanham os varios trabalhadores comunitéarios,
constituindo-se em fatores que podem representar
entraves e pontos de inflexdo para a realizagdo das
praticas psicossociais em comunidade. Sao aspectos
que interferem, seja para a (des)continuidade do
trabalho, seja para a explicitacdo (ou
“abrandamento”) das perspectivas assumidas, seja
para a (des)construcdo dos projetos politico-sociai
presentes em tais praticas. Dessa forma, enfocar
esses dilemas, quando da realizacdo dos trabalhos
comunitarios, pode contribuir para que sejam
encontrados caminhos para o fortalecimento da
coeréncia ético-politica dessas propostas de acgéo.
Assim, os aspectos ou condi¢cbes relativas as
exigéncias metodologicas e epistemologicas tém
importancia e produzem influéncias que podem ser
facilitadoras ou dificultadoras do desenvolvimento
das praticas psicossociais em comunidade.

Na pratica dos trabalhos comunitarios,
encontram-se obstaculos e duvidas relativas a dois
aspectos principais: @omo captar e compreender
os sentidos e significados que as pessoas atribuem
sua prépriacondigdo de vida; e (b) como explicar e
compreender a viddessas pessoas identificando as
repercussdes psicossociais no seu cotidiano (Ereita
2002; 2005). No primeiro aspecto, detectar e
compreender os sentidos e significados que as
pessoas atribuem a si mesmas e as suas proprias
condicdes de vida — seja como favelados, criangas d
rua, sub-moradores, idosos, mulheres violentadas,
aidéticos, soro-positivos, excluidos, entre tantos
outros desvalorizados e tornados invisiveis saciais
Significa entender como se percebem e como se
sentem, na condicdo de excluidos e oprimidos e,
também, como alvo dos nossos trabalhos
comunitarios. Significa, em outras palavras,
empreender esfor¢os para captar e compreender — de
uma maneira sensivel e humana — a subjetividade
dessas pessoas, com a quais nossas praticas deveria
estar comprometidas.

No segundo aspecto e como um contraponto ao
primeiro, aparece a seguinte dimensdo: como nds —
os profissionais e investigadores desses processos
psicossociais imbricados nas redes comunitarias —
explicamos essas condicbes de vida e de
sobrevivéncia psicossocial dessas pessoas? Que voz
e que espaco damos a esses atores sociais, dentro d
nossos trabalhos e investigagdes, e como somss fiéi
aquilo que eles vivem e sentem? Que tipo de impacto
isso cria nas praticas que desenvolvemos? Enfim,
significa perguntar se melhoramos (ou pioramos)
nossa sensibilidade para com os problemas sociais
gue afetam essas pessoas em seu cotidiano, ou seja,
que ‘radiografia” da realidade, que seja fiel,
conseguimos construir? Essas sdo questdes que tém
nos acompanhado no desenvolvimento das praticas
comunitarias, em especial, quando assumimos um
compromisso com o0s setores desprivilegiados e
intentamos fazer um trabalho voltado para
transformagdes sociais (kts, 2005, 2006; Martin-

Baro, 1987, 1998; Guzzo, 2010).

Se pensarmos, por exemplo, nas criangas e
adolescentes em situacbes de risco, na violéncia
urbana e doméstica sofrida pelas pessoas, no
aviltamento da condicdo humana com a precarizagao
do trabalho, na exploracao nas relac@es cotidianas
na profissionalizacdo do trabalho do sexo, na
humilhacdo das pessoas mais velhas e incapacitadas
para sobreviverem e ndo perderem seus empregos,
enfim, nos indmeros personagens que intentam
sobreviver e manter suas redes de solidariedade,
poderiamos — referenciados a essas pessoas que
possuem histéria, trajetéria e enraizamento
psicossocial — fazer as seguintes indagacfes: a)
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Como essas pessoas se sentem em suas vidas e emresponsaveis pelos mais diferentes problemas. Pode-

seu cotidiano? b) Sentem-se com maior (ou menor)
perspectiva de futuro e melhoria? ¢) Sentem-se ja
“marcadas” por certa dose de tragédia cotidiana e
acreditam haver alternativas de superacdo?

Inimeras sdo as “tragédias cotidianas” com as
quais nos deparamos cotidianamente, por exemplo:
meninas adolescentes que se tornam maes antes
mesmo de terem terminado suas possibilidades como
criangas ou adolescentes. A gravidez em mulheres
adolescentes e pobres congrega um paradoxo e certa
tragédia, na medida em que faz, de um lado, essas
jovens serem obrigadas a perderem sua dimenséao de
criancas e adolescentes, ao mesmo tempo em que
essa condicdo contribui para perpetuar sua condicéo
de pobreza e, talvez, até torna-la mais sevenaed cr
Encontramos, também, “tragédias cotidianas” na
desvalorizacdo das pessoas que, em idade avancada,
perdem seus trabalhos, o que afeta, inclusive, suas
relacBes afetivo-familiares, antes estaveis, memmo
recebiam baixos salarios, mas que ainda eram vistas
como “bem colocadas” na estrutura de empregos e
socialmente “reconhecidas”. O envelhecimento, ao
lado da desvalorizacdo e desqualificacdo, cria um
processo de desenraizamento psicossocial, de
negacao da histéria psicossocial e de anulacdo de
uma identidade construida e incorporada em décadas
na vida das pessoas. Esse processo, por suaxez, fa
com que a pessoa seja vista, em principio, mediante
a negagdo da sua propria condi¢cdo: ndo é mais vista
como a “trabalhadora tal”, mas como aposentada ou
como velha (em oposi¢do ao jovem, bela e forte) ou
como “menos” e incapaz (Freitas, 020 2005).
Varios sao os exemplos dos efeitos “tragicos” no
cotidiano, envolvendo homens, mulheres e criancas,
em diferentes situacdes e relacdes de aviltamento d
sua dignidade e de sua condi¢do de humanidade.

Nesse momento, cabe-nos entdo indagar: A
condicao e situacdo em que essas pessoas vivem, que
significado psicossocial tem para elas? Como o
pesquisador-profissional apreende esses “novos”
sentidos de vida para essas pessoas e como 0S
expressa nas diferentes etapas do trabalho
comunitério, de tal maneira que seja fiel aquile qu
elas vivem e sentem em seu dia a dia?

Consideracdes éticas no fazer
psicossocial

Essas sd@o questbes que remetem a ética dentro
da investigacdo e das praticas comunitarias
Considerar as determinacbes estruturais e
conjunturais evita que se cometa o erro de assumir
explicacbes baseadas, precipuamente, nos aspectos
individuais e internos das pessoas como

se dizer que negligenciar a visdo de totalidade
histdrica e social, deixando de identificar os ffaso
concretos que mantém as condi¢des de precarizacao
da vida e das relagbes humanas, contribui para o
aparecimento de explicacbes baseadas na
(in)capacidade do individuo, (in)competéncia no
trato interpessoal, (ndo) habilidades para o
enfrentamento das dificuldades e em caracteristicas
pessoais, todas sendo consideradas como elementos
responsaveis para 0 sucesso ou para o fracasso,
assim como para a (in)aptiddo em fazer
determinadas atividades.

Visdes dessa natureza imprimem, também, um
carater de congelamentb da histéria e do
desenvolvimento (superacao) humano
presentificando o momento em foco e gerando certa
posicéo fatalista e cristalizada (Freitas, 2005saE
cristalizacéo, por sua vez, aparece entre “aquié® g
€ possivel” e “aquilo que é aceitavel/esperado em
uma dada condi¢do”, seja essa condi¢do etaria ou
geracional (oposicdo entre “velhos” x “novos”)asej
de género (confrontos nas dimensdes homens x
mulheres), seja condicdo educacional (a perversa
hierarquizacdo entre “cultos” e “ndo cultos”
definidos  por contelddos  biolégicos do
desenvolvimento humano), entre outras.

Com isso, mesmo sem inten¢éo, o profissional
pode ser um personagem que limita o aparecimento
de novos e diferentes comportamentos ou
caracteristicas naquelas pessoas ou dinadmica
comunitaria (alvo de sua acdo), considerando-as
como “ndo sendo mais capaz de...". Presencia-se, po
exemplo, 0 mesmo processo em relagdo aos jovens e
as criancas, agora vistos como os que “ainda nao
sabem ou ndo completaram seu “perfeito”
desenvolvimento”. O mesmo se da para a condicdo
da mulher, que passa a ser considerada como “mais
fragil ou menos habilidosa” para lidar com os
problemas concretos e “praticos” da vida. A mesma
I6gica explicativa também se dirige aos que nao
estudaram nem se alfabetizaram, sendo vistos como
“menos cultos”. O mesmo aplica-se aqueles que nao
se “capacitaram” em alguma pratica profissional.
Enfim, estende-se para os que séo alvo de alguma
forma de preconceito e/ou escapam aos parametros
considerados “normais” na sociedade, sejam esses
parametros econémicos, sociais, familiares, etarios
de género, de escolaridade, de moradia, de etnia,
fisicos, entre outros. Em todas essas situacbes e
processos verifica-se que esse mesmo perverso
mecanismo psicologizante acontece. Como bem
assinala Chaui (1980), a conivéncia para com a
continuidade desse mecanismo significa, em ultima
andlise, que se confere legitimidade as praticas de
opressao e de exclusdo que sao dirigidas, expigita
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implicitamente, a essas pessoas, Qrupos e
comunidades que sdo vistas como “menos”, e que
fogem a esses parametros de “normalizacao”.

Além disso, esse mecanismo revela também
alguns aspectos epistemolégicos no
desenvolvimento das investigacdes e intervencdes
que produzem impactos psicossociais importantes na
rede de relagfes da vida cotidiana. Isso porguzaca
revelando o tipo de concepcdo de mundo e de
homem que estaria guiando os trabalhos
comunitarios. Tais aspectos epistemolégicos
indicam que estaria havendo:

1. Certa cristalizacdo na classificacdo das
pessoas e do seu “lugar social”, situando-as dentro
do aceitavel ou ndo aceitavel, a partir de catagori
comportamentais ou atitudinais que enfatizam
aspectos pessoais, em detrimento da construcao
historico-social do individuo. Encontramos diversas
classificagc@es e tipologias sobre “jovens”, “adsilfo
“velhos”, assim como sobre os que tém melhor e
maior “perfomance produtiva”.

2. Um “descarte” ou eliminagédo daquele que se
distancia da classificagdo prescrita, justificado p

ser ‘“pouco significativo”, ter “pouco sentido
heuristico”, ou, ainda, ter “baixa
representatividade”, em especial se forem

considerados 0s cénones e critérios da investigacao
cientifica, em especial quantitativa, mesmo que
dentro dos programas e propostas comunitarias.
Como exemplos, temos os grupos de idosos ativos e
participantes cujas caracteristicas de participtagAo
com que estejam fora da visdo pré-estabelecida de

gue seriam pessoas dependentes e menos criticas.

Por causa disso, deixam de ser investigados e séo
vistos como “atipicos” e, portanto, deixam de ser
incluidos em grupos de trabalhos comunitarios. Na
verdade, deixar de compreendé-los é perder a
oportunidade de descobrir os caminhos que eles
adotam para (re)criar novas estratégias de melhoria
de vida e resolucdo de seus conflitos e tensées em
seu cotidiano, mesmo que ndo sejam
“representativos” (Gaborit, 2001b; Martin-Baro,
1987, 1989; Montero, 1994; Freitas, 2002, 2006).
Outros exemplos poderiam ser as comunidades e
bairros localizados em lugares altamente perigosos,
que, superando as expectativas “normatizantes”,
apresentam baixos indices de violéncia; ou grupos de

mées adolescentes que, apesar de terem sido ja maes de

muito jovens nao consideram essa condicao
(maternidade na adolescéncia) maléfica ou
prgudicial (Freitas, 2005; 2010).

3. Uma busca por “encaixes taxonémicos” dos
fenbmenos observados ou encontrados na dindmica
comunitaria em que as categorias teoricas e as
definicbes ja existiriana priori e, portanto, seriam
inquestionaveis. Na verdade, a realidade social é

maior do que o nosso olhar de investigadores
consegue apreender. Em outras palavras, significa
gue a realidade ultrapassa nosso objeto e nossos
instrumentos que pretendem capta-la (Martin-Bard,
1987; 1998). Admitir isso ¢ imprescindivel para
iniciarmos uma inverséo epistemologico-ontoldgica

e para explicitarmos a servico de que ideologiaaos
producao cientifica estéd (MartBuro, 1987; 1989).

4. Um frequente fatalismo, que impede a
percepcao de situacdes diferentes e possibilidides
mudanga no cotidiano (Guzzo, 2011; Martin-Bar®,
1987; Montero, 2003). Congela-se a histdria social e
0 momento atual se cristaliza, constituindo-se em
referéncia padrdo (ou quase universal) para aquela
condicdo ou situacdo grupal/comunitaria. A
dimensdo da mudanca social coloca-se de modo
distante na acéo dos profissionais envolvidos, como
se fosse retirada do homem a sua possibilidade e
condicdo como produto e produtor da sua propria
historia individual e coletiva. Isso leva ao cicde
certa neutralidade e do ndo comprometimento com a
realidade, legitimada pela crenca de que ndo pade s
alterado o seu curso “natural”.

Diante dessas consideracfes, pode-se afirmar
gue mesmo que 0s pesquisadores e trabalhadores
sociais se envolvam e se comprometam com a vida
daqueles com os quais trabalham, isso por si s6 ndo
€ suficiente para a construcdo de praticas
comunitarias que possam contribuir para mudancas
e melhorias na vida das pessoas. Isso porque o
referencial epistemolégico que possuem -
dependendo de qual seja —, pode ndo permitir
compreender a realidade de maneira a superar as
condicdes de opressao e exclusdo em que vivem 0s
individuos no seu cotidiano.

Intervencao e investigacao: relacdes e
conhecimentos

Ao se falar de conhecimentos e de praticas,
tomando como referéncia as preocupacdes éticas no
fazer psicossocial em comunidade, deve-se
considerar duas dimens@es interligadas: 1. uma
relativa as relacdes que se travam nessa dindmica
intervencaoinvestigagdo;, e 2. outra ligada a
compreensédo que temos da nossa pratica e produgdo
conhecimento no campo das praticas
psicossociais comunitarias.

Que relagbes ha ou sdo possiveis entre a
producdo do conhecimento e a intervencao
psicossocial? O que essas relagdes significanue 0 g
podem gerar como resultados? Podemos considerar
trés possibilidades derivadas do tipo de relagéo
estabelecida entre o alvo das acBes em comunidade
e o profissional/investigador, a saber:
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la. Se entre o profissional/investigador e a
comunidade se estabelece uma relacdo de fato
dialética, a producao de conhecimento apresenta-se
com carater mais qualitativo e orientado pela
realidade concreta (Freitas, 2005, 2006; Montero,
2003). Na intervencdo psicossocial, os diferentes
sujeitos e a realidade concreta sdo tomados como
matriz de acdo e de problematizacéo, valorizando a
participagcdo e decisdo conjuntas em prol da
comunidade.

1b. Se na relagédo é o pesquisador/profissional
quem decide e delimita os conteldos e as fronteiras
do que deve ser feito e investigado na comunidade,
a producdo de conhecimento caracteriza-se por ser
extensa e descritiva, mostrando uma realidade
estatica, harmbnica e generalizavel em condicdes
semelhantes. Por sua vez, a intervencao psicoksocia
caracteriza-se por privilegiar os resultados e o
produto da agdo; enfatizar os métodos, recursos e
instrumentos utilizados, mais do que a compreenséo
nos processos envolvidos ou construidos, e a
comunidade ou grupo-alvo tem importadncia na
medida em que se constitui em fonte dos dados a
serem investigados.

1c. Se narelacéo é a comunidade que determina
o foco das atividades, a producdo de conhecimento
caracteriza-se por ser dependente das peculiasidade
de cada grupo ou comunidade em questdo. A
dimenséo da producéo de conhecimento dilui-se e ha
uma énfase sobre os relatos experienciais e da
subjetividade como orientadores do que deve ser
feito no trabalho comunitario (Freitas, 2003b). A
intervencao psicossocial focaliza-se no carater da
experiéncia e da subjetividade e a acéo coletiva ou
grupal fica em segundo plano.

O segundo aspecto refere-se & compreensao que
temos a respeito da comunidade e das problematicas
com as quais trabalhamos, seja na perspectiva da
pesquisa ou da intervencdo. Como concebemos essas
problematicas, grupos e comunidades? Em que
enquadre tedrico e ontolégico os situamos? E, como
entendemos o processo de constituicdo psicossocial
desses personagens? Dessas indagacdes
depreendem-se algumas consideracdes éticas,
relacionadas ao fazer psicossocial (pratica
psicossocial em comunidade) e ao investigar
(producado de conhecimentos) em comunidade, que
também merecem ser consideradas, quais sejam:

2a. Os temas e problematicas sociais
comunitarias tém sido cada vez mais incorporados
nos programas e curriculos universitarios. Forealec
se assim uma agenda social dentro da agenda das
investigacoes cientificas, ao lado também das acbes
do chamado terceiro setor, do empreendedorismo
com responsabilidade e do protagonismo social,
profissional e juvenil.

2b. Derivado disso, ha o fato de que os trabalhos
realizados se autoclassificam como “trabalhos
comunitarios” (ou de intervencao psicossocial, ou
praticas comunitarias, ou programas comunitarios,
entre outros) pelo fato deabalharem com alguma
tematica de ambito sociaClassifica-los assim nédo
diferencia o que é trabalho/pratica comunitaria com
caracteristicas precipuas de producdo de
conhecimento e/ou estudo e o que é pratica/trabalho
implicado fundamentalmente com propostas de acdo
e de intervencao no contexto comunitario dirigidlas
transformacéo.

2c. Muitos desses trabalhos dispdem-se a lidar
comtemas relativos a pobreza e/ou a exclysmo
se essa escolha, por si sé, pudesse significassae
€ uma ideia falaciosa — uma pratica ou intervencao
com um alto compromisso social pelo fato de lidar
com pobres e excluidos. Observa-se que varias sédo
as praticas de intervencdo que defendem a
construcao/fortalecimento da cidadania, melhoria e
mudancga social, emancipacdo ou transformacgéo
social como resultado de suas acdes. No entanto,
observa-se wiso indevido e pouco claro de alguns
termos o que contribui para certa confusdo
conceitual e epistemolégica, revelando um
esvaziamento politico-teérico. Como exemplo,
encontramos nos trabalhos e publicacdes pouca
referéncia aos significados histéricos e politides
termos como “transformacgéo social”, em oposi¢édo a
“mudanca socidl classe social, grupos populares e
movimentos sociais ao lado dos termos “cidadania”
e ‘“inclusdo socidl o termo exclusdo como
substituto moderno e contempordneo do termo
marginalizacdo, dos anos 1970, ndo havendo
nenhuma analise aprofundada sobre isso.

2d. H4, ainda, a falsa ideia de que a criticaiestar
intimamente relacionada a compromisso, ou seja, de
gue os trabalhos que fazem criticas ao carater de
exploracdo e opressédo da sociedade seriam, devido a
isso, trabalhos “comprometidos”. Essa ideia de
associar compromisso a critica gera uma
desvalorizacdo sobre o papel e importdncia da
pratica, da participagdo e dos projetos politicos
dentro dos trabalhos comunitarios.

2e. A“aceitacdo da diferenca e da diversidade
aparece na maioria dos trabalhos e projetos
comunitarios e apresenta-se quase como sinénimo de
praticas revolucionarias com alto compromisso com
a melhoria de vida. No entanto, ha que se destacar
menos quatro inconsisténcias a respeito disso. A
primeira refere-se ao fato de que as praticas
comunitarias — ao “aceitarem o diverso e diferente”
teriam isencdo e uma “neutralidade”, estando isenta
de visdes e/ou explicacdes aprioristicas e, partant
ndo teriam ideologia, o que ndo € real. A segunda
ideia é a de que quem se sensibiliza ou mobilila pe
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situacdo do outro, querendo ajudar, € que teria
condicdes de fazer trabalhos comunitarios,
sobrepujando os aspectos da identificacdo
emocional-afetiva sobre os de formacado politico-
pedagdgica no processo de intervencao. A terceira
ideia é de que a pratica em comunidade seria
extremamente (til aquele que seria “aceito e
acolhido”, antes mesmo das necessidades vividas e
sentidas serem identificadas. E, por fim, que ndo é
fato de que as pessoas possam ser “aceitas e
acolhidas” que vai retira-las da condicdo de
exclusdo, marginalidade e/ou opressdo. Acreditar
nessa relacao entre “quanto mais acolhimento” puder
existir, “menor seria a exclusdo”, significa
subestimar o peso dos determinantes histdricos para
essa condicdo de exclusdo/marginalizacdo. Com
isso, todos esses aspectos revelam que existe, na
verdade, uma legitimacdo da diferenca, embora o
discurso seja favoravel a busca e transformacéo de
todos em ‘“iguais” porque foram “aceitos e
acolhidos” (Gohn, 2001).

2f. Quase todos os trabalhos comunitarios, na
atualidade, falam entbnscientizag&boe/ou“ter (ou
desenvolver) consciénéianas pessoas a quem 0
trabalho se destina. O significado atribuido a esse
termo assemelha-se a aquisicdo de conhecimento,
informacéo ou instrucdo sobre a situacao/dinamica
envolvida. De novo, a dimensdo do “politico” —
como uma condigdo inerente a consciéncia vista
como fendmeno e como processo — aparece
subestimada e esvaziada, sendo enfatizados mais os
aspectos operacionais e de eficiéncia do que os da
acdo como expressao politica. O mesmo vai
acontecer em relagdo ao conceito “participacao”.

Até aqui foram apresentadas algumas reflexfes
de ordem tedrico-epistemoldgica, assim como sobre
implicacBes éticas e desafios que aparecem nos
trabalhos de intervencdo psicossocial em
comunidade. Para poder falar em “intervencao” ou
“praticas comunitarias”, € importante fazer uma
andlise a respeito de alguns aspectos, imbricados
entre si que permitem vislumbrar caminhos tedrico-
praticos dentro de uma congruéncia epistemoldgica,
contribuindo assim para a implementacdo de
programas e a¢des comunitarias comprometidas com
propostas de emancipacéo e superacéo das condi¢cdes
de exploracdo e opressao. Esses aspectos referem-se
a: a) tipo de relacdo estabelecida entre profiasion
(agente externo) e comunidade (agente interno); b)
finalidades do trabalho proposto e repercussées na
elaboracdo metodologica quanto ao qué fazer; c)
foco das agbes propostas (individuo x rede de
relagdes x agdes coletivas); d) explicacdes dos
fendmenos (analise micro x andlise macrossocial),
permitindo conhecimento sobre os determinantes
histdricosociais; e) sentido atribuido a dimenséo do

comunitario; projeto politico pretendido e dimensdes
praticas para a construcdo de tal jgrg f)
construcdo de instrumentos e indicadores que
tenham algumas caracteristicas basicas (retratar a
realidade/dinamica comunitériaxplicitar relagdes

ndo visiveis); g) flexibilidade para captar as
diversidades  culturais e educacionais; h)
sensibilidade para detectar avancos e recuos do
trabalho; avaliagdo sobre os impactos produzidos; 1)
traducdo em materiais pedagoégico-politicos para
formar novos agentes comunitarios.

Consideracoes Finais

Devido a propria histéria de construcdo dos
trabalhos comunitérios, assim como a trajetoria de
luta e consolidagdo dessas praticas no cenario
politico-social  latino-americano,  considera-se
importante explicitar uma condigdo basica dessas
praticas: os trabalhos comunitarios, na América
Latina, sdo trabalhos e praticas, por exceléncia,
politicos. Essa condicdo, em nosso continente,
vincula-se estreitamente a possibilidade de
transformacédo social e de superacdo das condicbes
estruturais e conjunturais responsaveis pela pabrez
sofrimento, desemprego, doencas e formas injustas e
indignas de vida social.

Como entéo ndo nos distanciarmos da nossa raiz
histérica? Um dos aspectos possiveis para garantir
isso se localiza no que se pretendeu aqui expor, ou
seja, a necessdria relagdo e congruéncia que deve
haver entre o investigar e o fazer, entre a prazluca
de conhecimento e as praticas de intervencdo em
comunidade. Junte-se a isso também o fato de que
tem sido tarefa da Psicologia Social Comunitaria em
nosso continente buscar maneiras de fazer com que
as pessoas, de fato, vivam e existam em seus
cotidianos de um modo em que a radicalizagdo da
democracia seja o0 ingrediente fundamental e
norteador das acdes. Falar disso de como
radicalizar a democracia, no cotidiano simples das
pessoas, por meio dos trabalhos comunitarios —
significa pensar o nosso fazer psicossocial diario
dentro, também, de cuidados e compromissos éticos.
Significa, em outras palavras, indagar sobre em que
medida a vida cotidiana pode transformar-se em uma
pratica de liberdade (ndo sO individual, mas
principalmente coletiva) que contribua para uma
mudanca e/ou transformacao social.

Ao se intentar fazer isso, na rede de relacbes
comunitarias, estaremos lidando com uma trama
complexa e importante de interagGes entre lideres
comunitarios, representantes e  moradores,
atravessadas por modos de perceber a vida, o mundo
e as interacdes. A partir disso, inicia-se um
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vislumbrar do tipo de projeto de comunidade e de
sociedade a ser compartilhado. Com isso, divisam-se
0s caminhos para a construcdo do projeto politico
que vai se manifestar cotidianamente nas acdes
dessas pessoas.

Além disso, ha também que se agregar a analise
gue se faz a respeito das caracteristicas de nosso
mundo contemporaneo, Nno que concerne aos
trabalhos e movimentos sociais e comunitarios.
Hoje, nem os movimentos sociais, nem os diferentes
trabalhos comunitarios, nem os mais variados
programas de voluntariado ou OnGs, séo entidades
Unicas ou assemelhadas em termos de
funcionalidade e vinculo politico, visto que néao
caminham mais na mesma direcdo em termos de
fazerem oposicdo ou dendncia ao sistema, estado ou
governo.

O que presenciamos, hoje, € uma multiplicidade
de propostas, com iniUmeras redes de solidariedade
envolvidas e com os mais distintos significados
culturais. Hoje os diversos movimentos, grupos ou
mobilizacbes tém uma variedade de temas e
compromissos, apresentam diferentes elementos e
dimens®es que entram na sua constituicdo. Trata-se
de grupos e dinamicas comunitarias — maiores ou
menores, antigos ou novos, mais articulados ou
recém-constituidos, implicados numa a¢éo de grande
abrangéncia ou destinados a resolucdo de uma
situacdo pratica — que reproduzem “partes” da
comunidade, que se unem e reclamam por alguma
causa, que pode ou nao ter duragdo e continuidade,
abrangendo outras esferas da vida publica.

E nessa dinamica que as propostas dos trabalhos
comunitarios, dentro do campo da Psicologia Social
Comunitaria, buscam construir a radicalizacdo da
democracia e dar visibilidade e corpo a comunidade,
entendida e vivida como um projeto politico de
sociedade e vida.

Numa sociedade planetaria e globalizada, como
a que vivemos, os conflitos ndo desaparecem e se
tornam dilemas para a acdo coletiva ao revelarem
impasses e paradoxos do sistema social. Radicalizar
a democracia significa permitir que esses desafios
paradoxos se manifestem, buscando que as tensfes
permanentes entre eles possam ser reduzidas ou
negociadas com o intuito de reduzir a desigualdade
e a violéncia vividas no cotidiano e geradas pela
prépria sociedade.

Desse modo, nessa perspectiva, a existéncia de
uma sociedade democratica torna-se viavel no
cotidiano simples das pessoas, se:

a) existir um compromisso ético assumido pelas
pessoas e compartihado em sua vida
cotidiana e em todas as acdes/relacdes
travadas;

b) houver uma consciéncia sobre o fato de que

existem tensdes na vida cotidiana e na rede
social;

c) se assumir a necessidade de que sejam
encontradas alternativas humanas, justas e
dignas para reduzir conflitos “destrutivos”.

E nesse ambito que encontramos o lugar e a
tarefa da Psicologia Social Comunitaria: dedicar-se
a andlise e proposicdo de redes de convivéncia
comunitaria na vida cotidiana das pessoas, grupos,
movimentos populares e comunidades. O terreno do
conflito situa-se na vida cotidiana e nas expeiénc
das pessoas que, em muitas ocasides, as
compartilham ou as divulgam pouco, embora as
vivam em grupo e na rede de rela¢c@es. Detectar isso
e o sentido — afetivo, intelectual, profissionalie
projetos para acdes — que iSso tem para as pessoas
permite que sejam identificadas as orientacbes para
0 agir na vida cotidiana, seja na perspectiva de um
projeto individual ou de um coletivo, verificando o
qudo congruentes entre si e éticas estdo as ratica
implementadas e as metodologias de intervencdo
comunitaria.

Assim, acredita-se que considerar esses
aspectos, quando da insercdo e intervencao
psicossocial, contribui para que seja possivel

responder a congruéncias-incongruéncias entre o
agir e o refletir. Ou seja, ao fato de sevestigacao
pode conduzir a acdesgjue estejam implicadas na
mesma dire¢do do compromisso social; e se a
intervencdo pode contribuir para a producdo de
conhecimentqgs que estes sejam socialmente
comprometidos e relevantes aquele cotidiano
concreto e de preferéncia coletivo e digno.
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Resumo

Buscamos dar visibilidade as lutas cotidianas ésraas experiéncias de vida das comunidades pabnegiiferenca na cidade. Temos uma
preocupacdo: criticar o ato de silenciar as difgasnbuscando responder a uma questéo: como iifisaiga diferenca vista como negativa?

Apostamos num poder comum de agir, trabalho —dasecomunidades pobres que maquinam por um comstiard ser da cidade. Este

trabalho mostra submissdes, mas também mostrééresa e liberdade como seus fundamentos matei@ismplicam numa produgéo de

subjetividades.

Palavras-chave Comum; Experiéncia de Vida; Subjetividades; Cidade.

Abstract

We seek to give visibility to the daily challendgesough the life experiences of poor communitiegdifierence in the city. We have a concern:
to criticize the act of silencing the diversityying to answer a question: how to reframe théetéhce, viewed as negative? We believe in a
common power to act, working — the art of the pmmmunities that plot a constant state of “will lnéthe city. This work shows subjections,
but it also shows resistance and freedom as iteriabbases that imply a production of subjectagti

Keywords: Common; Life experience; Subjectivities; City

Resumen

Buscamos dar visibilidad a las luchas cotidianaa&s de las experiencias de vida de las comuesdadbres, una diferencia en la ciudad.
Tenemos una preocupacion: criticar el acto deageras diferencias, tratando de responder a tegupta: ¢como replantear la diferencia,
visto como algo negativo? Creemos en un poder cqratmactuar, trabajar — el arte de las comunidaale®s que conspiran por una ciudad-
devenir. Este trabajo muestra el sometimiento, fmmién muestra la resistencia y la libertad cea®materiales fundadores que implican
una produccion de subjetividades.

Palabras clave Comun; Experiencia de Vida; Subjetividades; Ciudad.
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Introducéo

Como funciona um artigo? Ha uma
temporalidade que atravessa os textos que fazpensa
em modos de experimentar o tempo. N&do se trata da
predominancia do tempo cronolégico, da seta do
tempo, ou de um aplainamento do tempo, ou do
esvaziamento da sua historicidade, ou de uma
estrutura do antes e do depois (Pélbart, 1998).

Ha uma perspectiva transformadora do tempo
gue atravessa um texto, ou seja, a multiplicidade a
qual este se abre: o tempo do devir. Trata-secdte re
temporal, aberta aos fluxos, nas mais diversas
direcBes. Um tempo que rizoma, aberto aos devires,
como diz Deleuze (1980). E o tempo do
acontecimento.

Um texto precisa se conectar com a vida, ou seja,
ndo pode perdé-la de vista na sua capacidade de
devir. Qual nossa experiéncia cotidiana com o
tempo?

Os acontecimentos de novembro, em 2010, no
Rio de Janeiro, que a midia chamou de “a guerra do
Rio” fornecem pistas para essa problematica. A
grande imprensa, porta-voz oficial das classes e
grupos dominantes, mesmo 0s meios independentes
e redes sociais, aceitam os informes oficiais e
oficiosos da policia no seu enfrentamento contra os
assim chamados meninos do trafico, agentes da
quadrilha dos sem-colarinhos — prisioneiros daalrog
do varejo — transferidos como dizem, por sua alta
periculosidade, para o presidio de Catanduvas.
Carros e 6nibus queimando, arrastdes nas ruas do
Rio de Janeiro s&@o considerados limites que
justificam o Estado brasileiro assumir sua
caracteristica policialesca, como diz Soares (2010)
Segundo esse autor, com o qual concordo, o Jornal
Nacional, da TV Globo do Rio de Janeiro, ao definir
no dia 25 de novembro de 2010 o caos no Rio de
Janeiro, entrecortado por cenas de guerra e morte,
panico e desespero, como um dia histérico de &itori
dia da ocupacdo policial davila Cruzeirg
comunidade pobre no Rio de Janeiro, esta
considerando os milhdes de telespectadores como
“contumazes e incorrigiveis idiotas”. Vale pergunta
que vitoria?

A complexidade da situacdo, embora suscite a
emergéncia de explicacdes e informacdes simples,
expbe uma crise. Questdes aparentemente marginais,
como incerteza, desordem, contradicdo, paradoxos,
diversidade, as tensdes ndo sdo levadas em conta
para que se compreenda um constante vir a ser da
cidade que nao esta divorciado da complexidade de
sua realidade politico-social. No dia 27 de novembr
deste ano, policia e forcas armadas cercam o
chamadoComplexo do Alem&aede complexa de
comunidades pobres, com suas texturas, dobras e

redobras, para onde os chamados “bandidos”
fugiram, com o cerco déila Cruzeiro,comunidade
pobre do Rio.

O Complexo do Alemae sua
complexidade

A denominacédo ¢omplexd foi dada na época
da ditadura ao conjunto dessas comunidades da
“guerra do Rio”. E denominacéo bastante difundida
e dada anteriormente a conjunto de prisdes nodio d
Janeiro: os complexos penitenciarios. Os habitantes
dessas comunidades tém uma certa rejeicdo a essa
nominacdo, reconhecendo a discriminacdo e
criminalizacdo que sofrem. Seriam prisioneiros em
potencial? A maioria destes chama esse conjunto de
comunidades deavela da Maréou Maré (Oz6rio,
2014). Uma espécie de cooperacdo linguistica
acontece ao nominarem o lugar em que habitam,
modo de contestar a discriminacdo desses lugares
midiatizados como lugares do crime. A
complexidade apresenta-se como dificuldade e
incerteza, ndo como clareza e respostas prontas.

A denominagddJaré ou a que associa Maré a
historicidade do termd-avela denotam forma de
producdo pos-moderna, em que, pela linguagem,
novas forcas e formas de cooperacéo, a forca de um
comum (Negri, 2003) potencializa processos,
trabalha e busca caminhos ndo desenhados pelas
forcas e formas da dominacdo. A complexidade da
Favela da Maréou daMaré ndo pode ser explicada
simplesmente pelas tendenciosas leituras imputadas
a denominacéo Complexo do Alemao.

A Maré e sua geografia singular, imenso
aglomerado de casas, becos, ruelas, comércio
caracteristico e vidas que pulsam, poderiam suscita
reflexdes sobre essa complexa realidade politico-
social brasileira informada como “guerra do Rio”. O
Estado policial com orquestracdo da midia desloca
olhares, invisibilizando a luta existente, ndo asen
nessas comunidades, mas em muitas outras na cidade
do Rio de Janeiro.

Alias, ha lutas em que a comunidade pobre como
diferenca é midiatizada como negativa. Vale
perguntar: como ressignificar a diferenca, vista@o
negativa?

Este artigo tem um interesse: trabalhar uma nova
compreensdo da cidade, um devir-cidade, que
trabalha pela centralidade das periferias. E
compreensdo das cidades como virtualidade sempre
se fazendo, com linhas animadas por forcas que se
anunciam e fazem frente a ordem impositiva ou a
desordem entendida como indiferenciacdo. E luta
ardua, cotidiana, que expde insisténcias-resisténci
gue esmil¢cam o humano de modo outro, inclusive
contra a morte impetrada por um Estado altamente
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desigual, que reforgca uma tendenciosa dicotomia
cidade/favela-comunidade. As cartografias
multiplas, intensas dessas comunidades lembram a
arte de fazerquotidiana, emergente dos intersticios
desses lugares de mundo (Certeau,1990; Ozorio,
2007;2008; 2014).

Algumas analises desse acontecimento
comecgam a aparecer (Soares, 2010). Esse autor fala
em crise. Crise que denuncia a atengdo que se da a
seguranca nas crises, sem investimento reflexivo e
informativo realmente denso e consistente, nos
periodos entre as crises; crise da recusa da sociedade,
da midia e dos governos a pensar a complexidade
dessa situacdo; crise do Estado, que repete o modelo
ditatorial, em vez de se constituir como Estado
democratico de direito; crise das policias,
instituicbes do Estado cuja reforma radical
dificultaria a incubacéo, justo do que pretendem
combater, como milicias, trafico de armas e drogas;
crise do trafico e seu modelo anacronico face a
dindmica varejista nébmade, clandestina, discreta,
desarmada e pacifica.

As andlises que se preocupam com a producao
ético-politica do conhecimento devem levar também
em conta a complexidade do acontecimento que é da
ordem do devir. A histéria capta, do acontecimento,
sua efetuacdo em estados de coisas, sendo condicao
para a experimentacdo de algo que, no entanto, lhe
escapa. Assim 0 acontecimento nao se explica por
esses estados de coisas que 0 suscitam ou nos quais
ele torna a cair (Ozério, 2014a).

Como fazer para ndo perder o mundo? Como
engendrar espacos-tempos que prolonguem, na
historia, a intensidade do acontecimento que esses
Ultimos dias de novembro de 2010 podem suscitar?

Antonio Negri ja fez essa pergunta a Deleuze
(Pélbart, 1998, p. 114), interrogando-o sobre @ art
fina de engendrar espacos-tempos que prolonguem
na histéria a intensidade do acontecimento. Este
texto marca também interesse por captar a arte das
comunidades pobres que maquinam por um
constante vir a ser da cidade (Ozério, 2014a). Para
tal, inspiro-me no trabalho que venho desenvolvendo
como pesquisadora com as comunidades pobres
desde 1990.

O poder comum de agir

Como fazer para que a cidade possa reinventar
novas coordenadas de enunciacdo inspiradas nos
modos de vida das comunidades pobres, na sua arte
de viver, que se aliem as urgéncias da praxis de um
comumno presente? Como problematizar um tempo
gue concebe um futuro Unico para todos, um Unico
mundo possivel e suas 6bvias segmentagées? Como
se subtrair ao dominio de um suposto sentido da

historia, de um teleologism@zoério, 2014; Negri,
2003)?

Para adentrar nesses debates, os textos de Negri
(2003, 2006) contribuem para a compreensdo do
comum como poténcia produtiva, poténcia que
trabalha, ativa processos com efeitos os mais
inusitados. Como diz, com a passagem da
modernidade a pés-modernidade, se ha submissao
real ao capital ha também a construgdo de uma
resisténcia desde seu interior. Em termos praticos:
podemos pensar, enfim, em saidas, contornos,
subvers@es face ao controle e suas malhas cada vez
mais sutis e abrangentes?

O comumcomo poténcia trabalha e explicita
uma trama. Como trabalho produtivo, antagonico,
autbnomo, ndo necessariamente passa pela relacdo
salarial, ordem disciplinar da escola, do hospmital
da fabrica. E trabalho em que se releva a potéecia
processos de subjetivacdo que se agenciam,
comumentea partir de modos de vida, individuais e
coletivos. S&o composi¢cdes inusitadas que
explicitam um podecomumde agir cuja prioridade
€ a vida no seu poder politico de (se) criticar, de
transformar. E a vida na sua poténcia, seu poder
politico de convocar novas linhas de enunciacao,
com antagonismos, resisténcia, capital e liberdade.
poder comumde agir, trabalho vivo com matriz
conflituosa, descontinua, estd voltado para
resisténcias, inovacdo social versus novos
cerceamentos, controles e (re)apropriacées, com
contradi¢cbes a analisar, linhas de fuga a consigera
producdo de subjetividades. Esta €, pois,
compreendida como composi¢cfes camum.Sao
processos de afetagao reciproca, criagdo e regriaga
biopolitica que tém, nos modos de vida, uma
experimentacdo de mundos possiveis, em que novas
subjetivacbes se fazem. Para Negri (2006), a
subjetividade encontra modos de nao se perder ou
dissolver, explicitando a inven¢éo de novos sestido
de inteligéncia e cooperacdo. O autor retoma uma
compreensdo marxista deomum “O comum
diferencia” (Negri, 2003, p. 226), lembra ao revisitar
Marx. Como campo da heterogénese, forcas e
formas hegeménicas e forcas e formas constituintes
da ndo conformidade trabalham pela invencdo de
novos  signos, objetos, subjetividades. A
multiplicidade e pluralidade dessa reinvengéo
desenham a crise da unificacdo e permitem que se
tenha acesso as diferencas como elementos criativos
do comum Importante pensar a trama domum
como modo Unico de agenciar diferencas, sem
hierarquiza¢des, hipertrofias ou indiferenciac@as.
comumporta critica ao silenciamento/esvaziamento
da poténcia da diferenga. Ha desconstrugdo do
comum como homogeneidade, interioridade,
identidade,  problematizando-se as  légicas
identitarias, essencialistas, que buscam lidar
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hegemonicamente com as diferencas. Com essa
perspectiva do comum como heterogénese, abre-se
um horizonte de possibilidades, uma tentativa de
captar o mundo segundo o registro da criagao.

Nessa problemética, as diferencas como
poténcia desarrumam o0s sistemas constituidos.
Podemos falar de untomunismode poténcias
tecendo novas subjetivacdes? Nesse processo €
importante redirecionar nossa atencdo para aquilo
gue nao visa a transformacéo, melhor dizendo, é o
préprio movimento de transformacéo.

...Como podem falar de paz? Na paz todos falam. Ndo
€ 0 que estamos vendo. As comunidades precisam
falar (Celso dos Reis; In: Ozorio, 2012, p. 65).

Costumo dizer que quem trabalhaom
comunidade tem como compromisso deixar a
comunidade como diferenca na cidade, como
espaco-tempo de devires, para acontecer, falar, se
expressar. Nesse compromisso, afetos afirmam o
trabalhocomumem que pesquisador e comunidade
sédo diferencas que se agenciam, trocam perspectivas
que respondem as demandas contemporaneas de
comunidade (Oz6rio, 2014).

Esse comentario de Celso, no dia 30 de
novembro de 2010, morador da comunidade da
Mangueira, ndo aceita as informag6es midiaticas que
forjam uma paz que discrimina/criminaliza as
comunidades pobres. Celso quer que as
comunidades pobres falem.

Essas comunidades tém seus modos de
responder as desterritorializacdes capitalistas,
fazendo aliancas entre a vida e uma certa ética-
estética da existéncia, a ética-estéticaatnumcom
seus modos Unicos de viver. S&o modos que afirmam
sua validade expondo vicissitudes de concordéncias
e mo concordancias aos poderes instituidos,
rompendo com o telos sociopolitico estatista de
tutela e cooptap.

A ética-estética do comum introduz outro
elemento nessa discusséo: conexdes do comum com
a problematica intercultural. O que sdo os modos de
vida que ndo experiéncias cotidianas, culturasgue
engendram e se agenciam comumente?

Como dar visibilidade a experiéncia? Criamos
mundos que ndo tém existéncia extrinseca a
experiéncia, cuja trama da visibilidade as poténcia
do comum com seus modos diversos de expressao
(Ozdrio, 2008, 2012, 2014). O lugar, a comunidade
pobre, como espago-tempo de devires, assume assim
seu valor (Santos, 1998). A poténcia da praxisentr
experiéncias-culturas mostra diversos modos de ser,
estar, pensar, agir se engendrandomumente
Pode-se falar de atos insurgentes da traducaagalultu
que expde seu carater hibrido, antropofagico com os
agenciamentos entre-experiéncias, o que permite

alcancar sua variada producdo. Urge conhecer a
cidade pelos seus desejos, pelo contato-experiéncia
cultura, testemunhos de um tempo e rdedus
vivendi no tempo (Ozoério, 2007; Vilhena et al.,
2005).

A comunidade pobre e suas historias
surpreendentes

Sabado, dia 27/11/2010, dia em que ha o cerco
policial do Alemdq a cidade estd num estranho
siléncio. Penso nas cidades... invisiveis, como diz
Calvino (1990). Da pesar ver 0s cercos a
comunidade pobre. Mas ha que se pensar na riqueza
das suas lutas, com suas experiéncias de vida que
autoritarismo da informacgdo midiatica, tao criti@ad
por Benjamim (2000) e Santos (1998), desconhece.
Segundo Benjamin (idem), a informacdo é
responsavel pelo declinio do interesse pelas
“histérias surpreendentés

Paul Veyne (1992) diz que a histéria € a que
escolhemos. Sua afirmacdo da novo impeto para
apostar na histéria, ou melhor, nas historias
surpreendentes que mostram a poténcia das
experiéncias comunitarias. O autor me dé pistas par
escolher a historia.

Conheci, no meu traballmm Mangueira, um
dos lugares com quem pesquisei e ainda pesquiso o
mundo, o Buraco Quente. Esse nome-
acontecimento, dado pelos seus moradores, € nome
que guarda relacdo com experiéncias que
“esquentam” a comunidade, explicitando relacdes de
forca que ali se invertem. Poderes confiscados
(Foucault, 1982) mostram insurgéncias e linhas de
fuga. Interessante essa composieéitre buraco e
guente. Nesse buraco, muitos falcGes, estes meninos
do trafico (Bill e Athaide, 2006) se encontram numa
estranha e dificil luta pela sobrevivéncia, como os
meninos cercados no Complexo do Aleméo. O
BuracoQuentemostra o calor de algo que se
processa no rizoma do tempo (Oz6rio, 2008).

Pertinho doBuraco Quentenora D. Mena, na
Olaria, outro territério da Mangueira. Com ela e
muitos moradores, nos reunimos nos Papos de Roda,
um espaco-tempo que Mangueira inventou para
narrar suas experiéncias de vida (Ozério, 2005,
2007, 2008, 2012). E um, dentre tantos modos, que
essa comunidade encontrou para atualizar seu poder
comum de agir. O Papo de Roda, dispositivo de
pesquisa que ja ®emunizowpor ai afora, agencia as
histérias surpreendentes comunitarias, construindo
uma memdria comum, como extensdo da politica
(Portelli, 2010). O Papo de Roda é praxis de um
comum que se faz no momento da narracdo de
historias de vida.

Escutemos D. Mena:
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...comi 0 pao que o diabo amassou com o rabohaTin
dia que a minha tia ndo tinha nada pra dar preegent
a gente comia s6 o p6 do fuba cozido na agua... Sem
sal, sem tempero, sem nada... Hoje, tem arroz, tem
feijdo, tem as vezes uma carne... (Mena In: Ozério,
2012, p. 70).

A irma de D. Mena, D. Esmediaria, que a
escutava, no Papo de Roda, lembra que Mena faz um
trabalho com as criancas da Mangueira do Amanha:
“...Mena é diretora da Mangueira do Amanha,
movimento na comunidade que congrega quase duas
mil criangas...” (Esmediaria In;: Ozo6rio, 2012, f).7

Mena acrescenta:

E muita crianca! A quadra fica assim... Colocamos as
criancas pra sambar e ensaiar... E muito bonitinho!
Criancas pequenininhas até de seis anos... E legal
porgue evolui as criangas. Tem crian¢a da Mangueira
do Amanha que ja é compositor, passista adultos. U
estdo viajando. E uma Escola mesmo! (Mena In:
Oz6rio, 2012, p. 71)

Mena e Esmedidria contam uma histéria
surpreendente, mostrando 0s itinerarios
(im)possiveis no rizoma do tempo comunitario. Do
“péo que o diabo amassou com o ralpertinho do
Buraco Quente, Mena fazMangueira do Amanha.
Pode-se falar num futurmomun? Percebe-se que a
cidade se movimenta com as experiéncias de vida
narradas. Mangueira, Mena, Esmediaria, Celso e
muitos dos seus habitantes ensinam como intervir na
historicidade de nossos dias, muito beligerante. Ao
cerco, pois ndao sé @lemao sofre um cerco,
respondem, abrindo-se a multiplicidade e a novo
vigor de forcas e formas que compdem as vidas
comunidade.

In(conclusdes)

A poténcia da experiéncia intervém nas
subjetividades fascistas que discriminam e
criminalizam a comunidade pobre. A poténcia da
experiéncia forja novas subjetividades na cidade e
levam a indagar, parafraseando Negri (Pelbart,
idem): — Como prolongar na cidade o esplendor da
comunidade?

Como pesquisadommcomunidades pobres, ja
me deparei com muitas perguntas, exigéncias
académicas sobre conclusbes/resultados das minhas
pesquisas. Acho, assim, importante relevar que é
trabalhocom comunidade, ou seja, é trabalho que
necessita compartilhar uma comunidade de destino
(Loew, 1959) que torna possivel uma compreensao
da condicdo humana, dificil de ser captada pela
sociedade de resultados, como disse Milton Santos,

em 1994, numa conferéncia proferida no Instituto de
Medicina Social, na Universidade do Estado do Rio
de Janeiro.

Algumas vezes, extenuada, infima, me pergunto
0 que faco nesses caminhos tracados pela pesquisa
comunitaria e biografica. Afinal, trata-se de tiaba
com historias de vida em comum, no Papo de Roda,
dispositivo que explora a poténcia da vida queguls
com suas historias e faz desarranjar muitos sistema
constituidos. Inclusive a historiografia do poder.
Trata-se de trabalho que da muita importancia ao
infimo. Caminho estranho este. Pleno de sentidos
gue mostram minhas insuficiéncias em compreender
as texturas do mundo, com suas dobras e redobras.
Pesquisacom comunidade € uma arte mas a arte,
como diz Elodie Vitale (2000), ndo se ensina. E
preciso vivé-la. E eu diria: € preciso viver a vitan
comunidade.

Sobre o infimo, é importante lembrar Manoel de
Barros, cuja bela obra traz para a cena a nobeeza d
coisas infimas. O comunitario e o biogréfico,
infimos neste mundo de pesquisas com os poderes
dos resultados, comunizam a vida, apresentam-na
como interregno. Manoel de Barros (1997) soube
bem ensinar que a importancia de uma coisa é
medida pelo encantamento que ela provoca.

O trabalho comunitario e biogréafico provoca
encantamentos. Estes estdo mais para a ordem das
intensidades do que para as equacdes dos resuyltados
medidas e modelos. Alias, o que aprendi com as
comunidades pobres é que suas historias nao tém
compromisso com a verdade dos resultados. Vale o
que é vivido e dito. Sdo artimanhas do comum,
expondo aliancas com um tempo multiplo,
rizomatico, que age por meio das experiéncias
contadas nas histérias de vida. Se ha a reconstruca
de um passado como ficcdo de um presente saturado
deagoras ha um devir que se processa nao inspirado
em objetos técnicos, e que se contrasta com a vida
trepidante da economia do mercado e suas
discriminac8es e criminalizacdes.

Voltando a nossa pergunta, pensamos mais nos
debates que pode suscitar. Como diz Deleuze (2003),
embora o velho fascismo exista ainda em muitos
lugares, e um neofascismo tente, nos tempos atuais,
se apresentar como gestdo da “paz”, buscando
organizar os medos, esquadrinhar a cidade, deslocar
as angustias, sufocar a poténcia da diferenca,
estimular subjetividades fascistas, ha algo queara
gue trabalha na cidade, em nds, atgonum que
busca uma transformacao radical da realidade social
politica por meio de novas figuras, modos diversos
de lutas cotidianas, experiéncias infimas que nos
levam a apostar na reinvengcdo de uma perspectiva
comum — istgara os tempos que hdo de vir.
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Mangueira: a cultura comunitaria e o
Centro Cultural Cartola

Mangueira: a community Culture and
“Cartola” Cultural Center

Mangueira: la cultura comunitaria y el
Centro Cultural Cartola

Cibele Mariano Vaz de Macéto

Regina Gloria Nunes Andratle

Resumo

O presente trabalho analisa as relacdes entreoosgsos de investigacéo e de intervencéo no caompanitario, enfatizando duas questdes
centrais: a) se a investigag@esquisa) deve conduzir a agdes que também sejam comprometidas com a realidade e a transformagao social; e

b) se o processo de intervengdo em comunidadecgatecimentos socialmente relevantes. Para issegeese a uma reflexdo sobre os
dilemas e desafios éticos que estdo presentesragsap comunitarias: a) relacionados as exigénmie®doldgicas e de produgdo de
conhecimento; b) ligados & “sensibilidade cotidiana e histérica”. Indaga-sea setervencéo psicossocial capta os processoarteipacéo e
conscientizagdo. Finaliza-se com uma exposi¢dospgectos importantes para a congruéncia metodol@gjpalitica entre intervengéo e
investigagao psicossocial em comunidade, na pergpeta Psicologia Social Comunitaria Latino-Amarie.

Palavras-chave Investigag&dntervengdo em Psicologia Social Comunitaria; Etica e praticas comunitarias; Relagdo profissional-comunidade.

Abstract

This paper analyzes the relationships betweenrteepses of investigation and intervention in trmunity field, emphasizing two central
questions: (a) if the investigation (research) #htead to actions that are also committed to tealid socibchange; and (b) if the community
intervention process generates socially relevantedge. For it the paper proceeds to a refleatiorthe dilemmas and ethical challenges
that are present in community practices: (a) rdl&demethodological requirem® and to the production of knowledge; (b) linked to “daily

and historical sensibility”. It asks if psychosddfdervention captures the processes of partimpatnd awareness. It ends up with an exposure
of significant aspects to the methodological anlitipal congruence between intervention and psyohias research in community from the
perspective of Latin American Social Community Fejfogy.

Keywords: Researchatervention in Social Community Psychology; Ethics and community practices; Professional-community relationship.

Resumen

Este trabajo analiza las relaciones entre los poxcde investigacion e intervencién en el ambitad®munidad, haciendo hincapié en dos
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cuestiones centrales: (a) si la investigacion (pieag| debe conducir a acciones que también estdprometidos con la realidad y el cambio
social; y (b) si el proceso de intervencion comunitaria genera conocimiento socialmente relevante. Para tanto el documento procede a una
reflexion sobre los dilemas y desafios éticos ogt@nepresentes en las practicas en la comunidiaden(aelacion con los requisitos
metodologicos y de la produccion de conocimiento; (b) ligados a “la sensibilidad cotidiana y histdrica”. Se pregursi la intervencion
psicosocial captura los procesos de participaciéomea de conciencia. Se termina con una exposi#fos aspectos importantes de la
congruencia metodoldgica y politica entre la irdecion y la investigacion psicosocial en la comadidesde la perspectiva de la Psicologia
Social Comunitaria Latinoamericana.

Palabras clave:InvestigaciGnintervencién en Psicologia Social Comunitaria; Etica y practicas de la comunidad; Relacion profesional en la
comunidad.
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Introducgé&o

Desde 2004, a pesquis€onstrucbes de
identidade cultural e autoestima com jovens e
criancgas no Centro Cultural Cartola (CCQhserida
na linha de pesquisa Contemporaneidade e processos
de subjetivacdo do Programa de Pds-graduacdo em
Psicologia Social da Universidade do Estado do Rio
de Janeiro (UERJ), desenvolve projetos de tematicas
diversas como cultura e identidade cultural,
territdrio, autoestima e imagem corporal, processos
de composicdo musical e literaria, vulnerabilidade
autonomia, ética, cidadania na contemporaneidade.

Dentre os projetos realizados esta o que resultou
na Dissertacdo de Mestradientidade Cultural e
Imagem de Si: Construcdes de Subjetividades no
Territério do Centro Cultural Cartola -
Mangueira/RJ que investigou, por meio do Grupo
Operativo, 0s processos de subjetivacdo de criancas
e jovens que frequentam a Acdo Griib Centro
Cultural Cartola (CCC), na Mangueira/RJ, a partir
das relagdes estabelecidas entre territorio, idedé
cultural e imagem de si.

Para empreender a presente discussao,
reconheceu-se a relevancia de construir um percurso
partindo do macro, a Mangueira, para o0 micro, 0
CCC, com o intuito de possibilitar a compreensao
dos sentidos e significados dados pelas criancas e
jovens que participaram do Grupo Operativo. A
atencao voltou-se nao s6 para o desenvolvimento da
Mangueira, a histéria de sua ocupacgdo, seus
primeiros moradores, a fundacdo da Estacdo
Primeira, como também para o trabalho no campo
social de referéncia para a reelaboracéao de psaica
narrativas de identidade culturais. Abordou-seaind
a historia, os objetivos e as praticas do CCC, com
énfase na vida do musico que inspirou sua fundacéo,
Angenor de Oliveira, o Cartola. Além disso, femse
relato de como se fundamentaram e realizaram-se os
Grupos Operativos neste contexto.

Uma s6 denominagéo: Mangueira

Cabe ressaltar a opcdo de chamar a Mangueira
pelo seu nome préprio, sem qualitativos adicionais
como favela, morro ou comunidade, os quais,
embora abarquem tantas significacbes, ndo dao
conta das especificidades do campo social da
Mangueira. Tal deciséo justifica-se, pois Mangueira
representara sempre marcante identificacdo, essa

3Gri6 significa contador de histérias. Trata-se aeaufigura
mitolégica africana ndémade que percorre as comdesla
transmitindo conhecimentos pela oralidade e petasfestacdes
da cultura popular. Com a Acdo Grid, o CCC objetipala

denominacao tem valor especial por ter sido dada
pelos préprios moradores. Quando alguma crianca
do CCC responde a pergunta “onde vocé mora?”, a
resposta € sempre a mesma: “eu moro na Mangueira”
ou “eu sou da Mangueira”.

Localizada na Zona Central da cidade do Rio de
Janeiro, a Mangueira comegou seu processo de
ocupacdo no século XIX. Dados da Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal do
Rio de Janeiro, de acordo com Constant (2007),
mostram que ela é o terceiro morro habitado mais
antigo da cidade, tendo sido precedida apenas pelos
morros da Providéncia e de Santo Antonio.

A Mangueira ocupa uma area de 79,81 hectares
e divide-se em nucleos populacionais, como Morro
dos Telégrafos, Candelaria, Pindura Saia, Santo
Anténio, Chalé, Faria, Tengo-Tengo, Buraco
Quente, Curva da Cobra, Pedra, Joaquina,
RedIndian, entre outros. Cada um deles possui
caracteristas proprias, bem distintas e dinamégas,
relagdo as construgBes habitacionais, as atividades
profissionais desenvolvidas pelos moradores, as
inter-relacdes cultivadas.

O Buraco Quente constutui um exemplo na
dinamicidade na formacdo do espaco. Oficialmente
denominado Travessa Saido Lobato, localiza-se num
espaco de passagem para as regides mais igremes da
Mangueira. Por muito tempo, foi visto como um
lugar de encontro de sambisdas, dos grandes
compositores. Atualmente, a frequéncia no local ndo
€ recomendada. A Gridé do CCC relatou por diversas
vezes: “O Buraco Quente é o lugar mais perigoso e
enojante da Mangueira”.

Por ser uma regido onde havia muitos pés de
manga, ficou popularmente conhecida como Morro
da Mangueira. Em 1889, quando foi inaugurada a
Central do Brasil, a estacdo, que ficava vizinha ao
morro, foi chamada de Estacdo Mangueira,
oficializando o nome do lugar.

O inicio de sua ocupacao ocorreu no final do
século XIX. Em 1908, ainda sob os efeitos da
Reforma de Pereira Passos, obras na Quinta Imperial
demoliram o quartel do 9° Regimento de Cavalaria
e, consequentemente, os alojamentos dos soldados,
localizados nas imediacdes. Os soldados foram
autorizados, pelo Exército, a utilizarem os materia
das demolicbes na construcdo de suas novas
moradias, feitas no Morro dos Telégrafos, nome em
referéncia a uma torre de comunicacdes telegraficas
instalada ainda no século XIX, e a primeira arsera
habitada na Mangueira. O cabo ferrador Candido

transmissé@o oral, preservar e valorizar a histéritiural da
comunidade da Mangueira, formada, sobretudo,
afrodescendentes, abordando desde as suas raicesaaf até a
producéo cultural contemporanea.

por
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Tomas da Silva, o Mestre Candinho, foi o primeiro
morador do morro (Constant, 2007).

Em 1916, um incéndio atingiu 0 Morro de Santo
Antbnio, fazendo com que os moradores se
mudassem para a Mangueira. Algum tempo depois,
demoli¢cBes no Morro da Favella, para a construcdo
da linha férrea, fizeram com que seus moradores
também se mudassem para la (Constant, 2007).
Quando as familias de ex-escravizados chegaram a
Mangueira, o portugués Tomas Martins, como
arrendatario do Visconde de NiterGi, primeiro
proprietario daquelas terras presenteadas pelo
Imperador, ja havia construido barracos de aluguel.
O responsavel por receber os aluguéis era o afilhad
de Tomas, Carlos Moreira de Castro, um rapaz de 14
anos, nascido na Mangueira, que exercia a tarefa de
cobradordesde os oito anos e que, mais tarde, ficou
conhecido como Carlos Cachaca.

O crescimento populacional da Mangueira deu-
se a partir da década de 1930, periodo no qual se
observou o desenvolvimento da ocupacéo de outras
encostas da cidade, a maioria delas impulsionadas
por migracBes procedentes de Minas Gerais, de
estados do Nordeste, do interior do estado do ®io d
Janeiro, de portugueses e por escravizados lifertos

Atualmente, a Mangueira é a nona maior favela
do Rio de Janeiro, com populacdo de 17.860
moradores, 0 que corresponde, aproximadamente, a
quatro mil familias.Para a Grié do CCC, as familias
numerosas sdo uma heranga africana: “As familias
dos africanos eram reprodutoras, tinham muitos
filhos. As familias da Mangueira, descendentes dos
africanos, tém muitos filhos também”. Informacao
corroborada pelos depoimentos daqueles que
participaram da atividade da Arvore genealdgica do
Grupo Operativo. Juliafo(sete anos): “Tenho 10
irmaos”. Marcia (10 anos): “Minha mae tem 10
irmaos de pai e outros que nem sei [quantos, de
mae]"”.

Conforme observado por Constant (2007), por
estar rodeada por fabricas, como a Ceramica, o
Chapéu Mangueira, a fabrica de escovas, o Café
Capital e a fabrica de cordas, essa localizagdo
constituiu fator importante para sua ocupacdo. A
autora relata que a proximidade da Quinta da Boa
Vista, do centro da cidade e da linha férrea foram
outros atrativos para as imigracfes, que, com 0
passar dos anos, se ampliaram, dado que a
Mangueira se encontra préxima a linha do trem e do
metrd, ao estéddio do Maracané e & Universidade do

4 Disponivel em: www.mangueira.com.br. Acessadozihjul. de
2009.
5 Disponivel em: www.mangueira.com.br. Acessadozéhjul. de
2009.
®Por questdes éticas, a identidade das criangapartieiparam
do Grupo Operativo foi preservada e seus nomesitstifbas por

Estado do Rio de Janeiro.
Nas histérias contadas pela Gri6 do CCC, o
periodo préspero das industrias € sempre lembrado:

Ha muita riqgueza na Mangueira. Na Av. Visconde de
Niter6i tinham mais de 8 industrias, empresas,
bancos, o IBGE [prédio cedido pela Prefeitura ao
CCC], entdo a mao de obra vinha do morro. Mas a
violéncia veio e as empresas foram embora. Os
moradores da Mangueira ndo conhecem miséria,
fome... Todas as casas tém TV, freezer. Porque eram
todos trabalhadores, tinham as boleiras. Mas agora
violéncia ndo os deixa sair (A¢éo Grid, 26/09/2008)

A organizacdo social na Mangueira, segundo
Costa (2003), aconteceu por intermédio da musica e
do carnaval — veiculos por meio dos quais 0s
acontecimentos da comunidade se inseriam na
sociedade. Na década de 1910, a Mangueira tinha
dois corddes de carnaval: “Guerreiros da
Montanha”, com sede da casa da Tia Chiquinha
Portuguesa, e “Trunfos da Mangueira”, sediado na
casa de Leopoldo da Santinha, ambos moradores do
Buraco Quente. Formados por uma comissdo de
frente de indios, apresentavam uma coreografia
indigena, e o estandarte era um pau com quase dois
metros de altura. Depois vieram os ranchos: “Pingo
do Amor”, “Principe das Matas” e “Pérolas do
Eqito”, este fundado por Bendita de Oliveira, a Tia
Fé’

Entretanto, manter os ranchos era muito caro,
pelo custo das fantasias e dos instmtowe entio,
comecaram a aparecer os blocos, como: “Bloco da
Tia Fé”, “Bloco da Tia Tomésia” e “Bloco do Mestre
Candinho”. Desfilando pela primeira vez no
Carnaval de 1927, a Mangueira teve ainda o “Bloco
dos Arengueiros?, presidido por Zé Espinguela e
comandado por Cartola, Saturnino Gongalves,
Carlos Cachaga, Massu, Zé Bolero, Antonico e
Arturzinho. Trés anos mais tarde, o “Bloco dos
Arengueiros” reuniu os demais blocos da Mangueira
e juntos fundaram o “Grémio Recreativo Escola de
Samba Estacdo Primeira de Mangueira”.

Fundada em 28 de abril de 1928, na casa de
Euclides Roberto dos Santos, no Buraco Quente, a
Estacdo Primeira de Mangueir@ontou com a
presenca, registrada em ata, além do dono da casa,
de Saturnino (pai de D. Neuma), Marcelino José
Claudino, o Massu, Angenor de Oliveira, o Cartola,
José Gomes da Costa, 0 Zé Espinguela, Pedro Caim

apelidos.

7 Disponivel em: www.mangueira.com.br. Acessadozhjul. de
2009.

8 Arengueiro significava, na giria carioca, pessoaenqueira e
brigona.
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e Abelardo da Bolina. O nome e as cores — verde e
rosa — foram escolhidos por Cartola. Ficaram, gssim
organizados o desfile de carnaval e o espaco de
sociabilidade entre a comunidade e a cidade.

A Escola ganhou prestigio depois que o samba
deixou de ser foco de repressdes policiais. Aera d
radio, nos anos 1930, estimulou a passagem do
samba para o asfalto (Constant, 2007). Ainda assim,
a Mangueira nunca teve facilidade para organizar o
desfile do carnaval. Foi um longo periodo até que a
Escola saisse de sua precaria sede no Buraco Quente
passasse para 0 clube da fabrica Ceramica, até
conseguir construir, em 1972, sua quadra atual,
conhecida como o “Paléacio do Samba”.

A Estacdo Primeira algcou a Mangueira ao
mundo, por conferir a elatatus de patriménio
cultural e local de nascimento ou moradia de gminde
poetas do samba. Por sua trajetéria dos bairros
populares e das favelas a sociedade como um todo, o
samba se destaca como principal elemento
integrador desse processo. Sem duvida, a misica e a
Escola de Samba constituiram-se, ao longo do
tempo, como mediadores do didlogo entre a favela e
a cidade, ao desempenharem uma adesdo de
realidades sociais heterogéneas.

Observam-se, com frequéncia, criancas do CCC
cantando os sambas-enredo da Mangueira. Algumas
delas, enquanto pintavam a atividhdgares que eu
conhecodo Grupo Operativo, se deixavam embalar
pela musica. Mauricio (11 anos) cantava o samba-
enredo de 2008100 anos de frevg...], quando
Camila (10 anos) comentou: “Esse ano a Mangueira
tem que fazer bonito e ganhar, porque, desde 2000
sem ganhar, ndo da mais”. S&o indmeros o0s
exemplos de que a Estacdo Primeira esta presente na
vida dos moradores da Mangueira.

Por ser considerada uma referéncia no cenario
cultural carioca, o orgulho de ser mangueirense fic
evidente no discurso dos moradores. Constant
(2007) relata que “ser da Mangueira” significa muit
mais que apenas habitar uma favela ou ser filiado a
uma @&cola de samba; “ser da Mangueira” significa
pertencer a um grupo social rico em seus valores e
cultura. Consoante entendimento apresentam Maia e
Krapp (2005), ao afirmarem que ha, por parte dos
moradores, um evidente sentimento de orgulho em
pertencer a Mangueira. Orgulho que ndo esta
vinculado ao orgulho da Escola de Samba, do qual
se distingue, por estar relacionado ao local onde
vivem.

No decorrer dos anos, as cores verde e rosa
foram além da representagdo da Escola de Samba e
tornaram-se capazes de remeter as pessoas a
Mangueira como um todo. Constant (2007) cita
como exemplo que evidencia a identidade e o
orgulho em pertencer & Mangueirdarnal A Voz do

Morro, lancado em marco de 1935. A autora
menciona a matéria de capa da primeira edi¢ao, cuja
manchete er&8ambao texto referia-se a importancia

do samba para a cidade do Rio de Janeiro e para a
prépria existéncia do jornal, dedicado ao sambla. Ta
iniciativa serve para corroborar o pensamento de
Maia e Krapp (2005), assim como o de Constant
(2007), acerca do sentimento de orgulho e
pertencimento a um grupo social dos habitantes da
Mangueira, presente desde os anos 1930.

A riqueza simbolica da Mangueira é inegavel e
vem expressa na construcdo/reconstrucdo de
mapeamentos e imaginarios que perpassam grupos e
regides locais, na linguagem por meio de girias e d
vicios de linguagem, compreendidos por todos os
moradores. E um espaco simbdlico que propicia
entendimento entre jovens ou velhos, ou entre
moradores de diferentes regi6es da Mangueira. Maia
e Krapp (2005) relatam a possibilidade de, ao passa
se por becos e ruelas, desfrutar-se das historias
cotidianas, compartilhadas pela expresséo oral dos
habitantes.

As relagbes sociais ha Mangueira sdo marcadas
por particularidades que lhes d&o identidade padpri
Maia e Krapp (idem) destacam as formas ampliadas
do estabelecimento da intimidade, da propriedade e
da divisao do espaco.

Uma mesma casa expande-se e divide-se inimeras
vezes durante sua existéncia; uma laje ndo ¢ um mero
elemento construtivo, mas um espacgo em branco a ser
preenchido com o casamento de um filho, o
nascimento de um neto ou a dificuldade de um amigo
(MAIA & KRAPP, 2005, p. 39).

A maneira como as relagbes na Mangueira séo
estabelecidas, de forma a reforcarem a producéo de
uma cultura plural, criativa e de resisténcia aos
processos de massificacao e totalizacao, permite ao
mangueirense conceber um sentido especifico para o
local.

A Mangueira consolidou-se, na cena carioca,
como berco rico em cultura, criatividade e forceapa
superar dificuldades — poucos recursos, repressédo
policial e atuacéo do trafico — sem nunca deixar qu
suas manifestacfes culturais desaparecessem. Isso
foi possivel por intermédio de iniciativas pessoais
coletivas e institucionais, ao serem implantados
diversos projetos sociais direcionados aos
moradores.

Angenor de Oliveira — Cartola: a
inspiracao

Foi em 1919 que a histéria da Mangueira
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recebeu uma nova personagem que a marcaria para
sempre. Angenor de Oliveira, ainda menino,
acompanhado da familia, chegava para viver no
local. Mas essa histéria comecou em um domingo de
primavera, no dia 11 de outubro de 1908, na Rua
Ferreira Viana, numero 9, no Catete, dia em que
nascia Angenor, auxiliado por uma parteira, filleo d
Sebastido Joaquim de Oliveira e Aida Gomes de
Oliveira, negros, ex-escravizados e
semialfabetizados.

Assim como o pai, que decidiu aprender a ler e
a escrever sozinho (decidiu sair do analfabetismo
quando, no dia de seu casamento com dona Aida, o
juiz falou que era uma vergonha um rapaz tao bonito
ndo saber escrever), Cartola foi um autodidata,
aprendeu a tocar violdo sozinho e foi poeta sem ter
estudado literatura (Barboza & Oliveiratei] 2003;
Ramalho, 2004).

Depois de servir como cozinheiro ao senador Dr.
Nilo Pecanha, o avd materno de Cartola, o senhor
Luis Cipriano Gomes, em 1916, foi trabalhar como
encarregado na Fabrica Fiacdo Tecelagem e
Tinturaria Alianga, em Laranjeiras (Diniz & Bonito,
2004). A fabrica téxtil foi uma das industrias gem
1900, recebeu incentivo do Governo para construir
casas para seus entdo mil funcionarios (Abreu,
2008). Uma das casas da vila operéria foi ocupada
pela familia de Cartola.

O periodo em que morou em Laranjeiras
desenvolveu em Angenor duas paixdes. A primeira,
pelo Fluminense, pois acompanhou toda a
construcdo da sede do clube. E a segunda, pelos
ranchos carnavalescos do bairro (Diniz & Bonito,
2004). Entretanto, o seu preferido era o Rancho
Arrepiados, o maior destaque do carnaval, cujas
cores, verde e rosa, influenciaram uma escolha feit
por Cartola alguns anos mais tarde. No Rancho
Arrepiados, Cartola tocava cavaquinho, que
aprendeu vendo o pai tocar.

Menino muito vaidoso, gostava de estar bem
vestido. Muito mais velho, com quase setenta anos,
ainda dizia: “Antes de o meu avé morrer, ndo havia
pretinho mais bem vestido do que eu em todo o
bairro de Laranjeiras. Depois que ele morreu é que
as coisas pioraram muito para mim” (Barboza &
Oliveira Filho, 2003, p. 31).

Em 1919, a morte do senhor Luis Cipriano
obrigou a familia de Cartola a abandonar a vila
operéaria e mudar-se para a Mangueira, que contava,
a época, com quase cinquenta barracos (Ramalho,

9 Cartola nasceu entre Lucilia e Sebastido, seusinodos eram,
em ordem de nascimento: Isaura, Lucilia, Sebadtidis, Irene,

Maria Madalena, Dagmar, Arquimedes e Alcides. Qaamhhor
Sebastido ficou vilvo, casou-se novamente e teve umacasal
de filhos: Hirohito e América. Hirohito suicidou-sm més depois
da morte de Cartola (Barboza & Oliveira Filho, 2D03

2004). O senhor Sebastido escolheu uma das casas
mais bonitas para a familia morar. Mas as
dificuldades financeiras fizeram com que Cartola
precisasse trabalhar; apesar de ser o terceiro filho de

dez irmé&os, era o filho homem mais vetho.

Empregou-se em uma gréfica, passava todo seu
salario para o pai pagar as despesas familiares.
Sonhava em trabalhar na construcdo, admirava a
possibilidade de trabalhar em cima dos andaimes e
poder ver as meninas passando. Conseguiu o0
trabalho de servente, mas, como sempre foi vaidoso,
incomodava-se com o cimento caindo em seu cabelo.
Comecou a trabalhar com um velho chapéu-coco e
passou a usa-lo mesmo quando n&do estava
trabalhando (Ramalho, 2004). O chapéu se tornaria
a sua marca, sua referéncia; Cartola, o apelido
adquirido na adolescéncia, o nomearia até o fim da
vida.

Com a morte de dona Aida, o senhor Sebastiao
abandonou a Mangueira e o filho rebelde. Aos 12
anos, Cartola ficou morando sozinho num barraco
(Barboza & Oliveira Filho, 2003). Acompanhado
por Carlos Cachaga, seu amigo inseparavel, futuro
parceiro de composi¢cdes e futuro concunhado,
comecou a frequentar as rodas de samba da
Mangueira. Aprendeu a gostar da malandragem, seu
herdi era o velho Massu, que viria a ser o primeiro
mestre-sala da Mangueira. Com ele aprendeu o que
era ser malandro: “Malandro ndo trabalhava, se
vestia bem, tocava violdo, jogava remada e vivia a
custa de mulher” (idem, p. XVI).

Aos 17 anos caiu doentéuma vizinha mais
velha, casada e com uma filha de dois anos, fahque
se encarregou de cuidar dele, dona Deolinda da
Conceicdo. O marido dela, Astolfo, percebeu que a
mulher andava diferente, e ela revelou sua paixao
por Cartola. Abandonada pelo marido, dona
Deolinda foi com a filha viver com ele; viveram
juntos até quando ela morreu (Barboza & Oliveira
Filho, 2003; Ramalho, 2004). A vida com Deolinda,
gue trabalhava passando, lavando e cozinhando,
permitiu que Cartola deixasse o trabalho de pedreir
em segundo plano para compor suas primeiras
musicas, entre um gole de cerveja e outro nos
botecos da Mangueira (Ramalho, 2004).

Talvez por saudade dos ranchos carnavalescos
da infancia, ou pelo fato de ele e de seus amigos n
serem bem-vindos aos blocos da Mangueira, por se
comportarem mal, por beberem, falarem palavrées,
brigarem e namorarem demais, Cartola decidiu unir-

1 No filme com o titulo Cartola, langado em 2007 em
homenagem ao mdusico, dirigido por Lirio FerreiraH#ton
Lacerda, ha o depoimento de Arthur de Oliveiradjaeque essa
doencga que acometeu Cartola, aos dezessete arresyfado de
suas incursdes aos bordéis da cidade.
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se a Carlos Cachaca, José Espinguela, Saturnino
Goncalves e Marcelino e juntos fundararBloco
dos Arengueiro¢Constant, 2007).

Em 1920, nascia, no Estacio de S&saola de
Samba Deixa Falamue virouUnidos de Sao Carlos
e, depoisEstacio de S&artola percebeu que, se os
blocos da Mangueira se unissem e ndo mais
disputassem entre si, também poderiam fundar uma
Escola de Samba. Desse modo, como resultado da
mudancga de comportamento daengueiros favor
da unido, comandados por Cartola, os principais
blocos carnavalescos da Mangueira fundaram a
Estacdo Primeira de Mangueif@amalho, 2004).

Cartola teve presenca decisiva desde os
primeiros anos da escola de samba. Foi ele quem
escolheu as cores verde e rosa, 0 que seria uma
homenagem aos carnavais da infancia no Rancho
Arrepiados. Escolheu também o nome da escola,
Escola de Samba Estacdo Primeira de Mangueira,
como ele mesmo gostava de explicar: “Eu resolvi
chamar a Estacdo Primeira porque era a primeira
estacdo de trem, a partir da Central do Brasileond
havia samba” (Ramalho, 2004, p. 3).

Fundou ainda a ala dos compositores;, a
Mangueira foi a primeira escola de samba a ter essa
ala. Foi o primeiro diretor de harmonia e o
compositor, com Carlos Cachaca, do primeiro
samba-enredo da escol&ffhega de Demanda
(Constant, 2007). Entre os anos de 1928 e 1948,
venceram onze disputas de samba-enredo e foi com
seus sambas que a Escola foi tricampeé& nos anos de
1932 (A Floresta — Cartola e Carlos Cachaca), 1933
(Uma segunda-feira no Bonfim da Bahia — Cartola e
Carlos Cachaca) e 1934 (Divina Dama/Republica da
Orgia — Cartola). O samié&o quero mai¢Cartola,
Carlos Cachaca e Zé da zilda) foi campedo do
carnaval em 1936.

Em 1931, Cartola vendeu seu primeiro samba,
pratica corrente num momento da histéria em que
ndo se falava em direito autoral. Entretanto, o
interessado em comprar o samba de Cartola, Mario
Reis, famoso cantor da época, teve de insistiramuit
para Cartola descer o morro e caritdeliz sortee
teve ainda que aceitar a exigéncia de Cartola de qu
a musica permanecesse de sua autoria (Ramalho,
2004). Quem acabou cantando a mdusica foi
Francisco Alves, que ficou melhor em sua voz.

Em 1940, foi convidado por Villa-Lobos para
participar das gravac6es com o maestro Leopoldo
Stokowski (1882-1976), com Donga, Pixinguinha,
Jodo da Baiana, Heitor dos Prazeres, Zé Espinguela
e outros. As gravacdes foram feitas a bordo dodNavi
Uruguai, ancorado no pier da Praca Maua, e
resultaram em dois albuns de quatro discos de 78
rpm, lancados pela Columbia, nos Estudos Unidos
da América.

Ainda em 1940, Cartola e Paulo da Portela
fundaram o programa& Voz do Morrg na Radio
Cruzeiro, onde eles se apresentavam com outros
sambistas, cantando composicdes proprias ou de
outros compositores. Em 1941, formou também,
com Paulo da Portela e agora com Heitor dos
Prazeres, oConjunto Carioca chegando a se
apresentar por um més na Radio Cosmos, em Sao
Paulo (Barboza & Oliveira Filho, 2003).

O grande compositor sustentou a sua posicdo de
lideranca na Estacao Primeira até 1946. A partir de
entdo, comecou a perder a autoridade e foi ficando
cada vez mais isolado. Cartola teve meningite e
Deolinda cuidou dele. Porém, logo que se recuperou,
ela morreu de parada cardiaca. A morte da
companheira, em 1948, deixou Cartola muito triste;
fez duas muasicas em homenagem a%ilae Rolam
dos meus olhosFoi nesse mesmo ano que a
Mangueira entrou, pela Ultima vez, na avenida com
um sambalale do Sdo Francis¢ale sua autoria e
de Carlos Cachaca, ficando somente com o quarto
lugar (Ramalho, 2004).

No ano de 1949, Ramalho (2004) relata que o
fato de Hermes Rodrigues ter assumido a presidéncia
da Estacdo Primeira e ter mudado as regras para a
escolha do samba-enredo era o que faltava pana faze
com que Cartola deixasse a Mangueira e sumisse por
alguns anos. Chegou a ser considerado morto e
tornou-se figura mitolégica. Viveu em Nilopolis e
depois no Caju, periodo em que emagreceu, perdeu
dentes, apareceram o0s primeiros sintomas da
rinofima — o nariz comecava a escurecer —, doenca
gue precisou ser operada mais tarde.

Preocupado com o amigo, Carlos Cachaca o
convidou para passar a tarde com ele e sua esposa,
Menina. O convite fez com que Cartola
reencontrasse Euzébia Silva do Nascimento, Zica, a
cunhada do parceiro. Nao demorou muito do inicio
do romance até decidirem viver juntos, em 1952
(Ramalho, 2004). Zica nao se conformava com o fato
de Cartola estar afastado da mdsica, entdo o
convenceu a voltar para a Mangueira.

Em consequéncia da meningite, Cartola ndo
pdde mais trabalhar como pedreiro. Passou por
varios empregos, inclusive o de lavador de caraos n
Garagem Oceénica, em Ipanema. Um dia, tomando
café num botequim ao lado da garagem, o jornalista
e produtor de radio, Sérgio Porto, o Stanislaw ®ont
Preta, o reconheceu e o relancou, proporcionando-
Ihe a gravacao de seu disco, 0 primeiro aos sessent
e seis anos (Ramalho, 2004; Constant, 2007).

A partir de 1961, sua casa e de Zica tornou-se
um ponto de encontro de sambistas. Mais tarde
abriram um restaurante, onde podiam unir a muisica
de Cartola as receitas de Zica. Inaugurado em 1963,
na Rua da Carioca, 53, o Zicartola foi um sucesso,
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tornou-se local de encontro de geracdes e de®stilo
musicais, virou moda entre representantes do samba
e novos compositores da geracdo pds-bossa nova
(Constant, 2007).

Foi somente na década de 1970 que Cartola foi
reconhecido pela critica musical. Em entrevista ao
jornal O Globqg desabafou: “Eu ja tinha até pensado
gue ia morrer sem gravar um disco. Tava até
perdendo a vontade de cantar, vendo tanta gente que
gravava e s6 nao chegava a minha vez. Quando o
disco saiu, voltei a fazer mudsica correndo”
(Ramalho, 2004, p. 32). Seu primeitong Play
Cartola, gravado em 1974, pelo selo Marcus Pereira,
rendeu-lhe todos os prémios do ano. Em 1976,
gravou o segundo LP, com o mesmo titQkrtola;
entre as musicas estaia rosas ndo falam

Motivado pelo reconhecimento e pelo aumento
dos shows, compds, nesse periodo, seus maiores
classicos: Acontece, O mundo é um moinho e
AutonomiaDe origem simples e pouca escolaridade,
tinha a formacgao primaria incompleta, o que nédo o
impedia de compor versos elaborados, frutos de sua
sensibilidade lirica apurada. Entretanto, Cartola
confessava ler as poesias de Castro Alves, Olavo
Bilac, Camfes e Guerra Junqueiro para melhorar
suas letras (Ramalho, 2004). Nao eram composic¢des
Obvias: falavam de amor, mas ndo eram vulgares ou
melodramaticas. Suas melodias rendiam-lhe
admiracao e elogios.

Em 1977, gravou seu terceiro [Gartola-verde
que te quero rosadessa vez pelo selo RCA Victor,
com igual sucesso de critica. Ainda em 1977,
descobriu um céncer ¢ 0 operou N0 mMesmo ano;
assim como de outras vezes, ndo seguiu o tratamento
indicado pelo médico. Em 1978, decidiu mudar-se
para Jacarepagud, para ter mais tranquilidade; o
assédio constante na Mangueira tirava-lhe o sossego
para compor. No mesmo ano, lancou seu show solo,
Acontece Em 1979, quando gravava seu quarto LP,
Cartola — 70 anostambém pela RCA, foi acometido
por outro cancer, que causaria a sua morte. Passou
Ultimos anos de sua vida escrevendo, até que a
doenca se agravou e morreu, aos setenta e dois anos
no dia 30/11/1980.

Nao teve filhos bioldgicos com Zica, mas adotou
Ronaldo, cuja mae deu a luz na casa deles e foi
embora sem levar o menino. A filha do primeiro
casamento de Zica, Regina, também foi adotada por
Cartola, e os filhos dela, Pedro Paulo e Nilcemar,
eram considerados por Cartola como seus netos
(Ramalho, 2004).

Foi reconhecido como o compositor que mais
divulgou o nome da Mangueira, sendo consagrado
entre 0os mais importantes nomes da mausica
brasileira. Recebeu homenagens ainda em vida e
depois da morte. A frase de Nelson Sargento

“Cartola ndo existiu, foi um sonho que a gente
teve’esta pintada em uma das paredes de permanente
homenagem ao compositor, feita todos os dias, desde
que foi inaugurado, em 2001, por dona Zica, e por
seus netos Pedro Paulo e Nilcemar Nogueira, o
Centro Cultural Cartola

A criacdo do Centro Cultural Cartola objetivou
realizar um desejo dele, relatado por dona Zica,
pouco antes da morte dela, em 2003: “Cartola queria
gue todas as criancas da comunidade pudessem ter
um espacgo e nao vivessem a margem da sociedade.
Tenho certeza de que ele estaria muito satisfeito e
saber que sua imagem esta vinculada a uma acgéo
como essa” (Ramalho, 2004, p. 39). Zica foi a
primeira presidente de honra do CCC, e continua
sendain memorian

Eleger o Cartola como patrono do CCC reflete o
desejo de manter viva a sua historia. Além de usn do
grandes compositores e divulgadores do samba,
constituiu-se como referéncia por sua luta cordra a
dificuldades sociais. Por sua cultura e arte, Garto
conseguiu inserir-se na sociedade, transformar sua
condicdo de vulnerabilidade, ser reconhecido e
reverenciado.

Centro Cultural Cartola: memoria,
cultura e cidadania

E dentro do contexto socioespacial da
Mangueira que o CCC se encontra. Fundamentado
na obra musical de Cartola o CCC constitui uma
organizacdo nao governamental (OnG), sem fins
lucrativos, com o objetivo de promover
desenvolvimento social e cultural. Conta com
parcerias com o poder publico e privado para raaliz
atividades culturais, musicais e esportivas,
direcionadas as criancas, jovens, adultos e idosos
moradores da Mangueira e de bairros vizinhos,
visando ao desenvolvimento e reconhecimento de
valores culturais e do sentimento de pertencimento
aos locais em que vivem.

Desde 2003, o CCC ocupa a éarea de sete mil
metros quadrados do antigo complexo do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), cpie f
cedida pelo Ministério da Cultura. Como Nilcemar
Nogueira descreve:

O Centro Cultural Cartola esta localizado na favala d
Mangueira, no Rio de Janeiro, em um prédio
desativado do IBGE. O espaco foi cedido pelo
Ministério da Cultura e ocupa uma area de sete mil
metros quadrados e, apesar de ndo ter suas obras
concluidas, desenvolve varias atividades como as
oficinas de musica e de teatro que resgatam unopouc
da memoéria de um dos icones da mdusica popular
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brasileira e do cenéario cariota.

A introducdo da entrevista concedida por
Nilcemar Nogueira, ao site Gol de Letra, esclarece
como surgiu a ideia do CCE:

A inspiracdo estava dentro de casa. A referéncia
estava na familia. O material, guardado em caixas e
armarios. SO faltava “colocar a mao na massa” e
organizar e estruturar o que é hoje o Centro Clltura
Cartola (CCC). E foi isso o que fizeram os netos de
Angenor de Oliveira, mais conhecido pelo apelido:
Cartola. Nilcemar e Pedro Paulo Nogueira
descobriram preciosidades que pertenciam ao avo,
como letras de musica, fotografias, poesias, resort
de jornais, e decidiram, em 2001, que ja era hera d
criar uma iniciativa que aliasse a defesa da aultur
nacional a uma série de atividades de cunho social,
combatendo, dessa maneira, a pobreza, a
marginalizacdo da populacdo menos assistida, a
exclusao social e a falta de expectativas partuodu

Para Nilcemar, foi a convivéncia com Cartola e
dona Zica que lhe ensinou o valor de preservar o
passado e transmiti-lo aos jovens, para, assim,
formar geracGes mais conscientes de sua hisforia.
Esse € um objetivo claramente percebido na fala de
Nilcemar. O CCC oferece atividades musicais,
esportivas e culturais, mas, se Nilcemar for
questionada sobre sua pretensdo de formar musicos
ou atletas, ela respondera com a tranquilidade e a
firmeza que |he sdo caracteristicas: “Ndo, eu
pretendo formar cidadaos”.

Outro momento que exemplifica essa convicgdo
foi quando a Grié do CCC estava contando a historia
do poeta Solano Trindade e Nilcemar aproximou-se
da roda onde estavam as criangas e falou:

O governo deve garantir escola e salde, mas ndo da
para esperar o poder publico resolver sua vida, nés
podemos, através do nosso esforgo, mudar a nossa
vida. Como o Cartola que nasceu na Zona Sul e teve
que vir para a Mangueira, mas nao virou traficante
miseravel, mudou sua vida pela arte, ndo é questodo
devam virar artistas, mas fazer o que escolher com
arte.

O CCC apresenta como meta a valorizacdo da
cidadania, da liberdade, da participacdo social, do
aprendizado musical e da cultura brasileira. Ataa e
prol do reconhecimento da cultura afro-brasilae,
suas tradicdes e costumes. Para tanto, o CCC se

u Entrevista ao site Gol de

http://www.goldeletra.org.br/Secao.6,materia.31x&sp

12 Entrevista concedida por Nilcemar, no dia 04/02&2@o o site
Gol de Letra:
http://www.goldeletra.org.br/Secao.6,materia.31x&sp

13 Entrevista concedida ao Globo.com, em 25/09/2006:

Letra:

dedica a educacdo musical e artistica, atuando no
desenvolvimento, principalmente, de criancas e
jovens, para que eles tenham insercdo ativa na
sociedade.

Dentre as atividades ali desenvolvidas figuram a
Orquestra de Violino, o Curso de Flauta, o Curso de
Teoria Musical, Oficinas de teatro, danca e a Acdo
Grid, além da exposicdo permanente da obra de
Cartola e da historia do samba, abriga um Centro de
Referéncia de Pesquisa do Samba e realiza,
anualmente, o Seminario sobre o Samba Patriménio
Cultural do Brasil. Além disso, promove rodas de
leitura, mostra de videos e debates, palestras e
eventos culturais com shows e apresentacbes. Em
2008, inaugurou delecentroe oCartola em Forma
0 que alcou o CCC a categoria de Pontdo de Cultura
do Ministério da Cultura.

Desse modo, iniciativas como a do CCC
procuram encontrar formas para se estabelecerem
melhores condi¢Bes de vida e de bem-estar para a
sociedade como um todo, ao incentivar uma
compreensédo social mais critica e menos alienada.
Suas praticas orientam para o desenvolvimento de
um novo nivel de atitudes, comportamentos e valores
éticos, baseados numa concepcao ampliada do que é
ser cidaddo com autonomia de decisdo em suas
escolhas cotidianas.

Nilcemar acredita que Cartola, Carlos Cachaca,
Saturnino e outros nomes do samba desenvolveram
com a Mangueira um lagco de amor e respeito e a
tornaram uma grande referéncia na cidade do Rio de
Janeiro e no Pais. Nilcemar relata: “Eles queriaen q
os outros moradores sentissem orgulho do mafro”.
Ainda € possivel encontrar um orgulho de ser
mangueirense na fala dos moradores; entretanto,
Nilcemar considera que, atualmente, ha uma falta de
referéncia, na qual “os jovens nao tém uma
identidade; por isso, é mais facil assimilar as coisas
ruins. Eles ndo sabem qual o papel que
desempenham no meio. Com a violéncia, eles nédo
estdo preocupados em preservar nata’”.

Os Grupos Operativos com criangas e
jovens no CCC

A escolha por trabalhar com Grupos Operativos
partiu da no¢&o que o trabalho em Psicologia Social
esta incluido, implicado e produz transformacao no
proprio terreno de suas investigagfes, assim como

http://g1.globo.com/Noticias/Rio/0,,AA1284910-560@Html.

14 Entrevista concedida por Nilcemar, no dia 16/008@o Viva
Favela:
http://www.vivafavela.com.br/publique/cgi/publicikg.exe/we
b/templates/htm/princi.

15 |dem.
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fez Pichon-Riviére (2000) ao conceber o Grupo

Operativo, na Experiéncia Rosério, em 1958. Dessa
forma, o Grupo Operativo constitui-se, de acordo

com o autor, como um grupo formado por um

conjunto restrito de pessoas, com um objetivo

comum, de duracao limitada, centrado em uma tarefa
e no qual teoria e pratica sdo articuladas

constantemente.

Centrar-se em uma tarefa € a caracteristica
principal do Grupo Operativo, tarefa esta que varia
de acordo com o objetivo de cada grupo, podendo ser
a conquista daura, em grupos terapéuticos ou obter
conhecimentos, em grupos de aprendizagem, por
exemplo. Embora, Osério (2003) destaque que todo
Grupo Operativo serd sempre terapéutico, pois o
“fundamental da tarefa grupal é a resolucdo de
situacdes estereotipadas e a obtencdo de mudancas”
(p- 29).

Diante disso, o conceito de tarefa guia a acédo do
grupo. Pichon-Riviere (2000) considera que, na
operacao de tarefas, se podem resolver situagfes de
ansiedade — tarefa entendida como a inscricdo da
pessoa no mundo, na sociedade, na politica e na
descoberta do desejo. Por meio da tarefa realimada
Grupo Operativo, torna-se possivel ao sujeito
recuperar um pensamento discriminativo, obter
consciéncia de sua identidade e da identidade dos
outros integrantes do grupo. Entretanto, Bleger
(1993) ressalta que, mesmo que 0 grupo esteja
centrado em uma tarefa, o fator humano preserva sua
importancia, por ele ser o “instrumento de todos os
instrumentos” (p. 55).

Nesse sentido, a técnica do Grupo Operativo
orienta-se para a expressédo livre e espontanea dos
integrantes, no qual eles podem atuar com seu
repertorio proprio de conduta, evidenciando. Seu
processo implica movimento e é dinamico. Para sua
realizacdo, o interesse recaiu mais no “como” do qu
no “o qué; o processo do Grupo Operativo nao
enfocou a atividade em si, mas, sim, a conducédo
dessa atividade, ou seja, como ela se desenrolou e
como se deram as discussdes dai advindas. Isto &,
mais importante que o fazer as atividades foram as
discussBes disparadas por elas, que serviam de
estimulo a expresséo livre, dentro do tema proposto

Nesse cenario, para alcancgar o objetivo proposto
de compreender as formas de apropriagdo e
producdo de sentido dos processos de subjetivacao,
feitas pelas criancas que frequentam o CCC, foram
propostas tarefas em diversas disposi¢cdes. Dusante
realizacdo das atividades, foi estabelecido questod
podiam compartilhar e discutir as experiéncias
vividas nas atividades do grupo. As criangas erjsve
foram estimuladas a falar, desenhar ou escrever
sobre elas mesmas: suas opinides, gostos, sonhos,
desejos, sobre sua familia, os lugares que conhecem

e o local onde moram.

A realizacdo do Grupo Operativo possibilitou a
conscientizacdo das criancas sobre a relevancia do
outro na construcéo do autoconhecimento. O Grupo
Operativo foi terapéutico, pois criou ambiente para
livre expressdo da subjetividade, possibilitando a
promogdo do didlogo. A construgdo do
autoconhecimento abre caminho para que as criancas
se posicionem no mundo de forma ativa, critica e
responsavel. Nesse sentido, acredita-se que
estratégias podem ser empreendidas para que a
crianca melhore suenagem de sitornando viavel a
diminuicdo de conflitos, tanto individuais quanto
sociais, dado que propicia ferramentas para lidar d
maneira mais efetiva em situacdes de enfrentamento.

Sem duvida, fica evidente que trabalhos como o
do Grupo Operativo, que por meio de atividades
expressivas, estimulam o autoconhecimento, bem
como outros realizados no CCC e em diferentes
projetos sociais séo de grande valia para quegasan
e jovens exercitem a autonomia em suas escolhas, se
orgulhem de ser quem séo e se responsabilizem por
sua vida e seu sucesso. Sempre que uma atividade fo
realizada na oficina da Acao Grid, era dito as
criancas que tudo feito ali era arte, e a primediaa
gue deveriam aprender era valorizar a prépriaearte
a arte dos colegas. Esse é o primeiro passo para qu
as criancas desenvolvam unmaagem de se um
sentimento de pertencimento positivo.

A realizagdo do Grupo Operativo permitiu
observar que a identidade cultural das criancas e
jovens que frequentam o CCC esta construida em
uma base sem ingenuidades ou ilusées, mas que
admite a possibilidade de sonhar, com a certeza de
gue realizar sonhos significa esforcar-se de forma
responsavel e critica. De certa forma, alguns sonho
ja se concretizaram para eles, como o de
descobrirem-se capazes de tocar violino ou flauta.
Talvez fosse dificil imaginar que poderiam se
apresentar em lugares como no Teatro Municipal, no
Canecéo ou ainda no programa de TV Mais Vocé.
Ha, igualmente, a realizacéo do sonho de desabrir
existéncia de novas possibilidades de crescimento,
que véao além da mdsica.

No Grupo Operativo, as criangcas e jovens
relataram ainda as oportunidades que tiveram e os
lugares que conheceram por intermédio das
atividades do CCC. Outro tema recorrente durante as
sessdes eram as narrativas relacionadas aos medos
da realidade em que vivem, por um lado, e a
esperanca de um mundo melhor, o desejo de paz e
alegria, por outro.

A realizagdo do Grupo Operativo propiciou
perceber que as criangas e jovens que frequentam o
CCC, apesar de conviverem com uma realidade de
vulnerabilidade, conseguem apreender fatores
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positivos quanto ao territério que habitam na
Mangueira. As discussdes decorrentes das atividades
possibilitaram-nas expressar sua visdo de mundo e a
expectativas em relacéo ao futuro.

Conclusodes

Este trabalho ndo foi o Unico desenvolvido no
Centro Cultural Cartola. Nos Livragerritérios sem
fronteiras: o social no contemporane@014) e
Territério Verde e Rosa: Constru¢des Psicossociais
no Centro Cultural Cartola2010) estao relatados
véarios outros trabalhos ali realizados desde 2004.
Um dos fatos mais importantes é que antes de serem
realizados estes trabalhos sdo submetidos a dire¢éo
do CCC e ao Comité de Etica e Pesquisa da UERJ e
sdo realizados com objetivos fixos, limitados em
tempo, mas com resultados multiplos.

Nesse sentido, as atividades do CCC constituem
meio para a integracdo de uma rede de referéncias,
na qual criancas e jovens aprendem, pela cultura, a
exercitarem sua cidadania, ao valorizarem suas
producbes e reconhecerem a producao do outro, a
conviverem com vitérias e derrotas, a vencerem pelo
esforco pessoal e a desenvolverem a independéncia,
a autoconfianca e a responsabilidade por seusfatos.
um trabalho que vai além de evitar o envolvimento
com o trafico e o crime e que, ao fortificar as
relagBes, a cultura proporciona o livre exerci@o d
escolhas mais conscientes e responsaveis. Nesse
sentido, em uma conversa com Nilcemar sobre os
objetivos do CCC, ela declara:

O objetivo do CCC é a cidadania, a identidade cultura
e social, mostrar para as criangas que elas pademn f
escolhas... Eles comegam pelo violino, que é algo
distante da realidade deles, para eles saberensejue,
conseguem tocar violino, quando eles descobrem que
nao é dificil, eles sabem que podem qualquer coisa.

Percebe-se que o CCC esta envolto na
possibilidade de ocupar o espaco da cidadania pela
apropriacdo positiva da identidade de ser
mangueirense, 0 que se da por meio da interagao
social estabelecida por suas atividades, que
influenciam a relagdo com o processo educacional,
com a promoc¢do do lazer e com o conceito de
democracia. Na atividadéinha histoériano CCC do
Grupo Operativo, Cristina (13 anos) escreveu sobre
sua experiéncia e sobre o que acha importante: “O
que eu mais gosto de fazer no CCC é [sic] dos surso
e 0 que eu acho interessante é que o CCC tem
ajudado a tirado [sic] as criancgas das ruas e flazen
das criangas grandes musicos”.

ApOs abordar a formacdo da Mangueira para
apresentar o campo social em que esta inserido o

CCC, assim como a histéria de sua fundacao, seus
objetivos e a vida de Cartola, acredita-se que a
descricdo histérica da Mangueira serviu tanto para
exemplificar o processo de desenvolvimento de uma
favela carioca quanto para contextualizar o espaco
no qual o CCC esta inserido. A Mangueira foi
entendida como campo social de referéncia para a
reelaboracao de praticas e narrativas, configurando
se como territdrio que resiste aos processos de
massificacdo e naturalizagdo da violéncia, por meio
de praticas culturais variadas.

Iniciativas como as oferecidas pelo Centro
Cultural Cartola surgem como alternativa a esse
cenario que sustenta estigmas como ser pobre,,negro
favelado, bandido, entre tantos outros. O CCC
admite a existéncia da violéncia e do tréfico,
entretanto apresenta aos seus frequentadores muito
mais a se buscar: cultura, arte e histérias de diela
superacdo de dificuldades, de sucessos e de
conquistas da Mangueira.
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A importancia da psicologia social comunitaria parao
desenvolvimento sustentavel

The importance of community psychology in sustaindk
development

La importancia de la psicologia comunitaria para ebdesarrollo
sostenible

Tania Maria de Freitas Barros Madéiel

Monalisa Barbosa Alvés

Resumo

O presente artigo aborda a importancia da Psi@l8gicial Comunitaria para o Desenvolvimento Sudteht Neste sentido, pretende-se
investir principalmente nas discussbes acerca d@silouicdes da Psicologia Social Comunitaria patausca por alternativas originais e
sustentaveis de desenvolvimento. Um dos grandediaesiue encontramos atualmente no trabalho ctinftom os atores sociais € propor
alternativas originais de desenvolvimento que viaesustentabilidade humana e social. A PsicologizaBSComunitaria brasileira tem muito
a contribuir neste debate, tanto com pesquisa $aber, sustentabilidade e desenvolvimento cowrizoedndo solugdes para os principais
problemas urbanos. Contudo, a importancia da PgjezoSocial Comunitaria, no ambito do Desenvolvitné&ustentavel consiste em apontar
discussdes e ferramentas operativas, na buscaalaltemativa de desenvolvimento mais adequadalidade local, agregando a dinamica
social do destino a importancia do sujeito comodf@mador da sua propria realidade. Realidadenesisshumana, ética e sustentavel.

Palavras-chavePsicologia Social Comunitaria; Desenvolvimento; Sustentabilidade.

Abstract

This article discusses the importance of CommuBdgial Psychology for Sustainable Developmenthis tegard, we plan to invest mainly
in discussions on the contributions of the Comnu8dcial Psychology to the search for original anstainable alternatives of development.
One of the major challenges which we currently faben we work with the stakeholders is to propasgiral alternatives of development
aimed at human and social sustainability. The BeazCommunity Social Psychology has a lot to dbnte to this debate, both with research
on leisure, sustainability, and development, anddbyeloping solutions to major urban problems. Hawethe importance of Social
Community Psychology within the context of SusthlreDevelopment is to point out discussions andaipe tools in the search for an
alternative of development which is more approprtatthe local reality, adding to the social dynesif fate the importance of the subject as
a transformer of their own reality. This realityn®re human, ethical, and sustainable.

Keywords: Community Social Psychology, Development, Sustalityab

Resumen

En este articulo se analiza la importancia de ileoRgjia Social Comunitaria para el Desarrollo So#tle. En este sentido, tenemos previsto

1Pés-doutora pelo L'Institut d’Etudes PolitiquesRigis Sciences Po. Professora Associada da UrlaeesFederal do Rio de Janeiro (UFRJ).
Coordenadora do Programa Interdisciplinar de Codadds e Ecologia Social (Programa EICOS), Institi#d®sicologia, Universidade
Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro). E-rrmilabm@gmail.com

2 Doutora em Economia. Professora Adjunta e Coordmaado Programa de Po6s-Graduagdo em Economia dersidiade Federal de
Pernambuco (PPGECON). Participa do Programa Ispdinar de Comunidades e Ecologia Social (PrografCOS), Instituto de
Psicologia, Universidade Federal do Rio de JanBimde Janeiro. E-mail: monalisabarbosa@yahoolmom.

Pesquisas e Praticas Psicossociais(2)pS&o Joao del-Rei, julho/dezembro 2015



273

Maciel, Tania Maria de Freitas Barros; Alves; Monalisa Barbosa. A importancia da Psicologia Social
Comunitaria para o Desenvolvimento Sustentavel

invertir principalmente en las discusiones aceectd aportes de la Psicologia Social Comunitaia fa busqueda de desarrollo alternativa
original y sostenible. Uno de los principales diesafjue enfrentan actualmente en el trabajo campor las partes interesadas a proponer el
desarrollo alternativa original dirigido a la seskglidad humana y social. La Psicologia Social @Qaitaria de Brasil tiene mucho que aportar
a este debate, tanto con la investigacion sobeeie| la sostenibilidad y el desarrollo como elateslo de soluciones a los principales
problemas urbanos. Sin embargo, la importanciaadesicologia Social Comunitaria en el contextod#sarrollo sostenible es sefialar
discusiones y herramientas operativas en la busqiedin mejor desarrollo de las realidades loadtesnativos, afiadiendo a la dindmica
social del destino la importancia del sujeto corandformador de su propia realidad. Esta realidasl mmmana, ética y sostenible.

Palabras clave:Psicologia Social Comunitaria; Desarrollo; Sostenibilidad.
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Introducgé&o

O presente artigo aborda a importancia da
Psicologia  Social Comunitaria para o
Desenvolvimento  Sustentavel. Neste sentido,
pretende investir principalmente nas discussfes
acerca das contribuicbes da Psicologia Social
Comunitaria para a busca por alternativas origieais
sustentaveis de desenvolvimento. Destaca a cultura
e a qualidade de vida como pressupostos
fundamentais dessa proposta. A relevancia dessa
tematica destaca-se pela emergente discussdo no
século XX em torno da questdo da sustentabilidade
e da busca por alternativas de desenvolvimento mais
adequadas as realidades locais.

Eventos internacionais tém destacado a
importancia desse debate ao trazer a questdo da
sustentabilidade para o centro das discussdes e

propor discutir e buscar alternativas de
desenvolvimento. Entre esses eventos, destaca-se a
Clpula sobre o Desenvolvimento Sustentavel

organizada pela Organizacdo das NacGes Unidas
(ONU), que aconteceu em setembro de 2015 e culminou
no documento Objetivos de Desenvolvimento
Sustentave{ODS), cujas metas propdem substituir os
Objetivos do Milénio e apontar caminhos para a luta
global contra a pobreza e as desigualdades nasysx
quinze anos; e a Conferencia do Clima (COP21) que
acontecerd em dezembro, na cidade de Paris, e tera
como principal objetivo um novo acordo mundial
para diminuir a emissdo de gases de efeito estufa,
diminuindo o aquecimento global.

Tais eventos ocorrem desde a década de 1970,
periodo em que a questdo ambiental tomou foco
internacional com a Conferéncia de Estocolmo.
Nesse contexto, grandes avangos podem ser
percebidos, destacando-se a compreensdo de que a
nossa questdo ambiental é também uma questédo
social. Portanto, ao se falar em desenvolvimento
com sustentabilidade, é preciso deixar claro que
estamos falando em um desenvolvimento cujos
aspectos qualitativos séo tdo fundamentais quanto o
quantitativos, ou seja, um desenvolvimento que
abranja questbes econdmicas, ambientais, sociais,
culturais e politicas, mas, sobretudo, que implige
melhoria da qualidade de vida da populacéo.

E nesse ponto que a busca por alternativas de
desenvolvimento com vista a sustentabilidade
relaciona-se com a Psicologia Social Comunitaria. A
Psicologia é uma ciéncia que estuda o homem tanto
no nivel subjetivo, quanto no nivel interpessoahe
sua relagdo com o meio, de modo que tudo o que
influencia a vida do homem ou esta em relagao com
ele é objeto da Psicologia. As concepgles de
desenvolvimento influenciam de forma direta a vida

e os valores do homem e da sua relacdo com o meio
(Maciel, 2003).

Ao estudar o ser humano, deve-se considerar a
sua histoéria, sua cultura e o seu ambiente. O ser
humano, como ser social, tem papel ativo na
construcdo das relagbes, ao participar, fazer parte
dos grupos e da sociedade. Desse modo, o individuo
e 0 meio social sao indissociaveis, devendo-se
considerar o ser humano em um movimento de
produzir e se produzir, ndo s6 com relagdo a sua
historia pessoal, mas também em relacdo a historia
da sociedade. E no fazer coletivo que o ser humano
encontra a possibilidade de atuar como sujeito,
mobilizando suas dimensdes subjetivas, dando
significado a sua vida, por meio da producao
coletiva, realizando suas potencialidades.

Nessa perspectiva, Nasciutti (1996) coloca que
o individuo néo deve ser visto apenas como resultad
de determinantes de diferentes ordens, mas como
ator social, dotado de liberdade de acdo em face de
um contexto social que o precede e que Ihe designa
um lugar.

No Brasil, nas décadas de 1960 e 1970, a crise
da Psicologia Social levou 0s pesquisadores a
guestionar o seu papel e seu objeto de estudo. Esse
periodo foi marcado, na maioria dos paises
latinoamericanos, por pobreza, concentracdo
econdmica urbana e agréria, além de dura repressao
politica. Nesse contexto, pensadores lideraram um
movimento de critica a Psicologia Social classica,
propondo a adocdo do compromisso social e da
transformacdo social como norte dos estudos e
pesquisas dessa ciéncia.

Nesse caminho, no Brasil, a Psicologia Social
inicia a busca pela construcdo de uma relacdo de
compromisso com a sociedade, a partir da
identificacdo das demandas sociais, em bases,éticas
para que se possa garantir a dignidade humana, em
prol da qualidade de vida e da diminuicdo das
desigualdades sociais (Lane & Sawaia, 1995). Nessa
perspectiva, Lane (1989) traz reflexbes para uma
ciéncia compromissada com a transformacéo social.

A Psicologia Social Comunitéria,
principalmente no Brasil, resulta de um movimento
de crise e transformacdo da Psicologia Social,
profundamente influenciado pelos movimentos
populares e pelos problemas sociais vividos no
continente. Entre as questdes levantadas estavam a
falta de relevancia social das pesquisas em
Psicologia Social, a reivindicacdo de que se
constituisse um rumo proprio a partir da realidade
social, econdmica e politica latino-americana e o
compromisso com a transformac&o social.

Lane (2002) afirma que a analise da Psicologia
Social Comunitaria no Brasil ndo pode ser feita for
do contexto econdmico e politico do Brasil e da
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América Latina, cujo surgimento tem muito a ver
com o golpe militar de 1964. Segundo a autora, se
em um primeiro momento vivemos um periodo de
extrema repressdo e violéncia, ele fez com que
individualmente os profissionais de psicologia se
guestionassem sobre sua atuacdo como suporte para
a maioria da populagéo e de qual seria o seu papel
sua conscientizagdo e organizacdo. Tais
guestionamentos  tedricos e  metodolégicos
estabeleceram, portanto, a necessidade de repensar
esse campo e a Psicologia Social passou a ter como
novo imperativo em suas pesquisas a busca da
relevancia social.

Neste mesmo periodo, surgem diferentes
perspectivas e transformacdes sobre as concepcdes
de “meio ambiente”, sendo seus efeitos encarados
como problemas globais. O século XX marca a
origem da discussdo entre a questdo ambiental e
desenvolvimento.

A Psicologia Social Comunitaria

Durante as décadas de surgimento do conceito,
a Psicologia Social Comunitaria vinculava-se as
praticas comprometidas com a libertacdo
sociopolitica da populagédo (Freitas, 1996). Nesse
contexto, o que se busca é a construgcdo de uma
Psicologia capaz de ajudar o povo a compreender sua
realidade e libertar-se dos condicionantes que sua
estrutura social Ihe imp&e (Ibafiez, 2005).

A Psicologia Social Comunitaria utiliza-se do
enquadre tedrico da Psicologia Social, privileg@and
o trabalho com os grupos, colaborando para a
formacao da consciéncia critica e para a construcao
de uma identidade social e individual, orientada po
preceitos eticamente humanos (Freitas, 1996).
Assim, visa desenvolver trabalhos capazes de
contribuir para promover relagdes de cooperagéo e
solidariedade e para a construgdo de sujeitos mais
criticos e reflexivos, problematizadores e
transformadores da realidade, utilizando-se de
métodos de insercdo e atuagdo comunitaria (Gois,
2005 & Monteiro, 2004).

Tradicionalmente, a utilizacdo de teorias e
métodos da Psicologia Comunitaria foi aplicada as

populac8es de baixa renda. Ja nas décadas de 1980 e

1990, com a implantag&o do Sistema Unico de Satude
(SUS), essa perspectiva se modifica e os psic6logos
passam a trabalhar também em outros dispositivos
publicos.

A Psicologia Social Comunitaria enfatiza, em
termos tedricos, a problematizacdo da relacdo entre
producdo tedrica e a aplicagdo do conhecimento; em
termos de metodologia, utiliza-se, sobretudo, a
metodologia da Pesquisa Participante; e, em termos

de valores, a ética da solidariedade, os direitos
humanos fundamentais e a busca da melhoria da
gualidade de vida da populacéo focalizada (Campos,
2002).

Desse modo, a Psicologia Social Comunitaria
visa promover a consciéncia e minimizar a
alienacdo, procura promover a participacao refeexiv
dos grupos com os quais trabalha na definicdo das
prioridades de atuacéo, planejamento, execucéo e
avaliacdo de suas atividades. Para Campos (2002), a
producdo tedrica e pratica da Psicologia Social
Comunitaria é marcada pela busca do
desenvolvimento da consciéncia critica, da étiaa, d
solidariedade e de praticas cooperativas ou mesmo
autogestionarias, a partir da analise dos problemas
cotidianos da comunidade.

A Psicologia Social Comunitaria tem envolvido
trabalhos interdisciplinares de modo a coletiviear
facilitar o entendimento entre a comunidade e seus
diversos aliados. Propde trabalhar com a
comunidade, incorporando seus membros em todas
as fases do trabalho. Contudo, um dos grandes
desafios que encontra atualmente é encontrar, no
trabalho conjunto com esses atores sociais,
alternativas originais de desenvolvimento que visem
a sustentabilidade humana e social. O caminho para
a construcdo desse desenvolvimento deve ser
pautado na realidade local e estar relacionado ao
desenvolvimento pessoal e coletivo dos moradores
da comunidade.

A Psicologia Social Comunitaria emerge de uma
psicologia preocupada com a cidadania e tem se
constituido ao longo das Ultimas décadas a patir d
um esfor¢o de intervencdo com os diversos grupos
sociais. Essa interacdo tem se dado, de maneira
geral, a partir da énfase na autonomia e no
protagonismo das populacdes com as quais se tem
trabalhado por maio da ampliacdo da criticidade
desses sujeitos em relacdo ao contexto e aos
problemas que apresentam, em busca da construcdo
de um conhecimento social e comunitario.

Portanto, ao destacar a importancia do papel
ativo dos sujeitos na busca de solucdes para os
problemas relacionados a sua realidade, parece
pertinente destacar a importadncia da Psicologia
Social Comunitaria diante a busca por alternatieas
desenvolvimento mais sustentaveis. Assim, o poder
criativo e inventivo do homem passa a ser colocado
como questao chave diante da sustentabilidade.

O presente artigo aponta possibilidades de
trabalho para a Psicologia Social Comunitaria que
levem em conta a sustentabilidade, com um olhar
voltado para a melhoria da qualidade de vida das
populacbes ao construir e buscar solugbes
conjuntamente. E importante reafirmar aqui questdes
muito importantes no trabalho em comunidade, tais
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como a busca pela promocéo da saude, do lazer, do
bem-estar, da qualidade de vida, nas preocupacdes
com o meio ambiente e a ecologia social, nas
condicdes que facilitam a participacdo ativa dos
sujeitos, atingindo a autogestéo e 0 amadurecimento
organizativo desses grupos, assim como as politicas
publicas.

O trabalho é bem-sucedido na medida em que
conseguimos auxiliar a comunidade a identificar

suas necessidades e aspiragdes, expressa-las com

clareza e ser capaz de buscar as solugdes. Essa é u
perspectiva do que Sachs chamou de
desenvolvimento local, que pode ser considerado
como o0 conjunto de atividades culturais,
econdmicas, politicas e sociais que participannde u
projeto de transformacao da realidade local.

Para compreender o desenvolvimento
sustentavel

Ao propor abordar a importancia da Psicologia
Social Comunitaria para o desenvolvimento
sustentavel, é importante ressaltar, sem, contudo,
pretender esgotar, o tema, o amplo campo que o
termo desenvolvimento abrange como conceito de
grande influéncia sobre o pensamento e o

comportamento humano.

Na segunda metade do século passado, impulsionado
pelos processos de descolonizagéo e de emancipacéo
do Terceiro Mundo e pela emergéncia do sistema das
Nacdes Unidas, o desenvolvimento, um avatar do
progresso iluminista, firmou-se como uma das idées-
force das ciéncias sociais, configurando uma
probleméatica ampla de carater pluri e transdistipji
atravessada por polémicas vivas de carater idenldgi

e tedrico (SACHS, 2004, p. 214).

Para Sachs (2004), as discussdes em torno desse
tema contribuiram para o refinamento do conceito,
porém contrastam com o sombrio historico do
desenvolvimento existente em muitas partes do
mundo. O autor ressalta, assim, a necessidade de se
revisitar a ideia de desenvolvimento, ou seja, de
torna-lo mais operacional.

O debate em torno do desenvolvimento comeca
a ser construido em decorréncia da insatisfacao com
os limites da abordagem predominante. Essa
insatisfacdo é um reflexo da conscientizacdo da
progressiva deterioracdo das condi¢cdes de vida da
maior parte da populacéo e da crescente presséo da
degradacdo ambiental. Para Sachs (2004), tudo
indica que a ideia do desenvolvimento ndo perdera a
sua centralidade nas ciéncias sociais do século que
se inicia. Desde a década de 1970, quando o
paradigma econémico comecou a ser questionado, a

humanidade vem se dando conta do limite dessa
perspectiva, que ndo tem sido capaz de sozinha dar
conta de alcancar o bem-estar humano.

No entanto, importa deixar claro que o
desenvolvimento ndo se confunde com crescimento
econdmico, que constitui apenas a sua condi¢do
necessaria, porém nao suficiente. (0]
desenvolvimento qualifica, englobando, portanto,
ndo sO as questdes econbmicas, mas questdes
ambientais, sociais, culturais e politicas.O
crescimento econdmico por si sO nao traz
desenvolvimento, visto que, muitas das vezes, este
ndo muda a realidade local e continua a acentuar os
niveis de desigualdade social.

Para Morin (2000), a insuficiéncia do paradigma
economicista, incapaz de responder as necessidades
da maioria da populacdo, leva-nos a busca por
concepcdes alternativas para o desenvolvimento. A
partir do momento em que o paradigma econémico
comecou a ser questionado, a humanidade vem se
dando conta do limite dessa perspectiva que ndo tem
sido capaz de, sozinha, dar conta de alcancar ® bem
estar humano.

As iniciativas visando a discusséo dos processos
de desenvolvimento e a busca das alternativas para
um modelo em crise datam da segunda metade do
século XX. Trata-se de uma constru¢do social, com
avancos e retrocessos. Durante as décadas que
separam a Conferéncia das Nacfes Unidas sobre
Meio Ambiente, de 1972, realizada em Estocolmo, e
a Conferéncia das NagbBes Unidas sobre
Desenvolvimento Sustentavel, em 2012, no Rio de
Janeiro, as questdes em torno do desenvolvimento
sustentavel levaram a importantes avangos. Nesse
percurso de tempo, alguns conceitos influenciaram a
construcdo de modelos de desenvolvimento que
consideram a importancia da cultura, do social e da
ética.

O Clube de Roma, fundado em 1968, surge com
0 intuito de abrir caminho para o debate de unovast
conjunto de assuntos relacionados a politica, a
economia internacional e, sobretudo, ao meio
ambiente e ao desenvolvimento sustentavel. Em seu
relatorio “Limites do Crescimento”, publicado em
1972, tratava essencialmente de problemas cruciais
para o futuro desenvolvimento da humanidade, tais

como: energia, poluicdo, saneamento, saude,
ambiente, tecnologia, entre outros. Este teve
repercussdo internacional, principalmente, no

direcionamento do debate que ocorreu, no mesmo
ano, na Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o
Meio Ambiente Humano, conhecida como

Conferéncia de Estocolmo, servindo como um
paradigma e referencial ético para toda a
comunidade internacional, no que tange a protecao
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internacional do meio ambiente como um direito
humano fundamental de toda humanidade.

As discussfes em torno de formas alternativas
de desenvolvimento ganham amplitude em 1987,
com o relatério “Nosso Futuro Comum”, organizado
pela Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente, no
gual o conceito de desenvolvimento duravel ou
sustentavel é apresentado. No entanto, os par&metro
de um desenvolvimento sustentavel ganham uma
nova configuragao a partir da década de 1990, com
conferéncias como a Rio 92 e os encontros que a
sucederam.

A Ri0-92 — Conferéncia das Nacdes Unidas
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, realizada
no Rio de Janeiro, em 1992, teve o propésito de
discutir problemas urgentes referentes a protecéo
ambiental e ao desenvolvimento socioeconémico,
tendo como base as premissas de Estocolmo,
alcancando resultados importantes diante das
discussdes do desenvolvimento sustentavel, e dando
origem a uma profusdo das organizagbes né&o
governamentais (OnGs) e proliferacdo dos atores.
Uma série de convengdes, acordos e protocolos
foram firmados durante a Conferéncia, tais como a
Carta da Terra, declaracdo de principios sobre
florestas, a Declaracdo do Rio sobre Ambiente e
Desenvolvimento, a Agenda 21, assim como as
convencdes da Biodiversidade, da Desertificacdo e
de Mudancas Climaticas.

O desenrolar desses encontros e conferéncias
nos mostram a importancia que a questdo da
sustentabilidade vem tomando atualmente, buscando
alternativas de desenvolvimento em consonéncia
com o meio ambiente, a cultura e as tradigbes. Os
objetivos do desenvolvimento sustentavel depois de
2015 deverdo ter também grande influéncia da
tecnologia. A agenda p6s-2015 n&o sera escrita sem
levar em conta a pobreza e os objetivos universais
aplicaveis tanto ao Sul como ao Norte, de maneira
diferenciada, segundo o nivel de desenvolvimento de
cada pais. O desenvolvimento sustentavel, atual e
futuro, sera aquele “que se interessar tanto pelo
crescimento verde que preserva o meio ambiente,
enfim, [aquele capaz] de gerar inclusive um
crescimento criador de empregos e de valor social”
(De Cazotte & Talla, 2014, p. 48-49).

Quando falamos nesses novos paradigmas do
desenvolvimento, tais como a sustentabilidade, a
valorizacdo da cultura, o espaco local, as relacdes
sociais, a ética, a solidariedade e o meio amhiente
estamos falando de novos valores, de novas ideias e
porque néo dizer, de novas crencgas (Maciel, 2006).

As alternativas propostas devem visar ao
humano e ndo apenas ao econbémico. Um
desenvolvimento  que  busque  crescimento

N

econdmico aliado a qualidade de vida, gerando,

acima de tudo, beneficios sociais e culturais para
sociedade. Um desenvolvimento que seja mais
democréatico e participativo, respeitando as
tradicbes, os costumes e as culturas locais, em
contraposi¢cdo a um modelo que visa a acumulagéo e
a geragdo de riquezas, nao importando que o
resultado seja a geracdo simultdnea de pobreza,
excluséo social e desigualdades de todo o tipo.

Para Sachs (1986), o desafio consiste na
redefinicdo das formas e usos do crescimento e ndo
na desisténcia deste. Segundo o autor, 0s objetivos
do desenvolvimento vdo muito além do crescimento
econdmico, da mera multiplicacdo da riqueza
material. O crescimento ndo é sinbnimo de
desenvolvimento se ele ndo amplia o nimero de
empregos, se ndo atenua a pobreza e se ndo reduz as
desigualdades. “O crescimento é uma condicdo
necessaria, mas de forma alguma suficiente, para se
alcancar a meta de uma vida melhor, mais feliz e
mais completa para todos” (Sachs, 2004, p. 13).

Para Sen (2000), o principal meio e o principal
fim desse desenvolvimento é possibilitar a expansdo
da liberdade dos individuos, para que eles possam
encontrar melhores condi¢cbes de vida, podendo agir
sobre os fatores que ndo estdo em acordo com uma
vida digna e de qualidade. Diante desse processo de
expansdo da liberdade, a populacdo pode reivindicar
melhores condicdes de vida e igualdade de
oportunidades diante do desenvolvimento, em um
processo de integracdo social no qual todos se
tornam mais participativos.

Sachs (2004, p. 61) coloca que é necessario

dar respostas aos problemas mais pungentes e as
aspiragdes de cada comunidade, superar os gargalos
que obstruem a utilizagcdo de recursos potenciais e
4cios os e liberar as energias sociais e a ima@inag
Para tanto, deve-se garantir a participacéo destoslo
atores envolvidos no processo de desenvolvimento.

Essas concepcdes do desenvolvimento passam a
perceber a importancia da cultura, considerando as
necessidades, as aspiracdes, o0s valores,
especificidades e limites da populacdo local. Tém
exigido a incorporacdo de um novo processo de
implementacdo de projetos, centrados em parceria,
corresponsabilidade e participacéo (Irving, 2009).

A participacdo, nesses processos, pode ser
considerada item essencial, constituindo a garantia
da diversidade de estilos de desenvolvimento,
adaptados ao contexto préprio de cada sociedade, de
cada comunidade (H6, 1988), em um projeto social
enraizado e impregnado dos valores especificos
desse meio. E por meio da participacdo que se
alcancara um desenvolvimento mais adequado as
realidades locais. Trata-se do resgate das culturas

Pesquisas e Praticas Psicossociais(2)pS&o Joao del-Rei, julho/dezembro 2015



278

Maciel, Tania Maria de Freitas Barros; Alves; Monalisa Barbosa. A importancia da Psicologia Social
Comunitaria para o Desenvolvimento Sustentavel

locais, em um investimento em qualidade de vida,
fundamentada em valores éticos.

Nessa perspectiva, a populacéo local deve ser a
principal interessada pelo desenvolvimento, posto
que é ela quem melhor conhece suas necessidades e
aspiracbes, podendo assim apontar o melhor
caminho para a busca de uma melhor qualidade de
vida. E necesséario confianca na capacidade e
sabedoria dessa populagéo, na identificacdo de seus
problemas e na tentativa de solucdes originais,
considerando  seu  ritmo, dinamismos e
peculiaridades.

A esse respeito, Sachs (1998) afirma que os
critérios de avaliacdo das solucdes apresentadas va
precisamente, variar de um contexto sociocultural a
outro. Nessa perspectiva, o autor defende a ideia d
arte de reinventar e de fazer progredir a teopirtr
de situagcBes concretas, dando a oportunidade de
equipes interdisciplinares pesquisarem, no local e
com a participacdo da comunidade, a solucdo dos
problemas colocados pelo desenvolvimento de uma
localidade.

O desenvolvimento sustentavel deve partir das
préprias necessidades latentes das comunidades na
busca de alternativas que propiciem benfeitorias em
todos os ambitos — econdmico, social, cultural,
ambiental — e criar condi¢cdes e oportunidades para
que a populacédo local participe efetivamente desse
processo. Um projeto de desenvolvimento que se
paute na escuta desses atores sociais, sua cultura,
tradicdo, dindmica sociocultural, suas necessidades
aspiragdes, contribuindo para o estabelecimento da
dimenséo ética.

Psicologia Social Comunitéaria e
desenvolvimento: um didlogo em busca da
sustentabilidade

A contribuicdo dada pela Psicologia Social
Comunitaria pode ser ainda mais efetiva se esta

tomar como questio as premissas do
Desenvolvimento Humano Sustentavel. O eixo de
nossas preocupacdes esta centrado na

sustentabilidade das premissas do desenvolvimento,
sendo as dimensdes sociais e culturais itens
essenciais desse processo. A valorizagdo da céltura

uma das formas de permitir que o desenvolvimento

se torne mais democratico e mais participativo.

A Psicologia Social, e mais precisamente a
Psicologia Social Comunitaria, tem muito a
contribuir, tedrica e metodologicamente, na busca d
novas alternativas de desenvolvimento. O resultado
desse intercdmbio de conhecimentos entre a
Psicologia Social Comunitaria e o Desenvolvimento
Sustentavel estd no encontro de possibilidades para
gque a propria comunidade construa relagdes mais

solidédrias e humanas no seu
desenvolvimento.

O entendimento de desenvolvimento deve
respeitar as tradicbes culturais, os costumes e as
culturas locais. Nessa perspectiva, Simmel (1999, p
68) afirma que “toda cultura humana é fadada a
desaparecer quando ela ndo encarna mais 0 espirito
de onde ela nasceu”.

A partir do conceito de desenvolvimento
sustentavel cunhado em 1987, no relatorio
Brundtland, que apresenta desenvolvimento
sustentavel como aquele que procura satisfazer as
necessidades da geracdo atual sem comprometer a
capacidade das geraces futuras de satisfazerem as
suas proprias necessidades, destacamos que tal
processo significa possibilitar que as pessoasaago
e no futuro, atinjam um nivel satisfatério de
desenvolvimento social e econdmico e de realizacdo
humana e cultural.

E importante destacar que ndo podemos falar em
desenvolvimento sustentavel sem falar em
participagdo. Participacdo essa que deve vir destod
0s grupos, de forma que todos os atores envolvidos
possam participar no processo de mudanca e ganhos
de qualidade de vida. E se a participacdo deveeser
todos, trabalhos ditos comunitarios podem ser
desenvolvidos também com classes A e B. Nao
existe impedimento tedrico ou técnico para que a
Psicologia Social Comunitaria seja praticada
também com as classes mais abastadas. Nessa
perspectiva, € possivel questionar: onde estdo os
trabalhos sobre violéncia urbana nas classes mais
abastadas? A grande maioria dos estudos sobre
violéncia urbana foca nas classes populares, @ye séa
de fato, as mais vulneraveis a esse tipo de vi@énc
Mas néo os Unicos.

Retornando a questdo da sustentabilidade,
destaca-se que, dentre os muitos problemas das
grandes cidades (onde, segundo o Instituto Brasilei
de Geografia e Estatistica/IBGE, reside atualmante
maior parte dos brasileiros), estdo a violéncia, o
desemprego, os engarrafamentos. No entanto, no que
se refere ao planejamento do transito, a cidade de
Curitiba parece apresentar uma outra realidade. Um
video apresentado na Sciences Po (L'Institut
d’Etudes Politiques de Paris) sobre um modelo de
cidade sustentavel apontava uma cidade brasileira,
Curitiba, no Parana. Ha mais de 30 anos, em
Curitiba, ja havia uma preocupacao com 0s espagos
urbanos no que diz respeito ao lazer e a qualidade
vida.

Outra questéo destacada no ambito da cidade de
Curitiba é o lixo urbano. Quando observamos os
dados de paises como Noruega, Dinamarca e Suécia,
constatamos que eles conseguem reciclar até 50% do
lixo que produzem. No Brasil, estamos muito longe

processo de
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disso. No entanto, ainda que em escala bem menor,
se comparado a alguns paises desenvolvidos, a
cidade de Curitiba se destaca positivamente no que
se refere ao destino do lixo produzido: cerca dé 20

é reciclado. Nessa cidade, a coleta seletiva é
realizada desde 1989. A cidade produz hoje cerca de
2,2 mil toneladas de residuos por dia, sendo 550

toneladas separadas pela populacdo e encaminhadas

para reciclagem. Entéo, se € possivel e realidade e
Curitiba, por que n&o seria em outras cidades
brasileiras?

Quando falamos em sustentabilidade, temos de
saber qual desenvolvimento queremos. E isso s6 é
possivel com a participacdo e o engajamento das
pessoas. O governo sabe exatamente quanto é gasto
com seguranca, saude e educacdo. Mas a questdo
ecoldgica é de dificil medida. Qual é o seu cugte?
indicadores, custos, tudo ainda é dificil precisar.
Existe um limite que é o limite do préprio planeta
temos de pensar e agir sobre isso. E a
sustentabilidade e a vida da Terra que esta em jogo

Relatos de uma experiéncia: O
Programa de Psicossociologia de
Comunidades e Ecologia Social (EICOS)

A Psicologia Social Comunitaria brasileira tem
muito a contribuir no debate em torno do
desenvolvimento sustentavel. Ela é tdo importante
que a professora Denise Jodelet, durante sua
conferéncia de abertura no 7th European Congresso
of Community Psychology, em outubro de 2009, em
Paris, destacou a importancia da psicologia na
América Latina, citando o caso do Brasil, onde ha
mais de 20 anos existe o Programa de Poés-
Graduacéao Interdisciplinar em Psicossociologia de
Comunidades e Ecologia Social — EICOS.

Em 1989, de forma inovadora, a psicéloga Maria
Inacia D’Avila Neto criou o Programa EICOS, com
o olhar de uma psicossociologia que se voltasse tan
para as teorias e praticas dos métodos qualitagivos
participativos como para a pesquisa comunitaria, a
Ecologia Social e a sustentabilidade.

Segundo Lima (2012, p. 9),

o Programa de P6s-Graduagdo em Psicossociologia
de Comunidades e Ecologia Social (EICOS)
representou um avango nos estudos em comunidade
no Rio de Janeiro. Inicialmente, apenas com o curso
de mestrado, esse programa apresentou uma proposta
pioneira e inovadora, em termos tebricos e
metodoldgicos, no campo psicossocial.

Para o autor, entre as inovac¢des do EICOS estéo
a integracdo da pesquisa a extensdo, 0 que deixava

clara a énfase na relacédo da pesquisa académica com
os saberes locais € com a inclusdo social; o tom
extremamente interdisciplinar do programa; e a
busca da indissociabilidade entre a reflexdo
conceitual e a pratica de intervencéo.

Atualmente, o EICOS apresenta forte énfase
psicossocial com ampla atuacdo em pesquisas
empiricas, de campo e extensdo universitaria, em
uma interface continua de construgdo dialégica de
teoria e pratica, com acentuada inser¢do no
panorama das amplas questdes contemporaneas que
englobam a sustentabilidade e o desenvolvimento
social e cultural de comunidades. \olta-se a
realizacdo de trabalhos de pesquisa e ensino em uma
perspectiva interdisciplinar, por meio de
instrumentos para melhor compreender as relacdes
de grupos e comunidades, suas instituicbes e sua
dindmica cultural.

O Programa EICOS possui convénios e
intercAmbios com universidades e centros de
pesquisa nacionais e internacionais. Participa do
Consorcio MITRA — Médiations Interculturelles,
mobilités, identités, conflits, pelo Programa Erasm
Mundus, financiado pela AEEAC Agence
Executive d’Education, Audiovisuel et Culture da
Unido Europeia, composto por sete universidades,
incluindo Université de Lille 3, Université Babes
Bolyai (Roménia), Université Catholique de
Louvain (Bélgica), Uniwersytet Wroclawski
(Polbnia), Université Cheikh anta Diop de Dakar
(Sénégal), Universidad Nacional Autonoma Del
Mexico. Nesse sentido, o curso esta envolvido nédo
s6 com questdes locais, mas também internacionais.

Alguns dos diferentes projetos e pesquisas
desenvolvidos no Programa EICOS ilustram a acao
e luta diante do panorama mundial, priorizando as
relacdbes entre ecologia, cultura, sociedade e
desenvolvimento. Tais projetos devem indicar, como
discute Morin e Kern (1995), para uma ecologia da
acdo como passo primeiro para uma ética da crise,
em um momento em que vivemos uma crise da ética.

Entre esses projetos, podemos citar o Projeto
Sinuelo, que foi realizado durante oito anos na
comunidade pantaneira, e o Projeto de Mobilizacdo
Social Participacdo Comunitaria, subprojeto
inserido no Programa de Despoluicdo da Baia de
Guanabara (PDBG) — Rio de Janeiro, que foi
realizado durante trés anos. Ambos visavam ao
desenvolvimento cultural e ecolégico das
comunidades envolvidas, por meio da preservacao e
conservacédo dos recursos ambientais. Tiveram como
eixo referencial as premissas de que o meio angient
ndo pode ser considerado como um dado isolado,
mas sim como um dado da cultura de uma
comunidade, isto €, como um processo de interacdo
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entre o sociocultural, gerado pelo homem e a
natureza.

Compreender tais projetos a partir de um
enfoque integrado e participativo é fundamentad par
que as propostas de um desenvolvimento com vistas
a sustentabilidade, envolvendo aspectos
econOmicos, sociais, culturais e ambientais que
possam resultar em mudancas significativas para a
populacdo em questdo. A promocdo dessa
sustentabilidade deve ser pautada em novas praticas
que reconhe¢cam a complexidade dos problemas e
busquem estratégias amplas, integradas e
participativas para enfrenta-los.

E o que Moscovici (2007) chama de uma nova
sensibilidade, de uma nova percepcao do meio e das
preocupacdes da vida em comum. O autor
compreende a Ecologia como uma cultura mundial,
como uma consciéncia do homem de sua relacdo
com a natureza; ndo sO algo relacionado com
solucionar questdes da natureza, mas também com o
nosso pensamento e nossa cultura. Para tanto, é
necessario repensar as tradicionais conceituagdes d
ecologia, reforgcando o fato de que esta compreenda
ndo apenas a hatureza (ecologia natural), sua
biodiversidade, mas também a cultura representada
nos habitos, tradicGes e costumes.

Psicossocidlogo de reputacdo mundial, Serge
Moscovici é responsavel por teorias importantes
para a Psicologia e areas afins, como a Ecologia
politica, as representacdes sociais, a da inflaénci
minoritaria e das decisdes coletivas; e, como
ambientalista, viveu o engajamento, desde o fim dos
anos 1960 (Maciel, Rangel & Beyssac, 2015). Em
entrevista a Maciel, em Paris em 260@pscovici,
ao ser perguntado se gostaria de ser lembrado como
0 pai da Ecologia Politca ou o pai das
Representacdes Sociais, o autor responde que
gostaria de ser lembrado como o pai da Ecologia
Politica, pois sempre acreditou que deveriamos nos
voltar para a humanidade normal, pois é ela que
interessa. O autor acrescenta que néo se trataae u
aplicacdo a ciéncia, trata-se de acgéo.

O autor destaca que é necessario mudar nosso
pensamento comeg¢ando por dentro, transformando a
forma das ideias na ciéncia, nas técnicas, no senso
comum, nas artes, suprimindo a censura de nossas
inspiracdes e de nossa existéncia e olhando deform
diferente nossa existéncia nessa terra em longo pra
(Moscovici, 2007). Moscovici (2007) coloca a
necessidade de uma unificacdo das relacdes que o
homem mantém com a natureza, no que chama de
uma pratica da natureza, na qual o0 meio ndo censist
em remediar os problemas de nossa forma de vida,

3 Partes desta entrevista foram disponibilizadasvizao. Ver

“mas em experimentar novos modos para fazer
existir uma nova forma de vida” (Moscovici, 2007,
p. 131).

Precisamos buscar modos alternativos de vida,
baseados em atitudes conscientes e ndo s@ ficar
discutindo solugbes para problemas derivados de
nossas atitudes. Precisamos de novos paradigmas
gue valorizem a vida, a cultura, a natureza, dasde
e nossa enorme capacidade de criar, de inovar.
Precisamos de uma nova consciéncia ética, cidada,
solidaria e responsavel. Tal perspectiva visa a um
desenvolvimento sustentavel e para isso busca
discutir a dindmica das relacfes existentes entre o
homem com seu semelhante e, ainda, com o seu meio
ambiente, dindmica esta que reflete no complexo
cultural de determinada regiéo.

Consideracoes finais

A Psicologia Social Comunitaria pode trazer
relevantes contribuicdes para o debate em torno do
desenvolvimento sustentavel, principalmente no
tocante ao fortalecimento de uma perspectiva de
construcdo cientifica interessada nos processos
subjetivos envolvidos na formacgdo critica do ser
humano e de sua capacidade de agir criativamente
em sua realidade, culminando em um processo de
desenvolvimento mais adequado as realidades locais
e com melhor qualidade de vida. Com a participacao,
0S sujeitos posicionam-se no processo de
desenvolvimento de sua comunidade, assumindo o
bem comum por meio de projetos coletivos.

Assim, participar significa dividir as
responsabilidades na construcdo coletiva de um
processo que objetiva fortalecer a sociedade civil
para a construcdo de caminhos que apontem para
uma nova realidade social.

A Psicologia Social Comunitaria brasileira tem
muito a contribuir nesse debate, tanto com pesgjuisa
sobre lazer, sustentabilidade e desenvolvimento
como elaborando solugBes para o0s principais
problemas urbanos. A importancia da Psicologia
Social Comunitaria, no ambito do Desenvolvimento
Sustentavel, consiste em apontar discussbes e
ferramentas operativas, na busca de uma alternativa
de desenvolvimento mais adequada a realidade local,
agregando, a dinamica social do destino, a
importancia do sujeito como transformador da sua
propria realidade. Realidade esta mais humana, étic
e sustentavel.

Esse € um campo em que o psicélogo pode e
deve atuar. Sdo inUmeros os projetos desenvolvidos

D’Avila Neto, Maciel e Figueiredo (2014).
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pelos alunos de Iniciacdo Cientifica, mestrandos,
doutorandos e pesquisadores do EICOS/IP/UFRJ.
Esse é um campo promissor dentro da Psicologia

Social Comunitaria. Portanto, é preciso formar

H6, P.N. (1988)Développement endogéne: aspects
qualitatifs et facteurs stratégiquesParis:
Unesco.

especialistas, e cabe a essa nova geracdo dar |pafiez, L. L. (2005). La Psicologia Social de Igoac

continuidade as pesquisas e desenvolver a Psiaologi

Comunitaria sustentavel.
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Affection, memory, community struggles, social partipation and
community senses

Afecto, memoria, lucha, participacion y sentidos deomunidad

Samira Lima da Costa

Carlos Roberto de Castro e SAlva

Resumo

O texto tem como objetivo central promover umaudiséo acerca da produgdo dos sentidos de comursgsatér dos afetos, da memaria
coletiva e da luta comunitaria, considerando difere formas de participagdo social e seus elemeuotescializadores. Utiliza de forma
ilustrativa para a discussao duas experiénciast@ist(um grupo de integrantes de uma OnG e unogtepescadores artesanais). A reflexdo
se conduz em torno das poténcias comunitarias aeradidenciadas e fortalecidas pelos processgmigrde producdo de sentidos de
comunidade. As experiéncias de afetos, das meniddadduais e coletivas, das lutas, das intrigagesavencas, das coesoes e das coergdes,
da cotidianidade e da participagdo social apoiapnoducdo de movimentos coletivos — ndo sem emlgatsrentamentos internos. A
perspectiva da comunidade é compreendida a partinelitavel correlagdo de forcas que atuam em oietieo, produzindo tensdes,
negociagdes, convergéncias e divergéncias, agidsaduradouras e temporarias. Os sentidos de atedenportanto, se compdem a partir
da permeabilidade e fluidez do grupo, por um ladda coesao e forga, por outro, favorecendo aifidagéio de problemas em comum e a
luta coletiva por solugdes.

Palavras-chave:Sentidos de Comunidade; Afeto; Luta; Memoria; Participagdo Social.

Abstract

The text has as its main objective to promote audision on the production of the notions of comryubased on the affections, on the
collective memory, and on the community struggtesidering different forms of social participatiand its potentiating elements. It uses, as
illustration for the discussion, two different exigaces (one group of members of an NGO and a grbaptisanal fishers). The reflection is
conducted around the community potencies generatgdenced, and strengthened by the group procedspsoduction of notions of
community. The experiences of affections, the iitligl and collective memories, the struggles, tivégues and disagreements, the cohesions
and coercions, the daily lives and the social pigdkion support the production of collective mowsts — not without internal conflicts and
confrontations. The perspective of the communityriderstood from the inevitable relation of stréasgtvhich act in a collectivity, producing
tensions, negotiations, convergences, and diveegeifeesting and temporary aggregations. The nobbnemmunity, therefore, are made up
of the permeability and fluidity of the group, oneoside, and of the cohesion and strength, onttier side, favoring the identification of
common problems and the collective struggle fontmhs.

Keywords: Notions of Community; Affection; Struggle; Memory; Social Participation.

Resumen

El texto esté dirigido principalmente a promovea aliscusion acerca de la produccion de los sentidaomunidad desde los afectos, de la
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memoria colectiva y de las luchas comunitariasetefo en cuenta las diferentes formas de partidipaocial y sus elementos reforzadores.
Utiliza como ejemplo para discusion dos experiendiatintas (un grupo de miembros de una ONG yrupgyde pescadores artesanales). La
reflexién se lleva a cabo en torno de la potenmmaunitaria, generada, destacada y reforzada ppréegsos grupales de produccion y sentido
de comunidad. Las experiencias de afecto, de mamimidividuales y colectivas, luchas, intrigas yal@nencias, las cohesiones, la coercién
de la vida cotidiana y la participacion social egoya produccion de movimientos colectivos - nocsinflictos internos y enfrentamientos.
La perspectiva de la comunidad es entendida ar prtia correlacion inevitable de fuerzas que acg@bre un colectivo, que producen
tensiones, negociaciones, acuerdos y desacuergi@gaaiones, perdurables y temporables. Los sentidocomunidad, por lo tanto se
componen a partir de la permeabilidad y la fluidelzgrupo, por un lado, y de la cohesién y la fagpor otro, favoreciendo la identificacion
de problemas comunes y la lucha colectiva por snies.

Palabras clave Sentidos de Comunidad; Afecto; Lucha; Memoria; Participacién Social.
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Apresentacéo

Em um momento histérico marcado pelo
avanco da globalizacdo econdmica e da
comunicacao — e suas consequéncias imediatas:
0 incremento de redes sociais virtuais e da
valorizagdo de acg0es filantrépicas —, as pessoas
vivem a sensacéo de estar em contato permanente
com todo o mundo. Somos capturados
diariamente pelo ritmo frenético de informagdes
midiaticas, que nos convoca a compartilhar
eventos e experiéncias, a reconhecer e seguir
celebridades, que desaparecem com a mesma
velocidade que surgiram.

Essa mesma velocidade e volatilidade dos
fenbmenos que emergem e submergem na midia
nos salvam de um mergulho mais intenso e
profundo no significado da noticia, protegendo-
nos de uma implicagcdo emocional e ética
referentes a tais fenbmenos. Assim, pouco ou
nada tocados pelos fenbmenos que nos rodeiam,
vamos ficando impermeaveis, talvez pouco
sensiveis, e voltamos para nossa rotina tdo mais
superficial quanto mais veloz, j& sedentos de
“outras novidades”, novas sensa¢bes que Nnos
mantenham conectados a esse frenesi coletivo.

Apesar dessa breve caricatura de um
cotidiano comum a todos nés, podemos verificar
que existem ainda vias de afetacdo, caminhos que
vém sendo trilhados por grupos que se negam a
manter-se na superficialidade de certos
fenbmenos, se implicando com eles e/ou sendo
por eles atravessados. Quais seriam 0s caminhos
pelos quais se tem construido vinculos sociais
comprometidos e produtores de transformacdes
sociais?

A globalizacdo, em franca expansao na
contemporaneidade, a0 mesmo tempo em que
pasteuriza e impde — com a quebra das fronteiras
— a destruicdo de habitos e costumes nacionais,
promove a valorizacdo de culturas locais e seus
valores (Santos, 2000). Nos intersticios da
sociedade os microespagos comunitarios —
virtuais ou néo tornam-se reflgios
propiciadores da constituicdo de identidades
sociais mais fortes, produzindo formas de
interacdo entre as pessoas que facilitam a
construcdo, no espaco publico, de alternativas
mais solidarias e tolerantes de convivéncia social
(De Castro-Silva, 2013).

No presente estudo, propomos discutir as
poténcias  existentes em  determinados
movimentos comunitarios, formais ou ndo, em
torno de questdes e situagBes coletivas,
produzindo, fortalecendo e dando visibilidade as

formas alternativas de convivéncia comunitéria e
de participagdo social (Sawaia, 1996; Maciel &
Costa, 2009; Montero, 2003).

Essa discusséo pretende destacar a dimenséo
dos afetos e da memoaria coletiva no processo de
construcdo de novas formas de sociabilidade
politica, mais especificamente de convivéncias
democraticas (Stewart, 1995; Sawaia, 2002,
Montero, 2007, Gohn, 2010).

A categoria e os sentidos de
comunidade

A comunidade como categoria de analise
vem sendo revisitada, passando por novas
leituras ditadas pelas transformacdes do mundo
(Bauman, 2003). Com a globalizacdo e com a
aceleracdo das comunicacfes, diminuindo ou
relativizando distancias, é preciso rever o
conceito de comunidade, entendendo-o como
inerentemente paradoxal, uma vez que se trata,
ao mesmo tempo, de categoria de integracéo e de
autonomia, de diferenciacdo e de identificacdo. A
comunidade é um conceito que esta presente de
forma intermitente na histéria e acompanha o
conflito entre o coletivo e o individual, nos
estudos sobre o vinculo entre as pessoas e suas
consequéncias (G, 2008; De Castro-Silva,
2012).

Na histéria da relacéo entre individualidade
e comunidade, segundo Sawaia (1996), o
movimento individualista surgiu para fazer frente
a ordem feudal injusta, que levava para a
sociedade iluminista resquicios de dominacao e
exploracdo pautados na l6gica da
interdependéncia basica do periodo medieval.
Esse movimento individualista e anticomunitario
ganhou forca com as revolugdes francesa e
industrial. Para aqueles que defendiam o
racionalismo econdmico, a ideia de comunidade
era um inimigo do progresso tdo desejado, pois
indicava intenc@es de retrocesso a ordem feudal.

Ferdinand Tonnies (1957) apresentou o0s
retratos ideais-tipicos das formas de associagao
social, a partir de contrastes entre a natureza
solidaristica de relagdes sociais na Comunidade
e as relacbes em grande escala e impessoais nas
Sociedades industrializadas. Introduziu assim o
dualismo “sociedade/comunidade” no discurso
cientifico contemporaneo.

McMillan y Chavis (1986) e Montero (2007)
apontam para a existéncia de w@@ntido de
comunidadeque seria 0 sentimento de pertenca
e de importancia muatua existente entre os
membros de uma comunidade, produzido nas
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relacdes cotidianas, entre convergéncias,
divergéncias e conflitos. Esses autores
identificam como caracteristica dos sentidos de
comunidade a crenca compartilhada pelo grupo
de que suas necessidades serdo satisfeitas a partir
do compromisso de estar juntos. O sentido de
comunidade, para esses autores, “és funcion de
una comunidad especifica. No se puedehablar de
elenabstracto, sino a partir de La experiencia de
comunidad” (Montero, 2007, p. 218). E
especificamente nessa perspectiva que Costa e
Maciel (2009) avancam na discussao, referindo-
se ndo “ao sentido de comunidade”, mas “aos
sentidos da comunidade”.

O conceito de comunidade precisa
transbordar as concepcdes que a restringem a um
coletivo difuso e harménico (Costa & Maciel,
2009; Sawaia, 2006; D’avila Neto, 2002;
Moreira & Castro-Silva, 2013), devendo
compreender os grupos de forma complexa,
comportando dilemas e paradoxos. Assim, ao
mesmo tempo em que se trata de um coletivo é
preciso que comporte também a individualidade,
0 que afasta a ideia de um conjunto que so existe
enquanto unidade consensual. Se por um lado
podemos afirmar que “comunidade” significa
uma rede de relacdes estabelecidas com algum
propdsito comum, por outro, precisamos
compreender que héa certa fluidez dos vinculos,
ligada a alguns elementos que aglutinam de
forma dindmica a vida de seus membros (Costa,
1998). E preciso, pois, entender quais elementos
e fenbmenos mobilizam os integrantes de uma
comunidade, convocando-os a participacao
social. E preciso atentar para a complexidade da
tematica da participacao social, pois no contexto
capitalista em que vivemos a participacéo parece
algo extrinseco a vida das pessoas, como um
“mal necessario” ou um instrumento de
legitimacdo protocolar, reforcando ac¢les
individualistas regidas pela légica do lucro.

Aqui, longe de acolher o tema da
participacdo social apenas como a organizagéo
civil para o controle social (previsto e, de certa

forma, impelido pelas politicas publicas),
propde-se compreendé-la como toda
possibilidade de atuar socialmente, criada,

conquistada, negociada e inventada no coletivo;

a participacdo social seria, portanto, o proprio
exercicio da convivéncia e da vida coletiva. E é
na diversidade de movimentos de participacdo
produzidos e sustentados no interior das
comunidades que se manifestam suas poténcias
criativas de inventar a vida, orquestrando tensfes
e concessdes, negociacbes, cooptacbes e
embates.

Os movimentos comunitarios

Segundo Castells (1999), vivemos numa
sociedade marcada pelo avango tecnoldgico,
expressando um capitalismo que, ao mesmo
tempo em que inova e traz esperancas, também
traz desespero. Em contrapartida, o autor percebe
movimentos de atores sociais que buscam a
valorizacdo das culturas locais e do controle das
pessoas sobre suas préprias vidas e ambientes.
“Incorporam movimentos de tendéncia ativa,
voltados a transformacao das relagbes humanas
em seu nivel mais basitqp. 18). Na tensédo
entre essas tendéncias forja-se a construcdo
social de novas identidades.

A partir de estudos sobre organizacbes de
base comunitaria, De Castro-Silva (2004) investe
esforcos em aprofundar essa questao, segundo as
identidades comunitarias propostas por Castells
(1999): 1.Identidade legitimadorapor meio das
instituicbes dominantes, reforca os padrdes de
sociabilidade e valores éticos/politicos vigentes
na sociedade; Adentidade de resisténcigor
meio de atores sociais em posicdes
desvalorizadas/condigBes desfavoraveis e/ou
estigmatizadas, criam uma resisténcia e formas
de vivéncia e valores éticos/politicos antagbnicos
aquilo proposto pelas instituicdes dominantes; 3.
Identidade de projetgor meio de atores sociais
gue propdem novas posturas e valores que
alteram a estrutura social, gerando consequéncias
nas estruturas de producdo, reproducdo
socioecondmica, inclusive, quanto aos padrfes
historicamente estabelecidos.

Para ilustrar a discussdao da tematica
proposta, apresentaremos brevemente dois
grupos estudados: um de pescadores artesanais e
um de membros de uma OnG.

Os pescadores artesanais foram
acompanhados numa pesquisa desenvolvida ao
longo de seis anos. Segundo Costa (2008), esses
pescadores viviam a cultura caicara havia
geracdes e, devido ao crescimento urbano que se
impds ao seu redor, se viram diante da
necessidade de transformar essa cultura em uma
causa coletiva a ser defendida, num movimento
com certa inten¢cdo conservadora, assemelhando-
se a identidade legitimadora, proposta por
Castells (1999), que tem como marca a
permanéncia social das coisas, na forma como
gue ja existem.

O outro grupo é composto por integrantes de
uma OnG/Aids, acompanhados em pesquisa
durante cinco anos. Segundo De Castro-Silva
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(De Castro-Silva & Cavichioli, 2013), essas
pessoas se uniram em torno de uma causa em
comum (a Aids e suas consequéncias),
construindo em torno dela uma cultura, num
movimento coletivo semelhante a identidade de
projeto, de Castells (1999), que tem como marca
a intencdo de transformacao social.

Tanto no grupo que transformou sua cultura
em uma causa a ser defendida quanto naquele
gue transformou sua causa em uma cultura a ser
difundida, houve momentos em que a identidade
ndo se constituiu nem como legitimadora nem
como de projeto. Esses coletivos viveram
momentos nos quais sua organizagcao assumiu a
identidade de resisténcia, conforme proposicéo
de Castells (1999), que tem como marca certo
sentido bélico, com tendéncias a
homogeneizacdo interna do grupo. A
apresentacdo dessas comunidades ao longo do
texto tem por propésito ilustrar a discusséo que
pretendemos realizar.

Afetos, memorias e solidariedade:
perspectivas em analise

Os afetos que mobilizam um grupo se
definem pelas forcas de coesdo e difusdo, que
aglutinam tensionam e reorganizam coletivos. A
partir de situagcbes, fenbmenos e eventos que
produzem diferentes sentidos de integracdo entre
seus membros, uma comunidade produz ora mais
ora menos afetos aglutinadores, apoiados tanto
em sentimentos de pertenca e cumplicidade,
construindo experiéncias de solidariedade,
quanto em sentimentos de divergéncia,
tensionando e buscando, de forma mais ou menos
bélica, campos possiveis de negociacdo. Os
integrantes de uma comunidade trazem para esse
coletivo suas memoérias pessoais e familiares, e
constroem com outros integrantes as memdrias
coletivas, que segundo Halbwachs (2006, p. 51)
€ a memoéria de um grupo, ‘[...] na qual se
destacam as lembrancas dos eventos e das
experiéncias que dizem respeito a maioria de
seus membros e que resultam de sua propria vida
ou de suas relag6es com 0s grupos préximos, 0s
que estiveram mais frequentemente em contato
com ele”.

A meméria coletiva é sempre um projeto
inclusivo.Em sua construgdo, cabem diferentes
narrativas e interpretacdes, familiaridades e
estranhamentos, congruéncias e distensoes,
agonismos e antagonismos. A memoria coletiva,
nesse caso, se constituiria a partir da necessaria
diversidade que caracteriza o grupo (Costa
&Maciel, 2009). Os afetos aglutinadores e as

memorias coletivas de uma comunidade se
organizam em torno do que existe em comum na
heterogeneidade.

A OnG estudada reline entre seus integrantes
tanto portadores do virus HIV quanto familiares
e simpatizantes do movimento de uma forma
geral. E principalmente a identificacdo da
discriminacéo, falta de apoio e de solidariedade,
que leva a procura ou ao encaminhamento para
uma OnG. Essa iniciativa de procurar uma ONG
singulariza essas pessoas em relacdo a todas as
outras que nao procuram esse tipo de instituicdo.
Avinculacédo a OnG se apoia na percepcao de que
aquele pode ser um espaco para troca de
experiéncias que ajudem a superar todas as
vicissitudes suscitadas pela convivéncia com o
HIV/Aids (Castro-Silva &Cavichioli, 2013).
Segundo De Castro-Silva, (2009) a maneira de os
integrantes lidarem ou compreenderem a
discriminacdo e o0 estigma passa pela
reelaboracdo de valores éticos e politicos. Os
integrantes da OnG, portadores ou ndo do virus
HIV, expressam uma solidariedade baseada na
possibilidade de uma identificacdo entre eles,
aliando essa luta a outras ja existentes, como os
movimentos contra opressGes de género, de
orientacdo sexual ou de classe social, pois
percebem dimensdes de suas vidas que 0s tornam
também vulneraveis. Nessa perspectiva,
apresentam a vulnerabilidade como elemento
irrestrito, ao qual toda a humanidade esta
exposta. Por esse motivo, entende-se essa luta
como ferramenta de solidariedade, pois ndo se
cuida s6 de si mesmo, mas de todos, inclusive
daqueles que ndo tém o virus da Aids. Pode-se
compreender a solidariedade como poténcia
coletiva para a transformacao social, que apoiara
e ajudara a suportar os desgastes provocados pela
luta.

E nesse sentido que ha uma identidade
comunitaria de resisténcia, em principio (contra
o0 virus, contra o estigma, contra a morte, contra
a soliddo), que se transforma em identidade de
projeto, ao passar a ser propositva e vislumbrar
transformac@es sociais (Castells, 1999).

Da mesma forma que entre os integrantes da
OnG, os pescadores artesanais apresentaram a
solidariedade como elemento préprio a vida em
comum; a solidariedade ndo seria vista como
categoria oposta as divergéncias comunitarias,
mas colocada no mesmo patamar, como
composicdo de forgas inerentes a convivéncia.
Nesse caso, entretanto, ndo foi a luta que os
aproximou, mas, ao contrario, aproximaram-se
pelo cotidiano vivido juntos, em torno da cultura
caicara — as festas, o trabalho, as cerimbnias, o
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cotidiano, as desavencas — e, em determinado
momento de suas vidas, viram-se impelidos a
transformar essa cultura em uma causa. Aqui,
mais uma vez a solidariedade se apresenta como
poténcia da comunidade.

Também entre os pescadores a memoria
ganha destaque no processo de luta comunitaria.
Porém, nesse caso, sdo as memdrias coletivas e
ndo as pessoais que ganham centralidade,
atuando como amalgama do grupo e dando
sentido a sua nova causa, ao destacar o desejo de
preservar a regido da mesma forma que era
“antigamente”. As divergéncias internas se
mantém ao longo das lutas que se véo firmando,
e contribuem para ir evidenciando as forcas e os
movimentos existentes no grupo, a partir dos
quais se podem estabelecer guerrilhas,
negociagbes e concessdes, tanto internamente
guanto no didlogo com o “outro”, o “ndo
caicara”. Ha no processo certo investimento
conservador/legitimador, que vai em busca de
garantir os padrées de sociabilidade e valores
ético-politicos vigentes naquela comunidade,
antes das mudancas indesejadas (Castells, 1999).

Entretanto, esse grupo ndo assume por muito
tempo a identidade legitimadora, pois deixa de
ser dominante, mesmo que em sua propria
localidade, passando a assumir a identidade de
resisténcia (também de acordo com Castells,
1999). Como lembra Halbwachs (2006), o
proprio desejo deconservar requer certa
resisténcia.

Para se manifestar, essa resisténcia deve emanar
de um grupo. Sim, é inevitavel que as
transformacdes de uma cidade e a simples
demoli¢do de uma casa incomodem, perturbem e
desconcertem alguns individuos em seus habitos.
[...] Esses pesares ou essas inquietacbes
individuais ndo tém consequéncias porque n&o
tocam a coletividade. Ao contrario, um grupo néo
se contenta em manifestar o que sofre, em se
indignar e protestar na hora. Ele resiste com toda
a forca de suas tradicdes e essa resisténcia tem
suas consequéncias (Halbwachs, 2006, p. 164-
165).

Nesse caso, a constatacdo da existéncia de
um Outro que se aproxima e ameacga 0 que ja
havia ali traz para essa luta legitimadora aspectos
de uma identidade de resisténcia. A esse respeito,
Costa e Carvalho (2012) sugerem o conceito de
“territério do saber local”, em contraposicéao (e
muitas vezes em movimentos de resisténcia) as
imposicdes de saberes e culturas externos a
comunidade. E preciso ressaltar, entretanto, que
a constituicdo de uosque resiste ndo significa

nem implica em homogeneidade de acdes e
intencdes coletivas. A construcdo dos sentidos de
comunidade se estabelece em correlacdo de
forcas, num processo dindmico, fluido e
complexo. Diferentes combinacdes e ajustes
ocorrem a todo tempo e em diferentes dire¢des.
Dessa forma, pode-se dizer que as barreiras —
fisicas, existenciais e virtuais — se constituem
como um elemento componente do processo
coletivo de producéo de sentidos de comunidade,
mas ndo sdo necessariamente seu marco ou seu
limite.

Nas memodrias dos pescadores artesanais, as
dificuldades compartiihadas emergem ora de
forma dourada (na figura nostélgica da evocacgéo
dos “bons tempos...!”), ora de maneira tensa e
ressentida, como se algo se tivesse perdido e toda
a responsabilidade fosse de um “outro”
inominavel — talvez materializado na figura
personificada dotempo Tais movimentos
parecem dar hoje aqueles moradores coeséo e
cumplicidade nos processos de aglutinacdo em
torno da resisténcia. Tanto as tensdes internas
guanto as construcdes bélicas de encontros com
este “outro” parecem fortalecer, nesse grupo,
certos sentidos de comunidade.

Nesse contexto, a solidariedade se destaca
como poténcia de vida do grupo, caracterizando-
se como apoio mutuo e cumplicidade, e tem seu
sentido enlagado pelos sentidos de familiaridade,
vizinhanca e apadrinhamento. Nao ha um intuito
claro de provocar participagdo ou de conquistar
reivindicacdes. Ela é inerente a convivéncia,
assim como os conflitos.

A participacdo social em construcéo

A delimitagdo do campo de acdo em torno de
uma causa nos convoca a rever certas propensdes
e exigéncias de um tipo de participacdo que seja
voltado apenas para o bem comum, descolado do
contexto e de uma trajetéria de vida marcada por
adversidades. A qualidade da participacéo social,
de fato, estd associada a possibilidade de
formacdo de vinculos que valorizem as
experiéncias. E um instrumento que almeja
formas afirmativas de superacdo dos efeitos da
violacdo de direitos sociais. Entretanto, esvazia-
se de sentido quanto mais se constitui em projeto
protocolar; por outro lado, cresce em poténcia
tanto mais se molda aos diferentes relevos e
contornos, valorizando os modos e 0s momentos
das comunidades em que se produz (De Castro-
Silva, 2009,2013).

As dificuldades inerentes aos movimentos de
aglutinacdo e luta a partir da experiéncia da dor
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ajudam a compreender os dilemas vividos pelos
integrantes dessas comunidades, na construcao
de uma convivéncia bélica e solidéaria, tensa e
acolhedora, convergente e divergente. Identifica-
se que a OnG se oferece como espacgo de acolhida
para, em seguida, se caracterizar como agente
aglutinador, tendo a mobilizacdo de afetos, a
escuta das memoérias e a producdo de certos
sentidos de comunidade como ferramentas para a
participacdo social nas lutas em torno da Aids.
Assim, a participacdo social € como uma das
finalidades da OnG.

Ja a comunidade de pescadores goza de lacos
relacionais fortes, anteriores aos fatos que levam
a busca de legitimacdo de certos sentidos de
comunidade. Dessa forma, ao surgirem o0s
“outros” a organizacdo emerge, mas apenas
como recurso momentdneo, ndo sendo maior
nem mais poderoso do que os lagos que ja
existiam. A participacdo social pelas vias oficiais
(instituidas como controle social) pode ser uma
das possibilidades de organizacdo em
comunidade, mas estd longe de ser a mais
relevante. A participacdo social, neste caso, se
caracteriza mais pela construcdo cotidiana das
relagdes comunitarias, que passam a incorporar
em sua pauta a luta em questao.

Consideracdes finais: sobre afetos,
memoaria e participacao social

A apreensdo da dimensé&o afetiva nos serve
de fio condutor na compreensao da trajetoria
dessas comunidades no enfrentamento de
problemas coletivos: o diagnéstico de Aids para

os integrantes da OnG; a transformagdo
compulséria do lugar onde vivem, para os
pescadores artesanais. No processo de

identificacdo pela resisténcia, esses grupos
passam por uma trajetoria de reconhecimento e
producdo de sentidos de comunidade pela
convivéncia e pela identificagcdo, mas também
pela dor e pela indignacéo.

No encontro com as comunidades aqui
apresentadas, identifica-se que a nocdo de
comunidade um aspecto da relagéo que permeia
as narrativas e as manifestacbes de afetos, na
tentativa de dar ao movimento coletivo um
carater de unido.

A solidariedade ndo se caracteriza como
elemento romantico e despolitizado; a
solidariedade se manifesta como posicionamento
e opc¢do politica, fundante e mantenedora do
proprio movimento. Ndo fosse a perspectiva da
mobilizagdo de afetos, escuta de memorias e

producdo de pertencimento, ndo fosse a
tolerdncia e a solidariedade, tais movimentos
ganhariam menos, ou perderiam mais, em seus
campos reivindicatorios. E preciso, assim,
ampliar a perspectiva da participacdo para
compreendermos outros modos de constituicdo
dos movimentos também como participativos,
rejeitando as margens conceituais do controle
socialstrictu senso.

Considerando os dois grupos apresentados,
verificamos que a mobilizacdo de afetos — por
meio da memoria coletiva e da luta — parece ter
atuado como elemento aglutinador dos grupos,
favorecendo a producdo de sentidos de
comunidade e a busca comum por solucdes, ndo
sem embates e enfrentamentos internos. Em
outras palavras, os sentidos de comunidade s&o
mobilizados no e pelo coletivo, impulsionando a
participacdo social em torno da construcdo de
identidades que se transformam conforme os
diferentes contextos sdcio-historicos.
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Praticas em psicologia comunitaria e processos deofnilizacdo
social: provocacOes para um debate

Practices in community social psychology and sociatobilization
processes: provocations for a debate

Practicas en psicologia social comunitaria y proces de
movilizacidn social: provocaciones para un debate

Marcos Vieira-Silva

Resumo

A Psicologia Social Comunitaria, desde o seu stegtmno Brasil, nos anos setenta, tem se coloocahe cm campo tematico com forte
apelo interdisciplinar e com forte tradi¢édo de ipgragdo social e politica. O trabalho a seguiespnta reflexdes desenvolvidas a partir de
experiéncias de ensino, pesquisa e extensdo désdasocom a participacdo do autor e ligadas agosies tematicas utilizadas por
profissionais e estudantes da area. Tais expesigifimiam e estdo sendo desenvolvidas principalnaepsetir do Laboratério de Pesquisa e
Intervencéo Psicossocial da Universidade Feder8adeloéo del-Rei (LAPIP/UFSJ), em Minas Geraitexb termina com um convite ao
pensar e agir a partir de provocagdes sugeridatoero de varias articulagdes entre categorias teasae praticas desenvolvidas pela
Psicologia Social Comunitéria.

Palavras-chave:Psicologia Social Comunitaria; Experiéncias Praticas; Categorias Tematicas; Articulagdes; Mobilizagdo Social.

Abstract

The Community Social Psychology, since its appearan Brazil in the seventies, has been placed #sematic field with strong
interdisciplinary appeal and with a strong traditaf social and political participation. This watlsplays reflections developed from teaching
experiences, research, and extension developed tttparticipation of the author and linked to was thematic categories used by
professionals and students in the area. Such expes have been and are being developed mainly &P / UFSJ - Psychosocial
Intervention and Research Laboratory, Federal Usityeof Sao Jodo del-Rei in Minas Gerais. The &ads with an invitation to think and
act from provocations suggested around severatudations between the themes and practices devklbgethe Community Social
Psychology.

Keywords: Community Social Psychology; practical experiences; thematic categories; articulations; social mobilization

Resumen

La Psicologia Social Comunitaria, desde sus iniefoBrasil en los afios setenta, se ha colocado nornampo tematico con fuerte atractivo
interdisciplinario y con una fuerte tradiciéon detmdpacion social y politica. Esto trabajo presengéflexiones desarrolladas a partir de
experiencias de ensefianza, investigacion y extedsisarrolladas con la participacion del automguwiadas a diversas categorias temaéticas
utilizadas por los profesionales y estudiantes adehpo. Tales experiencias han sido y estan sieedarmblladas principalmente de
LAPIP/UFSJ - Laboratorio de Intervencion e Investign Psicosocial de la Universidad Federal deJ8@o del Rei, en Minas Gerais. El
texto termina con una invitacién a pensar y aoiesde provocaciones sugeridas en torno a variasladiones entre los temas y practicas
desarrolladas por la Psicologia Social Comunitaria.

Palabras clave:Psicologia Social Comunitaria; Experiencias Practicas; Categorias Tematicas; Articulaciones; Movilizacion Social.
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Introducgé&o

O presente trabalho foi produzido a partir da
participacdo do autor em uma mesa redonda como
tema “Processos de Mobilizagéo Social”, promovida
pelo Conselho Federal de Psicologia durante a 22
Mostra Nacional de Praticas em Psicologia, em
setembro de 2012. Na época, foi solicitado aos
palestrantes que considerassem duas questdes
disparadoras: 1. as fronteiras entre a atuacatcgoli
e a atuacdo profissional e 2. as especificidades da
contribuicdo da psicologia na mobilizagéo social.

Eu acredito que pensar em processos de
mobilizacdo social como tema/espaco de atuacéo da
Psicologia é algo muito recente entre nés. Vale
lembrar que até os anos 1970 o modelo de atuacéo
profissional adotado pela maioria da “Psicologia
Brasileira” era o da psicologia como “profissdo
liberal”, pressupondo o trabalho do psicélogo como
atividades de atendimento em psicologia clinica nos
consultérios  particulares ou atividades de
consultoria/atendimentos de criancas “problemas”
em escolas e/ou trabalhadores “problemas” em
organizacdes. As praticas desenvolvidas em outras
perspectivas eram minoria ou eram consideradas
praticas “alternativas”. Vale lembrar, também que,
em algumas universidades brasileiras, notadamente
a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), a
Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo
(PUC-SP) e a Universidade Federal do Ceara (UFC),
a partir de meados dos anos 1970, se buscavam
outras perspectivas de praticas, de formagdo e de
atuacdo  profissional para a  Psicologia,
principalmente no que diz respeito a Psicologia
Social Comunitaria.

Refiro-me aqui a experiéncias desenvolvidas
pelo Setor de Psicologia Social do Departamento de
Psicologia da Faculdade de Filosofia e Ciéncias
Humanas da UFMG (Fafich), sede do Curso de
Psicologia. Nesse curso, foi criada em 1974 a
disciplina de Psicologia Comunitaria e Ecologia
Humana, que oferecia formacé&o para o trabalho em
salde, educacdo e desenvolvimento social,
valorizando interfaces com a pesquisa e a extensao
universitaria. Foram produzidos trabalhos em
comunidades carentes, postos de salude, associacdes
diversas e hospitais psiquiatricos. A partir deédent
podemos dizer que a psicologia subiu 0s morros e
chegou as periferias dos grandes centros urbanos,
passando a criar novos lagcos e parcerias com 0s
movimentos sociais. Projetos de extensao
universitdria em articulagio com estagios
curriculares e praticas de formacao diversas fa@am
constituindo. Atendimentos e acolhimentos no
campo da salde mental surgiram com o Movimento

da Luta Antimanicomial e passaram a contar com 0s
profissionais de psicologia. Projetos de assessoria
Orgdos publicos e a movimentos sociais também
comecaram a demandar profissionais de psicologia.
Principalmente em Minas Gerais, Sdo Paulo, Rio
Grande do Sul e no Nordeste, a partir do final dos
anos 70, surgiram trabalhos de Psicologia
Comunitaria a partir de projetos de extensdo que
passaram a servir de referéncia para profissianais
estudantes interessados em novas praticas e
reflexdes.

Podemos nos perguntar aqui, hoje, sobre o que
existe em comum entre o modelo proposto pelas
praticas de Psicologia Comunitaria que foram
desenvolvidas a partir daquele periodo e o modelo
das intervencdes desenvolvidas nos trabalhos com
politicas publicas nos dias de hoje: Quais sdo as
aproximacdes e semelhancas e quais sdo as
principais diferencas?

Cabe ressaltar que a realidade de atuagcdo da
Psicologia Social hoje é muito diferente. As
demandas da sociedade e do Estado para a Psicologia
hoje se dirigem prioritariamente para a Psicologia
Social, tanto em termos de campo de acdo da
Psicologia quanto em termos de area de reflex&@ e d
formacdo critica para os profissionais de Psicalogi

Eu tenho dito aos meus alunos que estou muito
a vontade para falar de Psicologia Social hoje.
Somos a “bola da vez” no Pais, no bom sentido, com
presenca significativa em bibliografias utilizadas
como referéncias para concursos publicos, com
ampliacédo de vagas para profissionais em secretaria
municipais e estaduais nas areas de saude, educacéo
e desenvolvimento social, situacdo diferente da
vivida por quem comecou a trabalhar no final dos
anos 1970, quando ainda predominava uma visédo de
formacdo para a clinica e para o trabalho em
consultérios como a principal referéncia da pratica
profissional.

Aampliacdo dos espacos de atuacao profissional
para o psicélogo, principalmente no que diz respeit
a politicas publicas de salude, educagcao e
desenvolvimento social, € hoje uma realidade. O
trabalho que o Sistema Conselhos — Conselho
Federal de Psicologia e Conselhos Regionais — vem
realizando com a criacao do Centro de Referéncia de
Psicologia para Politicas Publicas (Crepop) se
constitui em uma grande fonte de referéncia para a
formacéao e atuacédo profissional em Psicologia.

Origens e implicagbes

Para continuar apresentando minhas
reflexdes/provocacdes, creio ser importante dieer d
qgue “lugares” eu falo, ou seja, a partir de que
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lugares/espacos de atuacdo venho construindo as
consideracdes que estou apresentando.

Primeiro, do lugar de quem fez sua formacéo em
Psicologia Comunitaria na Faculdade de Filosofia e
Ciéncias Humanas da UFMG (Fafich), a partir do
envolvimento com os trabalhos de pesquisa e
intervencdo do Setor de Psicologia Social,
coordenado pelo Prof. Célio Garcia. Além de aluno
dos professores do Setor, fui monitor de varias
disciplinas oferecidas por eles em 1977 e 1978.

Segundo, do lugar de quem é sécio fundador da
Associacdo Brasileira de Psicologia Social
(Abrapso), fundada em 1980, na UERJ, durante a
reunido da SBPC que marca a volta de Paulo Freire
ao Brasil. A Abrapso, em minha opinido, é, até hoje
0 maior Forum de debate e espago de trocas de
experiéncias entre praticas de Psicologia em
articulacbes com Educagdo Popular, Acao
Comunitaria, Psicologia Comunitaria, Movimentos
Sociais e Psicologia Politica.

Terceiro, do Ilugar de Coordenador do
Laboratério de Pesquisa e Intervencdo Psicossocial
(Lapip) da Universidade Federal de S&o Joao del-Rei
(UFSJ), em Minas Gerais, e de seu grupo de
pesquisa. Leciono na UFSJ, para a graduacdo e a
pos-graduacdo em Psicologia, desde 1989. Criado
em 2000, o Lapip € um laboratorio constituido por
pesquisadores de varias areas do Departamento de
Psicologia da UFSJ, a saber, Psicologia Social,
Psicologia da Educacéo, Psicologia do Trabalho e
Psicologia Clinica, além de pesquisadores do
Departamento de Ciéncias Sociais. Conta, ainda,
com o trabalho de membros associados,
profissionais ndo pertencentes aos quadros da UFSJ
e pesquisadores de outras universidades. Nossos
projetos de trabalho propdem o desenvolvimento de
acles articuladas de ensino, pesquisa, extensao e
estagios curriculares. Atuamos em varios contextos
— instituicbes asilares para idosos, associacbes e
grupos comunitarios, Policlinica Central do SUS,
Programa Saude da Familia, Centros de Atencao
Psicossocial, Associacdo de Portadores de Diabetes,
Programas de inclusdo de deficientes, unidade do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
projetos de educacéo com recursos ludicos e psojeto
de apoio psicopedagoégico a escolas publicas e
creches comunitarias. As intervencfes realizadas
circulam entre perspectivas de assessoria e
atendimento aos grupos comunitarios e
institucionais, tanto no que diz respeito a luta po
conquistar a efetivagcdo nos poderes publicos de
condi¢g6es melhores de vida e saude, principalmente
as que ja estdo, teoricamente, garantidas pelas
politicas publicas, quanto em termos da construgéo
de praticas que possam auxiliar tais grupos na

conquista de autonomia, participacao social, gestédo
coletiva e, até mesmo, autogestdo, producdo de
identidades grupais, de relacGes de poder mais
igualitarias e de momentos e espagos para vivéncias
de afetividade; enfim, conquista e exercicio
cotidiano de cidadania e salde mental. Também sdo
desenvolvidos trabalhos de assessoria as Secsetaria
Municipais da cidade e da regido. Os trabalhos do
Laboratorio se articulam no Grupo de Pesquisa
nomeado Conhecimento, Subjetividade e Praticas
Sociais, cadastrado no Diretério de Grupos de
Pesquisa do CNPq, que desenvolve trés linhas de
pesquisa: “Processos Psicossociais e Socio-
Educativos”, “Formacao Cultural: Trabalho, Arte e
Ludico” e “Trabalho, Identidade e Saude”.

Principios adotados

A maior parte dos programas de pesquisa e
extensdo desenvolvidos pelo Lapip vem adotando,
como requisitos e perspectivas fundamentais: a) a
busca de uma permanente articulacdo entre ensino,
pesquisa e extensdo; (b) a formag¢do de um
profissional de Psicologia com visdo critica e
compromissada com a transformacdo das condi¢cfes
adversas vivenciadas pela populacdo que constitui
sua clientela.

Em funcéo disso, nos trabalhos que estamos
desenvolvendo em comunidades e instituigfes,
certos pressupostos teéricos e metodolégicos sao
privilegiados, pois acreditamos que eles nos
oferecem maiores possibilidades para o alcance de
tais requisitos e objetivos. Assim sendo, quando
falamos em metodologia de diagnéstico e
intervencdo em grupos comunitarios e institucignais
estamos falando da utilizacdo dos pressupostos da
pesquisa-ac¢éo, da pesquisa participante, dasasdicin
de grupo e da pesquisa-intervencdo, ou seja,
buscamos a estreita vinculagdo entre pesquisa e
intervencdo e a permanente participacdo da
populacao considerada no processo da investigacao.
Autores como Kurt Lewin (1958, 1969, 1970),
Michel Thiollent (1981, 1985) e Carlos Brandao
(1981, 1984) séao referéncias consideradas.

Acreditamos que ndo ha como separar o
diagnostico da intervencao. Ao procurarmos fazer
um diagnostico de um grupo, estamos fazendo uma
intervencdo. Por outro lado, quando fazemos uma
intervencdo, estamos, obrigatoriamente, levantando
dados sobre o grupo, procurando entender sua
dinamica, ou seja, estamos fazendo um diagnéstico,
uma investigacao. Outra referéncia utilizada par né
em varios trabalhos é a andlise institucional
(Lapassade, 1977; Lapassade; Lourau, 1972;
Lourau, 1975). A partir dela trabalhamos nos grupos
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principalmente com os pressupostos de analise da
demanda (cada solicitacdo que nos é demandada
deve ser analisada criticamente, levando-se em
consideracdo seu surgimento, possibilidades de
atendimento, implicacBes socioinstitucionais, etc.)
de autogestdo (a gestdo dos grupos por si messos, a
tentativas de criagdo e manutencdo de espacos e
praticas de gestdo critica e coletiva), e da rdgra
livre expresséo (o restituir, trazer a tona o riém d
explicitacdo dos rumores e dos segredos). A
construcdo ou elucidacdo de analisadores também é
uma estratégia utilizada (construcéo de dispositivo
de andlise ou utilizacado de recursos ou dispositivo
ja existentes e que podem ser explicitados e
utilizados nos trabalhos).

Buscamos desenvolver com 0s VAarios grupos e
coletivos institucionais atividades que se orientam
no sentido da criagdo de espacos que possibilitem o
desenvolvimento da conscientizacdo e da percepcao
critica dos fendmenos grupais (Vieira-Silva, 2000
2003; 2008; Vieira-Silva, Amaral, Grandi, 2002,
entre outros). Nessa direcdo, lancamos mao,
também, das contribuicdes dos grupos operativos e
da analise dialética do processo grupal (Pichon-
Riviére, 1982; Lane, 1981, Martin-Baré, 1989), bem
como das oficinas de grupo (Afonso, 2000) e dos
circulos de cultura propostos por Paulo Freire {198
1983).

Na perspectiva da Pesquisa-Intervencéo
Psicossocial, concebemos a maior parte dos nossos
trabalhos como um processo

de producdo de conhecimento sobre grupos,
organizacgdes, instituicdes, comunidades e
movimentos sociais, fundado nas reflexdes tedecas

descobertas da psicologia social e da
psicossociologia, e, simultaneamente, um conjuato d

praticas clinicas de consulta voltadas para o
tratamento desses diferentes conjuntos sociais e
meios abertos. (Machado, 2004, p. 15).

Em varios desses grupos, recursos de imagem,
tais como video, filmes, slides, dramatizactes,
fotografias, tém sido utilizados associados a tais
técnicas e fundamentos. Essa utilizacdo permite uma
maior participacdo da populacdo no processo de
intervencdo e investigacdo, bem como proporciona
maiores oportunidades de identificacdo e implicacdo
dessa populacdo com o0s problemas enfrentados e
com o trabalho desenvolvido.

Dessa forma, aspectos ligados as manifestacdes
de afetividade e lazer, bem como ao processo de
producdo da identidade grupal podem, por
intermédio desses recursos, serem captados,
registrados e analisados em uma “dimensdo mais
inteira” (Vieira-Silva, 2000). E em func&o disscequ

temos considerado o0s recursos de imagem,
principalmente os videos e as fotografias, como
instrumentos privilegiados de coleta e analise de
dados, bem como de producao e resgate da histdria e
da identidade dos individuos e dos grupos. Os
recursos de imagem sao utilizados, também, como
recursos suporte para atividades de reflexdes som o
grupos comunitarios e institucionais, permitinde qu
eles mesmos avaliem suas formas de interacdo e
participacdo social (Vieira-Silva, 2000).

Categorias tematicas e provocacdes para
reflexdes

No trabalho cotidiano com o0s grupos
institucionais e comunitarios, dentro da perspactiv
de uma Psicologia Social critica, lancamos mao de
algumas categorias tematicas que nos ajudam tanto
como analisadores das situacdes cotidianas e das
relacbes interpessoais quanto como objeto de
pesquisa do desenvolvimento das subjetividades
individuais e coletivas. Séo elas:

1. Grupo e Processo Grupal. Partimos de
concepcdes de autores como Lane (1981) e Vieira-
Silva (2000), pensando o grupo como mediacdo das
relacdes dos individuos com os movimentos sociais
e pensando no processo grupal como o movimento
dindmico do grupo, como 0 movimento do grupo de
“se fazer grupo” (Vieira-Silva, 2000), do seu modo
de se organizar como grupo e dos seus modos de se
organizar para cumprir com suas tarefas. Aqui vale
dizer, com mais propriedade, que o grupo esta sendo
grupo, esta se fazendo grupo, em vez de dizer que o
grupo é. O tempo verbal do grupo é o gerindio. Vale
lembrar, também, de Pichén-Riviere (1988) e de
Afonso (2000), com o0s grupos operativos e com as
oficinas de grupos, referéncias que se tornaram das
mais significativas para atividades com grupos em
varios programas e atividades de atencdo e
acolhimento desenvolvidos em politicas publicas.

2. ldentidade Individual e Grupal. Essas
categorias adquirem relevancia em estudos e psatica
da Psicologia Social brasileira e, mais
especificamente, da Associacdo Brasileira de
Psicologia Social (Abrapso), a partir dos anos 1980
(Lane, 1984; Ciampa, 1987, Martin-Baro, 1989;
Vieira-Silva, 2000). Concordamos com Ciampa
(1987), quando diz que a identidade ndo pode ser
definida como algo pronto, acabado. ldentidade é
processo, € metamorfose, estd em constante
producéo. A partir de nossos trabalhos em Sao Joéo
del-Rei, nos perguntamos:

que relagcdes estdo sendo estabelecidas entre
identidade individual de musico e identidade grupal
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de musico de uma determinada corporagdo musical?
Vale ressaltar que identidade é uma categoria
fortemente presente em todos 0S grupos
trabalhados/investigados, embora se apresente com
nuances diferentes em cada um del&hayes;
Vieira-Silva, 2009).

A identidade também € gerundio, ou seja, vai
sendo produzida e transformando-se no cotidiano
das relacfes que sdo estabelecidas socialmente, vai
sendo influenciada por essas relacbes e vai
influenciando-as reciprocamente. No processo de
sua producdo, a identidade é influenciada, é
determinada pelas atividades que realizamos e pelas
caracteristicas e papéis que nos sao atribuidas e q
rejeitamos ou incorporamos COmo NOSS0S em VAarios
momentos e agoes.

3. Afetividade Grupal. E categoria que, do nosso
ponto de vista, vai englobando os sentimentos e as
emocdes vivenciadas cotidianamente e tdo presentes
no dia a dia dos movimentos sociais e nos trabalhos
desenvolvidos com grupos por profissionais de
Psicologia e das ciéncias humanas e sociais. Temos
percebido, em varias de nossas investigacfes, a
existéncia de uma relacdo entre o nivel de
organizacao e consisténcia da atividade grupal e o
nivel de afetividade presente nas relacdes grupsis.
emocbes e o0s sentimentos desempenham papel
importante, ou até mesmo fundamental, no
surgimento e desenvolvimento de fenbmenos e de
processos  grupais, principalmente  quando
enfrentadas, vivenciadas e assumidas coletivamente.
Em varias situagdes, apenas a possibilidade de
expressdo das emogOes e dos sentimentos ja é fator
de mobilizacédo ou até mesmo de integragdo. Valem
aqui os sentimentos e as emocfes tidos como
positivos ou negativos, como a alegria ou a raiva,
como a tristeza ou a euforia, vivenciados pelos
individuos e por seus coletivos, compondo uma
categoria tematica trabalhada por varios autores
ligados a vérias concepg0es tedricas, entre 0s quai
Pages (1976); Pichén-Riviére, (1988), Agnes Heller
(1985); Lane; Sawaia (1995); Montero (1994),
Martin-Baro (1989); Vieira-Silva (2000), Brandéo
(1981). Vale, ainda, ressaltar a relevancia que tai
questdes tém adquirido para a Psicologia Social em
trabalhos realizados a partir dos anos 2000.

4. Participacdo Social. Essa categoria é buscada
no Servico Social e na Sociologia, revista
principalmente a partr do processo de
redemocratizacdo do Pais nos anos 1980. Passou a
ter novamente importancia nos anos 2000, com o
surgimento mais efervescente dos Conselhos
Municipais e Conferéncias municipais, estaduais e
federais, considerados como pré-requisitos para o
desenvolvimento de politicas publicas e para a

efetivacdo dos programas de orcamentos
participativos. E incentivada por gestores e por
instancias politicas de varias conotacdes, filiacoe
partidarias ou perspectivas. Continua a ser um
desafio para os que se dedicam aos trabalhos com
comunidades e programas de saude que implicam
em envolvimentos da populagéo para melhor adeséo
aos tratamentos.

5. Cidadania Emancipatoria. Categoria
trabalhada a partir da sociologia e da politica, a
cidadania passa a ter novas dimensdes com sua
incorporagcdo como tema da Psicologia Social
Comunitaria no Brasil, a partir do final dos anos
1970 e nos anos 1980. Temos trabalhado muito com
a concepcao de Demo (1988, 2002) que adota o
termo cidadania emancipatoria, dizendo que nao é
qgualquer cidadania que nos interessa, mas uma
cidadania que produza emancipacdo dos
participantes no trabalho cotidiano com os
movimentos sociais. A pretensdo de transformacao
do individuo em sujeito, proposta pela Psicologia
Social Comunitaria s6 se efetiva com o
desenvolvimento de processos de emancipacdo e
consciéncia critica dos sujeitos envolvidos.

6. Consciéncia Critica. Categoria trabalhada
pela Psicologia sOcibistérica (Leontiev, 1978a;
1978b), consciéncia ou consciéncia critica ganha
destaque no Brasil e na América Latina também a
partir do final dos anos 1970, com as praticas da
Psicologia Social Comunitaria (Goéis, 1988, 1993).
Foi assumida por Silvia Lane como uma das
categorias fundamentais do psiquismo humano e
tornada foco de investigacdo no Programa de Pés-
Graduacdo em Psicologia Social da PUC-SP nos
anos 1990 (Lane; Sawaia, 1995). De 14 para ca, vem
se tornando uma categoria obrigatéria para as
ciéncias humanas, principalmente nos estudos sobre
politica e movimentos sociais.

7. Cultura e Diversidade Cultural. S&o conceitos
gue nos ajudam por sua importéncia “na descricdo
das praticas especificas de determinadas populagfes
e dos significados compartilhados pelos membros do
grupo em relagdo a sua pratica” (Campos, 1996).
Aqui nos importam tanto as formas de convivéncia
com a cultura como as formas de manifestacdes de
muitos grupos diversos sobre seus modos de pensar
e de conviver com as artes, com a literatura, com a
danca e com a musica. Vale lembrar que vivemos em
Sé&o Jodo del-Rei, cidade com mais de trezentos anos
de historia, rica em tradi¢cdes culturais e inseeioa
uma regido, os Campos das Vertentes, que respira
intensamente cultura, teatro e musica, tanto aéque
produzida e reproduzida por suas corporacdes
musicais e seus grupos de teatro quanto pelos sinos
de suas igrejas e pelos sons de blocos e escolas de
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samba, responsaveis por um carnaval famoso e com
forte apelo popular. A cidade e regido sao
consideradas, ainda, como berco da liberdade, pelo
seu papel atuante nos movimentos histdricos de luta
pela independéncia em relacdo a Portugal. Além de
um sem numero de orquestras e bandas de musica, a
cidade conta com o Conservatorio Estadual de
Musica Padre José Maria Xavier e com o Curso de
Musica da Universidade Federal de S&do Joao del-
Rei, a UFSJ, que promove o Inverno Cultural,
tradicional festival de arte e cultura realizado
anualmente, durante o més de julho, por iniciatva
Pro-Reitoria de Extensé@o e Assuntos Comunitérios.
O festival se encontra em sua 282 edicdo e a UFSJ
esta na cidade e regido ha 28 anos. O evento se
caracteriza pela grande oferta de oficinas e
espetaculos para todas as faixas etarias, comoacess
gratuito e destinadas a iniciantes e iniciadosmais
diversas manifestacbes das artes e da cultura. A
UFSJ mantém ainda um Centro Cultural, instalado
no Solar da Baronesa de Itaverava, que oferece
atividades artisticas e culturais durante todo@ an
tanto em suas proprias instalacdes quanto no Teatro
Municipal ou nas sedes dos grupos e associacfes
culturais da cidade e regido. A participacdo da
populacéo é intensa e muito notada, também durante
0s varios eventos que sdo realizados em pracga
publica. Varios projetos de extensdo e pesquisa da
UFSJ séo realizados na cidade e regido, como
oportunidade de pratica profissional para alunos e
professores de vérias areas do conhecimento e como
oportunidade de atuag&o conjunta com tais grupos e
associa¢fes culturais, contando com a participacéo
cotidiana da populacéo.

8. Meio Ambiente, Qualidade de Vida e
Habitacdo. A busca pela preservacéo e melhoria do
meio ambiente, pela qualidade de vida e por formas
de habitacdo que produzam relagbes mais
igualitarias entre os habitantes sédo, também, temas
gue se articulam com os propésitos e projetos
desenvolvidos pelos profissionais que atuam com a
Psicologia Social Comunitaria na cidade e regiéo.

9. Representagdes Sociais. Tema emblematico
para a Psicologia Social no mundo inteiro a pda#
estudos de Serge Moscovici (1978), representacdes
sociais constitui uma categoria tematica importante
para a andlise de temas especificos, principalmente
nas areas de salde e educacdo. No Brasil existem
varios grupos de pesquisa que se dedicam aos
estudos das representagBes sociais, tanto na
Psicologia quanto nas ciéncias humanas e sociais de
maneira geral.

10. Relagdes de Poder. Mais igualitarias ou
menos autoritarias, relacdes de poder sao parte dos
nossos desejos de construcdo de uma sociedade mais

justa e democratica. Com certeza, sao parte dos
desejos dos movimentos sociais e pretensao de parte
dos gestores publicos que procuram implantar
politicas mais participativas. Talvez esse sejassa
maior desafio para a consolida¢do de uma sociedade
democrética, para uma politica menos corrupta e
mais participativa. Acompanhando Machado (2002),
adotamos a perspectiva de Cornelius Castoriadis de
uma politica tal como os gregos a criaram:
guestionamento  explicito  das  instituicbes
estabelecidas pela sociedade, tendo em vista a
expansdo da democracia. Para Castoriadis (1992), a
democracia representa “a primeira emergéncia
histérica do projeto de autonomia coletiva e
individual” (p. 138) e politica é projeto — sempre
germe instituinte, interrogacdo das significacdes
imaginarias da sociedade (SIS), visando a outm tip
de sociedade, outro tipo de individuo. Politica &
também projeto de autonomia, isto €, de “atividade
coletiva, refletida e Idcida, visando a instituicdo
global da sociedade como tal” (p. 145). Politica é,
ainda,

[...] a instauracdo de outro tipo de relacdo eatre
sociedade instituida e instituinte, entre as laitad a
cada vez e a capacidade reflexiva e deliberativa do
corpo politico; [...] a liberacdo da criatividade
coletiva, permitindo formar projetos coletivos para
empreendimentos coletivos e trabalhar neles.
(Castoriadis, p. 160).

[...] a criagdo de instituicdes que, interiorizagaks
individuos, faciltem ao maximo seu acesso a
autonomia individual e a possibilidade de
participacao efetiva em todo poder explicito exitte

na sociedade. (Castoriadis, p. 148).

Em funcéo de tudo isso, a politica é e deve ser
uma construcéo coletiva e permanente.

11. Inclusdo Socioecondmica, Incluséo Social e
Inclusdo Psicossocial. Do ponto de vista da
psicologia social, ndo pode nos bastar uma incluséo
social ou socioeconémica. A maioria dos programas
sociais ligados a politicas publicas atinge os
individuos apenas até a inclusdo socioecondmica,
como varios programas de geragdo de renda. Nés
gueremos uma inclusdo psicossocial, ou seja, uma
inclusdo que provoque/possibilite a transformacéo
do individuo em sujeito. Nao basta uma melhoria na
condicdo socioecondmica, € preciso que ela seja
acompanhada de melhoria nas condi¢des de vida,
saude, habitacdo, insercdo no meio ambiente,
condicdes de trabalho e de vida digna, ou seja,
condicdes de vida saudavel e acesso a felicidade
(Vasconcelos, 1985).

12. Processos Educativos e Reflexivos como
Espacos de Producdo de Sujeitos. Pensamos em
experiéncias desenvolvidas com grupos que
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discutem processos de saude-doenca, em uma
perspectiva de educacdo problematizadora, na
esteira das proposi¢cfes de Paulo Freire, buscando o
envolvimento da populagdo com programas de
desenvolvimento social e com a saude coletiva.
Trata-se de trabalhos que buscam ampliar os modos
de adesdo a tratamento de doencas cronicas,
trabalhos que buscam ampliar as formas de
participagcdo da populagdo em programas de
educacdo e desenvolvimento social, em conselhos
municipais ligados a politicas puablicas, programas
de atencdo a idosos e programas de assisténaid soci
(Paulo Freire, 1981).

Como conclusédo das provocacoes, vale levantar
algumas dificuldades e impasses do trabalho com os
movimentos sociais, com o Sistema Unico de Satde
(SUS), o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) e com as politicas publicas de maneira geral

1. A desarticulacdo da sociedade civil no Brasil,
a partir de meados dos anos 1990, e as contradi¢fes
das articulagdes politico-partidarias em nossa
sociedade, particularmente nos anos 2000. Nossa
confianga tanto nos politicos como nos processos e
programas publicos que envolvem sua participacao
tem sido fortemente abalada nas Ultimas décadas.
Trabalhar com os 6érgdos publicos e com as
instituicbes  sociais que se  relacionam
cotidianamente com a politica, de forma direta e
indireta, tem sido desafios que atravessam asasati
da Psicologia Social Comunitaria e/ou dos
profissionais de Psicologia que se sentem atingidos
por suas implicacdes em seu trabalho cotidiano.

2. O tempo de Kronos em oposicao ao tempo de
Kairés, ou seja, as grandes dificuldades de
articulacdo do tempo de efetivacdo das politicas
publicas com o tempo de efetivacdo das mudancas
de comportamento das comunidades em relacao aos
problemas de salde, educacdo e desenvolvimento
social. Kronos é o deus do tempo cronoldgico, o
tempo do reldgio, enquanto Kairds é o deus do tempo
da reflexdo, da filosofia, do pensar. Temos diglouti
a necessidade de avaliar sempre o0s impactos
produzidos a curto, médio e longo prazo por nossos
trabalhos e pelas politicas publicas que nos sé&® ma
préximas. Na maioria das vezes, os gestores pgblico
tém pressa de resultados. Pretendem sua reeleicao o
a eleicdo de seus continuadores, o que faz com que
implementem politicas puablicas em “versdes
reduzidas”, ou tenham pressa de obter resultados
ligados a processos educativos, que, na maioria das
vezes, sdo lentos e contraditérios por natureza. Ja
sabemos, h& muito, que ndo mudamos
comportamentos e culturas em curto prazo, que
processos educativos efetivos ndo acontecem em
curto prazo.

3. Producdo de conhecimento a partir dos
trabalhos comunitarios. Aqui vale ressaltar a
importancia do registro e da analise dos resultados
em reunides com as comunidades, em sala de aula,
em reunides de supervisdo, em publicacdes diversas,
sem 0 que ndo conseguiremos avangar na construcao
coletiva de uma nova sociedade, baseada em
condi¢cbes mais igualitarias e em relacdes de poder
mais fraternas.

4. Categorias provocadoras: “Brilho no olho” e
“Indignacao”. Como lidamos com a subjetividade e
com as implicacBes psicossociais dos processos
sociais e culturais, sabemos que um brilho nossolho
de nossos ‘“clientes/sujeitos”, que um Sorriso
iluminado de uma crian¢a e que um aceno de vida e
salde mental de um idoso institucionalizado sao
resultados que valem mais do que qualquer outro,
passivel de generalizagdo e publicavel em periédico
cientificos. No entanto, precisamos traduzir nossos
dados e mostrar sua importancia para 0s processos
de desenvolvimento social, educacdo e saulde
publica. Publicar reflexbes a partir de nossos
resultados também é fundamental para o avanco da
Psicologia como ciéncia e profissao. Além disso, se
ndo nos sentirmos indignados com as condi¢cbes
cotidianas de vida e mal estar de nossa clientela e
lutarmos para sua superacgdo, significa que esta
faltando compromisso ético, envolvimento afetivo e
desejo de transformacéo social.

Consideracgdes finais ou finalizagdes
nada conclusivas

Voltando ao comeco, para fechar as
provocacdes, propde-se a reflexdo permanente sobre
alguns desafios muito presentes em nosso campo de
trabalho.

Com relacdo as fronteiras entre a atuacao
politica e a atuacdo profissional, destacamos: o
compromisso ético com nossa clientela e busca da
produgdo permanente de uma subjetividade cidada;

0 compromisso politico com a construcdo de uma
sociedade mais justa e sempre democratica; a
convivéncia com 0 compromisso permanente de uma
atuacdo que incorpora o ser militante ao ser
psicologo (vale sempre lembrar Paulo Freire e sua
critica a uma educagdo bancaria); os desafios da
producdo de uma ciéncia que melhore a vida
cotidiana da sociedade em que é desenvolvida.

A promocéo de praticas de formacéo e atuacéo
profissional desenvolvidas em articulagdo com
projetos de extensdo universitaria continuam sendo
um espaco privilegiado para a producédo de processos
psicossociais e socioeducativos que provocam
parcerias entre os saberes académicos e populares e
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proporcionam possibilidades de participacao social
em politicas publicas.

No que respeita as especificidades das
contribuicdes da Psicologia Social Comunitaria para
a mobilizacdo e participacdo sociais, propomos:
acolhimento e atencéo psicossocial pensadas como
praticas permanentes de atendimento psicoldgico em
programas e politicas publicos (vale lembrar que a
Atenc¢do Psicossocial vem se constituindo como uma
perspectiva de atendimento psicolégico desde a
segunda metade dos anos 1970, com maior
desenvolvimento na década de oitenta, a partir do
movimento de Reforma da Assisténcia a Saude
Mental no Brasil, quando comecgaram a surgir 0os
servicos alternativos ao modelo hospitalocéntrio d
assisténcia a satde e satde mental); busca da
promoc¢édo de autoestima também como objetivo de
politicas publicas em oposigdo a praticas de
autoajuda e a atendimentos psicoterapéuticos
tradicionais; busca permanente da producdo de
Subjetividades Cidadas como meta de politicas
publicas em que houver atuagdo da Psicologia;
inclusdo psicossocial, como meta de trabalho da
Psicologia concebida nas perspectivas que
mencionamos acima, e nas suas articulacdes
cotidianas com politicas publicas de saude, edocaca
e desenvolvimento social, que, no nosso entender,
devem té-la como meta cotidiana e permanente.

Fica aqui o nosso convite ao pensar e agir
individual e coletivamente, participando da
construcdo de novas modalidades de atencdo e do
resgate de perspectivas praticas e tedricas que vem
nos dando suporte para a construcdo de uma
Psicologia Social Comunitaria mais comprometida
com a construcdo coletiva de uma sociedade mais
justa e igualitaria para todos nos.
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Resumo

Neste artigo, a partir do desconforto gerado peistatacao da quase inexisténcia de mulheres exs dapevista de negocidscé S/Aentre
janeiro de 2012 e julho de 2013, somente uma trez especialista mulher), busca-se problematizdisasrsividades relacionadas a forma
como a mulher é apresentada como executiva, amidala discusséo a questao de género. Percebpastr de uma andlise de discurso na
perspectiva foucaultiana, que a ideia de “natuizénina” permanece sendo colocada em pauta, ind@cque mulheres e homens possuiriam
caracteristicas diferentes, inatas. Operando case hasse pressuposto, nessa revista a medida garegfo das ditas caracteristicas
femininas passa pelo homem e posiciona a mulheg krgares de fragilidade, sensibilidade, faltedug&o. Tecemos consideracdes sobre a
importancia politica de seguir discutindo as “nevelhias” roupagens das constru¢cdes midiaticas ssbneulheres.

Palavras-chave Género; Midia; Subjetividade; Anlise de Discurso; Foucault.

Abstract

In this article, from the discomfort caused by tiear absence of women on the covers of businesazinayyocé S/Afrom January 2012 to
July 2013, only one cover shows a woman expert)s@ak to discuss the discourses related to how wane presented as executives,
articulating the discussion on gender. It is natjdeased on a discourse analysis from Foucaultsppetive, that the idea of “female nature”
remains on the agenda, indicating that women andhmaee different innate characteristics. Operatinghe basis of this assumption, in this
magazine, the comparison measure of such femataatbestics goes through men and position womeongrplaces of fragility, sensitivity,
lack, and seduction. We have made observationst abeipolitical importance of continuing discussihg “new-old” garments of media
constructions about women.

Keywords: Gender; Media; Subjectivity; Discourse analysis; Foucault.

Resumen

Este trabajo parte de la incomodidad y constatadeéta ausencia casi total de mujeres en las @wtde la revista de negocios Vocé S/A
(entre enero de 2012 y julio de 2013 solo una tigggaa una especialista mujer). Desde esta razenjsca problematizar las discursividades
relacionadas con la manera como se presenta géa camo ejecutiva, articulando la discusion coterla del género. Se puede observar a
partir de un andlisis del discurso en la perspadiv Foucault que la idea de “naturaleza femersigale poniéndose en el orden del dia, lo
que indicaria que mujeres y hombres poseeriaredifes caracteristicas innatas. Operando desderestgosicion, en dicha revista la medida
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de comparacion de estas caracteristicas femenasaspor el hombre y sitia a la mujer entre lugdeefragilidad, sensibilidad, falta y
seduccion. Consideramos la importancia politicaedpiir discutiendo las “nuevas-viejas” construcetode medios de comunicacion sobre

las mujeres.

Palabras clave Género; Medios de Comunicacion; Subjetividad; Analisis del Discurso; Foucault.
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Introducgé&o

A escrita deste artigo come¢ou mergulhada em
materiais de andlise e fluiu com naturalidade e
espontaneidade. Esse mergulho nos levou a flutuar
em diferentes ondas, pisar em diversos buracos,
experimentar graus de salinidade no céu da boca.
Uma pesquisa se faz de uma certa sensorialidade,
daquilo que toca e afeta. Assim, emergem temas
mais ou menos imprevisiveis da vastiddo deste mar.
Entdo, de uma pesquisa que visava discutir a
construcdo de um sujeito (e de uma cultura)
empreendedor(a), focalizando a racionalidade
politica que constréi e desenvolve a importancia
dessa figura, surgiu a necessidade de problematizar
também as posi¢cbes construidas e reforcadas as
mulheres na revista de negdcixé S/&

Na pesquisa em questdo, analisamos, com base
na perspectiva foucaultiana da andlise de discurso
(Foucault, 2012), as capas e as reportagens de capa
da revistavocé S/Ado periodo de janeiro de 2012 a
junho de 2013. Cabe observar que, em geral, tal
revista traz, estampadas nas capas, fotografias de
pessoas ja (re)conhecidas como especialistas em
negocios ou personagens andnimos que ilustram a
proposta de reportagem e o titulo de capa. Por isso
chamou-nos bastante atencdo que, nesse periodo,
havia somente uma capa\dzcé S/Aedicéo de abril
de 2013) que tinha como personagem principal uma
mulher. Nesse mesmo recorte temporal,
contabilizam-se doze capas com personagens
masculinos, uma capa com dois homens e uma
mulher (edicdo de junho de 2013) e mais quatro
capas que ostentam somente titulos ocupando todo
seu espagco. Um jogo de in-visibilidades a
problematizar.

A partir do estranhamento primeiro, parece-nos
bastante pertinente e proficuo construirmos algumas
analises dessa solitaria aparicdo feminina em eapa
de sua reportagem correspondente, buscando
tensionar as producbes de verdade sobre e para os
sujeitos, especificamente, o sujeito mulher. Afinal

Na midia de nossos dias, os modos como se
constroem representagdes da afetividade, do cdapo,

sexualidade da mulher de todas as faixas de idade e
de todas as condi¢bes sociais indicam uma tensao
entre as inlmeras conquistas das lutas feministas e

3 A revistaVocé S/Aé uma revista de negdcios brasileira mensal
da Editora Abril e tem como foco reportagens sobre
desenvolvimento pessoal e investimentos — podeimesdgle ela

se debruga, fomenta mesmo, aquilo que o econoitiigadore
Schultz (1973) refere como capital humano. Quanideodore
Schultz escreve seu livi@ capital humano: investimentos em
educacédo e pesquisam 1971, declara que o ser humano deve
passar a fazer parte dos calculos econdmicos deagé® e que

aqueles universais que, entre outras posicoes,
colocam a mulher entre a falta e a seducao...HE&isc
2001, p. 592)

Norteadores conceituais

H4, na Psicologia e nas Ciéncias Humanas em
geral, uma multiplicidade de entendimentos relativo
ao conceito de subjetividade.

Em verdade o conceito de subjetividade passa do
campo da psicandlise para os dominios das
psicologias na primeira metade do século passado,
mas é somente no seu final que ele se despe de um
sentido naturalizado e substancializado de
interioridade, passando a ser pensado em termos
historicos, sociais e politicos — como produgdo de
subjetividade — .... (Prado Filho & Martins, 20@7,

16)

Entendemos subjetividade ndo como algo
previamente existente a espera de ebuli¢édo, essa na
€ uma esséncia, um escondido esperando um cutucar
para tomar corpo, ou uma espécie de gene que
programa a forma como vemos ou nos portamos no
mundo. Ao contrario, concebemos a subjetividade
como producédo que ndo para de se engendrar, que se
produz a cada encontro (Mansano, 2009). Encontros
gue se ddo com um(a) colega na escola, com uma
vizinha no corredor do prédio, com transeuntes nas
calcadas. Também com o calor do asfalto em um dia
escaldante de verdo ou com o frio da geada nos idos
de julho. Esses encontros ocorrem, igualmente, com
os discursos midiaticos e publicitarios, com as
imagens, sons, reproducgfes, textos, que, portanto,
também sdo produtores de subjetividade. Eles nao
determinam ou impdem, mas prescrevem.
Prescrevem comportamentos, opinides, valores.

A prescrigdo moral, com pressuposicdes logicas (aja
de tal modo, porque é “moderno”, porque é 0O
“melhor”, etc., segundo a logica da inser¢éo sow@al
contemporaneidade), estd de fato implicita no
discurso mididtico. Inexiste sangdo externa ou
explicita para a falha na observancia dessa pgéscri
mas fica implicita avergonha (fato interno),
consequente a autodesvalorizagdo estética, a
inadequacdo pessoal a um padrdo. E o padrdo
identitario valorizado que vai permitir ao indivadu
atingir um optimum de reconhecimento social.

sua educacéo, seus momentos de lazer, suas mudangidsade
devem fazer parte de um quadro calculavel de imuestos.
Michel Foucault (2008a) retoma o conceito buscaedercitar
um posicionamento critico, entendendo que a tramsfgdo dos
sujeitos em capital tem relagdo com o aprofundamdatuma
l6gica individualista e competitiva, transformandelaces
humanas em rela¢des de concorréncia.
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(Sodré, 2012, p. 53)

Como analisa Sodré (2012), a midiiamina
determinados aspectos, o0 que implica deixar alguns
fatos na obscuridade. A partir de entdo, podem ser
construidas  decisbes politicas, repasse de
investimentos para essa ou aquela pesquisa,
mudanca no planejamento das cidades, etc. O
agendamento  midiatico de pautas muda
frequentemente, as iluminacBes mudam, “valores
extremamente volateis, na dependéncia dos
interesses empresariais do momento” (Sodré, 2012,
p. 66). Inés Hennigen (2006) coloca que a midia é
produtora de verdades sobre quem somos, o que
gueremos e sobre o mundo que nos cerca. Dessa
forma, o discurso “escolhido” pela midia e pela
publicidade pode servir de base para a atribuigdo d
valores e sentidos ao nosso viver cotidiano.

N&do se pode esquecer a possibilidade do(a)
telespectador(a)/leitor(a)/ouvinte aderir ou ndo a
verdade que se veicula/vende, pois ndo se trata de
manipular fios de marionetes, mas fios de
tensionamento, em alguns momentos mais para a
direita, em outros, mais para a esquerda. Os jdgos
poder se estabelecem, os fios desenham uma rede de
tensbGes. Poder concebido, portanto, ndo como
repressdo, esmagamento ou alienacdo daqueles que
nado o deteriam, mas como positividade e producao,
entendimento bastante diferente do usualmente
atribuido a expressao poder. Michel Foucault, com
quem dialogamos, entende poder como conducao de
condutas de uns sobre outros; alguns, dada sua
posicdo atual, exercendo essa possibilidade com
mais facilidade e alcance, mas todos envolvidos
nesse jogo. Entéo, ndo se trata de simples repressa
mas da producgéo de lugares possiveis de sujeif, ma
sempre (em potencial) em constante mudanca
(Foucault, 2010). Tendo em vista a mobilidade e o
teor positivo do poder em Foucault, fica mais claro
seu entendimento de que ha tensdes e resisténcias
envolvidas em um certo jogo de “puxar cordas”.
Quando a corda é muito puxada para um lado, o
outro lado resiste e busca produzir (mais ou menos
intensamente, face as condigBes) uma reagdo que
movimente a corda em outra direcdo. Por isso,
relacdes de poder, pontos espalhados em uma rede,
em constante luta que os transformam, reforcam,
invertem, fragilizam, empoderam.

Partindo dessas ideias, podemos entender que o
“ser mulher” também passa por um processo
produtivo social que estabelece determinadas regras
e conduz condutas. Ha jogos de poder acontecendo
que produzem verdades e saberes sobre o feminino
(e também o0 masculino), seus possiveis
comportamentos exclusivos, algo como sua
“esséncia”, o que mulheres podem (ou “deveriam”)

ou nao fazer. Foucault (2010) entende que poder e
saber estdo intimamente conectados, imbricados em
uma danca continua de producdes. Poder produz
saberes e vice-versa.

E justamente no discurso que vém a se articulagrpod

e saber. E, por essa mesma razdo, deve-se conceber
discurso como uma série de segmentos descontinuos,
cuja funcéo tatica ndo é uniforme nem estavel. Mais
precisamente, ndo se deve imaginar um mundo do
discurso dividido entre o discurso admitido e o
discurso excluido, ou entre o discurso dominarge e
dominadg9 mas, ao contrdrio, como uma
multiplicidade de elementos discursivos que podem
entrar em estratégias diferentes. (Foucault, 2p10,
111)

Sendo assim, os discursos que se produzem em
relacdo as mulheres (ou aos homens, aos loucos, as
criancas) dancam de rosto colado com as relacdes de
poder, que, por sua vez, produzem (reproduzem,
reinventam, modificam, fazem desaparecer)
discursos, saberes, verdades. Os discursos, segundo
Foucault, séo “préaticas que formam
sistematicamente os objetos de que falam” (2012, p.
56).

Ao tomarmos como objeto de analise certa
revista de negocios, ndo imaginamos ser nem sua
instituicdo editora nem as pessoas que a compdem as
“inventoras” dos discursos e ideias que ali sédo
veiculados — que serdo discutidos mais adiante. Ess
revista especifica — e a midia em geral — configura
se como ponto de produgcdo, mas também de
cruzamento, articulacgo e refracdo de
discursividades tecidas no e que tecem o tramado
social. Além disso, os discursos sdo sempre
histéricos, tanto no que diz respeito aquilo que
possibilita sua emergéncia quanto ao status de
verdade que podem ou ndo adquirir. Algo que se
entende como verdadeiro e imutivel, em
determinado periodo histérico, pode passar a ser
visto de outra forma em outros momentos, o que abre
possibilidade de contradicdes, jA que os discursos
ndo formam um texto ideal, continuo (Foucault,
2012).

Em termos metodoldgicos, ter como base os
escritos de Michel Foucault para produzir uma
andlise de discurso implica um posicionamento
diferente. Afinal, sua intencdo nunca foi a de
enrijecer um método que pudesse ser replicado
incessantemente, muito menos o de construir um a
partir dos parametros desenvolvidos pelo
pensamento moderno. Utilizamos, entdo, um método
gue conduz a uma certa forma de interrogacéo e a
uma critica contundente de tudo aquilo que nosacerc
e perpassa. Nunca restritivo, mas sempre rigoroso
(Veiga-Neto, 2011). Foucault ressalta, em entravist
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dada a Hubert Dreyfus e Paul Rabinow (2013), que
ndo pretende produzir uma histéria das solucdes,
mas sim dos problemas. Ou seja, buscar as
problematizacdes. Pois “nem tudo é ruim, mas tudo
€ perigoso... Se tudo é perigoso, entao temos sempr
algo a fazer. Portanto, minha posi¢do ndo conduz a
apatia, mas ao hiperativismo pessimista” (Dreyfus &

Rabinow, 2013, p. 299).

A Graca entre os homens: a aparigao de
Graca Foster em uma capa d&océ S/A

A capa, em fundo azul, destaca uma mulher
vestida de vermelho, jaqueta quase militar, postura
um tanto rigida. H4 um meio sorriso; uma pequena
tentativa de descontracdo? Ao contrario do que
acontece com homens como Abilio Diniz
(empreséario do Grupo Pao de Aclcar e capa na
edicdo de fevereiro de 2012) e Roberto Setubal
(presidente do Banco Ital e capa na edi¢cdo de maio
de 2012), que figuram como especialistas em
lideranca ou associados a uma atitude vencedora,
Graca Foster (presidente da Petrobrds e capa na
edicdo de abril de 2013) aparece, literalmente ocom
representante feminina. Em questdo na reportagem
correspondente  ndo estdo suas qualidades
administrativas ou possiveis segredos financeiros a
compatrtilhar, mas unicamente a discussdo de sua
presenca em um posto de presidéncia de uma grande
empresa estatal. Transparece a necessidade de
marcar — mas, talvez, também circunscrever — um
espaco que nao se encontra garantido no intersor da
grandes corporacgfes as mulheres. Ainda mais em se
tratando de altos postos de comando. Podemos
pensar, em termos de atravessamentos, que esse
aparecimento solitario diz de um dominio
masculino; sendo visto como natural (pois
naturalizado) que homens ocupem presidéncias ou
geréncias, enquanto uma mulher causa
estranhamento e sua competéncia precisa ser
atestada.

A pose escolhida (orientada?) para a fotografia
sugere certo constrangimento. As maos se juntam em
frente ao corpo, escondendo-o, segurando-o. A gola
mais alta do casaco, seu corte reto e seco, lembram
vestimentas militares. No contraponto, as fotogeafi
de Abilio Diniz e Roberto Setubal remetem a
posicfes claramente mais descontraidas. Eles
ocupam um lugar que ndo os constrange. Abilio esta
de bracos erguidos, como que conversando, tratando
de assuntos amenos, trazendo suas dicas de
especialista com muita facilidade. Roberto esta
sentado, pernas abertas, bracos apoiados nosgpelho
sorriso largo. Seu corpo inclina-se para frente,
aproximando-se de um alguém que poderia estar ao

seu lado, para “bater um papo”, “papo” de vencedor,
de alguém bastante confiante. Sua roupa nao é
casual, é até mais formal do que as de Graca, no
entanto parece garantir muito mais movimento; o
terno € maleavel, esta aberto, gravata ultrapassand
os limites da cal¢a; o corpo estica-se com mais
facilidade.

E possivel perceber entrelacamentos entre
imagem e texto. Os dois, estampados juntos, lado a
lado, estabelecem manobras que levam de um a
outro e de volta a um. Imagem também é texto,
linguagem; frases e letras também sdo imagens.
Foucault (2008b), ao adentrar os quadros de
Magritte, especialmente a obra intitulada “Isto 8o
um cachimbo”, busca tecer relacfes entre figura e
texto e assinala: “E preciso, portanto, admitireat
figura e o texto toda uma série de cruzamentos”
(Foucault, 2008b, p. 29). O atestado de competéncia
feminina parece estar associado a postura na
fotografia (rigida, sisuda, militar) e a comparagao
masculina. Ao lado de seu rosto, uma frase praferid
pela propria Graca Foster estd em destaque. Os
dizeres sdo os seguintes: “Graca Foster, presidente
da Petrobras: ‘Ndo conhe¢o homens tao firmes
guanto a vida me fez ser'Vgcé S/Aabril de 2013,
capa).

Dentre indmeras falas da Presidente da
Petrobras, um grande rol de possibilidades, essa é
escolhida. Uma “certificacdo” de suas qualidades e
competéncias passa pelo comparativo com o
homem. Firmeza transparece como caracteristica
masculina, como se fosse algo natural e inato.Sodo
0s homens séo firmes. E para que se descubra se uma
mulher o é também, deve-se tomar como base e
medida de comparacdo o homem. Na continuidade
da fala, Graca Foster afirma “tdo firmes como avid
me fez ser”. Mais uma vez, firmeza ndo é algo
natural as mulheres, mas sim produto de
acontecimentos dificeis e de uma vida de duras
penas. Essas Ultimas ndo sdo palavras de Graca
Foster, mas séo ideias que podemos captar agmrtir
outra parte do texto que faz questdo de apelar as
dificuldades vividas por ela, talvez os motivosgpar
gue tenha se produzido uma mulher firme. Tal
comportamento, portanto, estaria na contramao de
sua “natureza”, de sua “esséncia”.

Se a presidéncia da Petrobras é um posto inalcaingav
para a maioria dos profissionais, o que dizer Ge&r
Foster, que passou a infancia na pobreza, no Morro
Adeus, dentro do Complexo do Alem&o no Rio de
Janeiro? Que trabalhou na adolescéncia para comprar
material escolar e com sacrificio conseguiu forsear-
engenheira quimica na Universidade Federal
Fluminense.VYocé S/Aabril de 2013, p. 30)
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Graca Foster, na reportagem interna da revista
Vocé S/Atraca algumas caracteristicas que acredita
estarem relacionadas a sua personalidade e que lhe
auxiliaram a galgar posicGes até a presidéncia da
Petrobras. Sdo elas: “conhecimento”, “capacidade de
comover e entusiasmar as pessoas”, “persisténcia”
(Vocé S/A abril de 2013, p. 39). Atributos
interessantes, porém ndo séo eles que estampam a
capa da revista. Lembremos a ideia de
“iluminacdes”, de Muniz Sodré (2012), trabalhada
no inicio deste artigo. A midia seleciona aquile qu
(entende que) deve receber um foco mais intenso de
luz, por isso, também produz discursos, saberes,
verdades, comportamentos. Nesse caso, o holofote
foi direcionado a uma pequena parte da entrevista
onde ocorre a comparag¢do masculino/feminino — e,
assim, a ja tao surrada firmeza masculina recebeu
generosa iluminura. Por que ndo estampar a capa
com aqueles outros atributos que a prépria exetutiv
associou a si mesma? Sera porque, se assim fosse, a
referéncia comparativa nfo ficaria evidenciada? E
interessante pontuar que na Unica capa em que uma
mulher aparece sozinha &fmcé S/Ano periodo sob
analise, ela acaba acompanhada pela figura
masculina ndo em imagem, mas em
referéncia/contraponto. Jogos entre imagem e texto.
Sua composi¢do costura discursos.

A “natureza feminina” deixa suas marcas no
texto: questionamentos e resisténcias

O conceito de género foi articulado (e,
posteriormente, contestado e problematizado) em
meio as lutas feministas do pos-guerra. Instala-se
com a pretensdao de fazer resisténcia a visdo
demarcada de “sexo”, entendido como algo natural e
inato, e inteiramente ligado a questdes anatémicas.
proposta, vinda com a constituicdo do conceito de
género, era produzir um afastamento (e uma
contestacdo) de uma nocao determinista bioldgica.
Robert Stoller (1963, citado por Haraway, 2004), em
um Congresso de Psicanalise em Estocolmo, em
1963, apresenta o conceito de “identidade de
género”, associando a palavra sexo a biologia
(anatomia) e a palavra género a cultura.

Logo surgiram as primeiras criticas a uma leitura
binaria que afastava natureza e cultura como polos
opostos (Haraway, 2004). Também, a partir da
chamada segunda onda do feminismo, o conceito de
género passa a ser trabalhado como construcdo
cultural, funcionando em meio a normas e
prescricbes duras. Déa-se a produgdo de
guestionamentos a naturalizacdo das diferencas
sexuais, a prescri¢ao de lugares pré-determinaaos d
ocupacédo para homens e mulheres (Mayorga, Coura,
Miralles & Cunha, 2013).

Monique Wittig (citado por Butler, 1987) é uma
das estudiosas que produz uma recusa a doutrinas
mais essencialistas da feminilidade e problematiza
prépria ideia de natureza, profundamente arraigada
em nossa sociedade e que nos compele a
corresponder aquilo que é designado como norma
para cada um(a). Para ela, que nos vejamos e nos
vivenciemos como “homens” e “mulheres” néo
significa que esses lugares sejam naturais, mas sim
construgdes culturais que nos atravessam todo o
tempo. Indicando linha similar de pensamento,
Judith Butler (1987) levanta questionamento acerca
das “normas” instituidas a homens e mulheres e
entende a profundidade com que todos nds somos
interpelados(as) e produzidos(as) inseridos(aspnes
I6gica binaria e essencialista, levando-nos aogont
de nos sentirmos feridos quando nos é dito que
exercemos nossa masculinidade ou feminilidade
inadequadamente.

O conceito de género, contemporaneamente,
vem sendo criticado como a tentativa de abarcar tod
tipo de vivéncia do feminino e produzir um grande
“guarda-chuva” teorico. A critica que surge diz
respeito a vivéncias que extrapolam a mera questao
de género e produzem outras probleméticas e
possibilidades. Categorias como o0 racismo,
colonialismo e politica heterossexual que engendram
outras formas de vivenciar o feminino e outras
formas de opresséo, tém sido colocadas em relacéo
com a questdo de género (Mayorga et al., 2013).

Donna Haraway (1992, citado por Goulart,
2012) aposta na multiplicacdo de modos de viver e
perceber-se, ndo reunidos em sistemas hierarquicos
nem sujeitos a formatacBes estanques. Uma
pluralidade em vistas a desconstruir a ilusdo d& um
constituicdo de sujeitos homogénea e natural.
Concordamos com essa perspectiva e entendemos
gue as chamadas “qualidades” ou “caracteristicas”
(ainda) associadas a bipartida concepcdo de
homens/mulheres, s&o construcbes realizadas
diferentemente em sociedades diversas. Judith
Butler (1999) também argumenta, nessa mesma
linha, que as identidades de género seriam
construidas e reforcadas socialmente de tal forma
gue passam a parecer inatas.

Além do mais, todo esforgo tedrico por descobrir,
manter ou exprimir uma feminilidade essencial
devera enfrentar o seguinte problema moral e
empirico: que acontece quando mulheres individuais
nao se reconhecem nas teorias que lhes explicam sua
esséncias insuperaveis? Quando o feminismo
essencial é finalmente expresso, e o que temos
chamado de “mulheres” ndo possam se ver nesses
termos, que deveremos concluir? Que estas mulheres
estdo enganadas ou que ndo sao absolutamente
mulheres? (Butler, 1987, p. 154)
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Além da questao do sexo — ao nascer devemos
ser nomeados(as) como machos ou fémeas — e da
exigéncia que assumamos um género — masculino ou
feminino —, ha uma expectativa de que, a partir da
escolha de género, experimentemos desejo pelo sexo
oposto. Assim, insistentemente, acabamos reiterando
a norma heterossexual, ou seja, esperamos que todos
e todas sejam heterossexuais. Deixando claro que
quando utilizamos a expresséo “escolha de género”,
isso ndo significa que estejamos afirmando uma
possibilidade de escolha livre e desencarnada, pelo
contrario. Como ja dissemos, a escolha de género
estd imersa em normas, pressdes, construcdes
sociais, estere6tipos (Louro, 2010).

E preciso questionar essa naturalizacdo de
lugares sociais que devem ser ocupados por homens
e mulheres e as formas aceitaveis para que se
comportem. Como diziamos anteriormente, ha
entendimentos diversos acerca da subjetividade,
como “esséncia”, ou como producéo. Aideia de uma
subjetividade interna pré-existente (ou seja, a dit
“esséncia”) tem muita forgca nas discursividades
contemporaneas. Indmeras teorias psicolégicas
baseiam-se nessa premfssaservem como pano de
fundo para uma diversidade de afirmacdes que
posicionam a ideia de “esséncia” como uma verdade
incontestavel. A partir da analise da capa e
reportagem de capa ja citada, foi possivel percaber
reverberacdo desse mesmo discurso essencialista.
Diversas afirmagBes que posicionariam a
reportagem da revista em um viés determinista
bioldgico, ou seja, partindo de um pressuposto de
gue cada um de nds nasce com determinadas
caracteristicas.

A reportagem de capa em foco até aqui € a
edicdo de nimero 179 da revistacé S/Areferente
a abril de 2013) e desenha o perfil de Graca Fester
outras executivas — todas mulheres. A matéria se
dispde a refletir sobre o tema das mulheres ocupand
altos cargos executivos em grandes empresas
brasileiras e se pergunta se elas serao resposisavei
por uma nova revolugéo do trabalho. Além de Graca
Foster, presidente da Petrobras, outras seis
executivas brasileiras foram entrevistatl&s texto
se alterna entre a fala dessas diversas mulheres —
muitas das quais apresentaremos no decorrer deste

4 Em relagdo as praticas psicoldgicas que adotano poemissa
a ideia de uma “esséncia” prévia: “O incbmodo efacéd as
préaticas psicolégicas tradicionais diz respeitoametensdo em
dar conta do desvelamento do sujeito — portantporsip a
preexisténcia de uma interioridade do sujeito -npeio de teorias
e técnicas cunhadas sob inspiracédo do paradignitéviste... Ao
social, colocado como uma instancia secundarianfleéncia
sobre o sujeito, restaria a propriedade de adegsarunidade que
se produz a partir de dentro, de um nucleio psiqouieviamente
dado... (Huning & Guareschi, 2009, p. 159-160).

5 Além da presidente da Petrobras, Graga Fostertasdboém

artigo — e uma série de graficos indicando o aument
do nimero de mulheres em cargos entendidos como
de “alto escaldo”. Além disso, outras especialistas
pontuam ideias ao longo do texto — como Rosiska
Darcy, pesquisadora e escritora feminista; Irene
Azevedo, que presta consultorias em transicdo de
carreira a executivos(as); Mirian Goldenberg,
antropéloga e pesquisadora da Universidade Federal
do Rio de Janeiro, entre outra®¢é S/Aabril de
2013, p. 33). A reportagem vai costurando historias
de executivas mulheres, o que instaura uma clara
separacdo, homens de um lado, mulheres de outro.
E, como ja afirmamos anteriormente, utiliza-se de
um viés essencialista para demarcar ainda mais essa
separacao.

SO a partir de tal entendimento é que é possivel
para a revista fazer afirmacdes como a seguinte: “u
erro que as primeiras geracdes de executivas
cometeram: comportar-se como homens. ‘O
problema é que néo fica natural’, diz a consultora
Irene Azevedo...”\{océ S/Aabril de 2013, p. 40).
Fica clara a tentativa da reportagem em estabelecer
uma lista de comportamentos que ‘revelam” a
“natureza” dos sujeitos em questdo. Ha lugares
possiveis para homens e mulheres. E ndo s6 isso,
mas uma mulher que possui caracteristicas
associadas a “esséncia” do homem, é percebida
como ‘imitadora”, como alguém que erra ao
comportar-se de forma contraria a sua “natureza”
feminina.

Apesar de todos os movimentos de resisténcia
engendrados em tantos anos de luta feminista, a
reportagem em questéo, do ano de 2013, afirma em
diversos momentos a subjetividade como esséncia
inata. Assim, permite o posicionamento de homens e
mulheres em lugares diferentes, com caracteristicas
diferentes que “afloram” de um interior pré-
determinado. N&o héa lugar para escolhas ou
producbes ou invencbes — ou, ao se optar pelo
inusual, um custo existira.

Ainda, a partir da fala de Fernanda Terracini,
superintendente financeira do Hospital Beneficéncia
Portuguesa de S&o Paulo, a ideia de uma “natureza
feminina”, com suas peculiaridades sempre
reforcadas (como a capacidade multidisciplinar),
vem a tona. Para ela, as mulheres sé&o

entrevistadas: Maria Eduarda Kertész, presidentdiviséio de
consumo da Johnson & Johnson Brasil; Sylvia Coutinho, diretora

de varejo e gestdo de patriménio para a América Latina do HSBC;
Marise Barroso, presidente da Masisa, fabricantpaieéis de
madeira; Fernanda Terracini, superintendente financeira do
hospital Beneficéncia Portuguesa de Sdo Paulo; Maristela
Castanho, diretora mundial de planejamento de veduda area
comercial da Renault; Ana Paula Dacar, diretora comercial e de
desenvolvimento de novos negdcios para materipiscess da
Dow.
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multidisciplinares por natureza, mas subestimam
suas capacidades. “N&do me sinto inferior aos meus
colegas homens e sei que eles nao se sentem
superiores a mim”, afirma Fernand&o¢é S/Aabril

de 2013, p. 38).

Inseridas nessa mesma ideia de “natureza”, as
mulheres aparecem sempre em interligacdo com suas
familias. A maternidade é percebida como vontade
geral e ligada a esséncia feminina, sendo assim, a
principal preocupacdo das entrevistadas € a
conciliagcao entre familia e trabalho. O grande dram
existencial das mulheres parece estar indicado como
a adequacdo dos horarios de trabalho com os
horarios dedicados a familia e a culpa que serdam (

a sociedade as faz sentir) em passar boa partudo s
dia em um outro espaco que ndo o “lar". Sendo
entendida esta como a grande questao, a reportagem
se coloca em uma posicdo de conselheira para evitar
que as mulheres desistam de suas carreiras. Bara is
os depoimentos retratam mulheres que ascenderam
profissionalmente sem abrir m&o de ter filhos/Blha

€ manter um casamento.

Sobre Maria Eduarda Kertész, presidente da
divisdo de consumo da Johnson & Johnson Brasil, é
dito que “a carreira bem-sucedida nao impediu que
ela pudesse exercer o papel de mae. Entre 2002 e
2003, quando vivia um momento de ascensao
profissional rapida, Duda, como é chamada, ndo se
intimidou em ter dois filhos” \(océ S/A abril de
2013, p. 30). Ja a respeito de Marise Barroso,
presidente da Masisa, ficamos sabendo que “ela
entendeu que, para ter tudo o que queria — carreira
casamento, filhos —, precisaria de um marido que
enxergasse como um par e tivesse necessidades
parecidas” {océ S/Aabril de 2013, p. 36).

O fato de as luzes apontarem na direcdo de uma
necessidade de conciliagdo familia/trabalho, quando
as entrevistadas sdo mulheres, reforca um lugar
possivel de ser ocupado, um lugar que exige a
maternidade e o casamento. Ha a construcéo de uma
normatizacdo, de um roteiro de vida que deve ser
querido e seguido. Questionamos a certeza de que

com 0s companheiros, por um lado, e flexibilidade
das empresas para permitir que elas cumprissem sua
metade das responsabilidades pessoais, por outro. N
entanto, ndo foi assim que aconteceu. [...] O tadal

sdo geragdes mais novas de mulheres que se veem
obrigadas a optar por carreira ou famillodé S/A

abril de 2013, p. 33)

A questdo da igualdade aparece deturpada nessa
leitura que a reportagem faz do que escreveu Sheryl
Sandberg — COO do Faceb&ekem seu livro “Faca
acontecer: mulheres, trabalho e a vontade de
liderar”. A deturpacédo passa pela afirmacéo deague
igualdade sera garantida a partr de uma
flexibilizacdo das empresas para com as mulheres
para que elas deem conta de “sua metade das
responsabilidades pessoais”. Ha uma reclamacéo de
inadequacao das empresas a “realidade feminina” e,
assim, mulheres passam a ser obrigadas a optar por
carreiraou familia. Mais uma vez, a mulher é
colocada como “mestra” responsavel por toda a
familia e obrigacdes da casa, como se isso fogse al
“natural”. Se as tarefas e obriga¢fes da casa séo
responsabilidade das mulheres (elas nascem
imbuidas dessa necessidade), entdo elas reclamam
da falta de flexibilidade das empresas e precisam
optar pela casaou trabalho. Claro que se a
reportagem parte do pressuposto de que é da
“natureza” da mulher ser a “cuidadora” familiar é
também papel dela exigir mais flexibilidade para qu
haja tempo de exercer essa funcao.

Porém, se lutamos por igualdade, precisamos
reformular diversos “lugares comuns” que
habitamos e reproduzimos. Por que ndo imaginar
uma criagdo conjunta, que mobilize as figuras
parentais responsaveis? Por que ndo pensar em uma
administracdo conjunta da casa e de suas tarefas? A
luta € por uma sociedade que funcione de uma forma
inteiramente nova. Perguntamos, ainda, por que as
empresas flexibilizariam horarios as mulheres e nao
aos homens? A luta deveria ser por um ritmo de
trabalho que permita a todos e todas exercerem
outros papéis que ndo o de trabalhadores e

esse € 0 sonho e a necessidade de toda mulher € que {apalhadoras. Se a luta é por igualdade, como

a grande davida existencial esteja ligada a pro@oia

e ao casamento versus trabalho e carreira. Esses
discursos produzem corpos gravidos,
instintivamente maternos, corpos que precisam do
suporte de um “companheiro” (Foucault, 2007,
2010, 2012).

...acreditar na igualdade significava crer que,
conforme as mulheres ocupassem espaco no mercado
de trabalho, haveria uma divisdo de tarefas faradia

6 COO ¢hiefoperationsofficgré um termo em inglés que designa
0 cargo que a executiva ocupa na plataforma de sedml

afrmado pela matéria, precisamos produzir
resisténcias que rachem a nocdo de ‘“instinto
maternal”’, “mulher, a rainha do lar”, e integrem
parceiros e parceiras nos cuidados diarios com o0s
filhos/filhas e com a casa. Isso é buscar igualdade
ndo exigir horarios diferenciados.

Entre a falta e a seducdo: esmaltes derramados,

fragilidades inerentes

Facebook. Sua possivel traducéo seria chefe ditéescrde
operacdes.
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Assim como afirma Fischer (2001), a mulher é
posicionada entre a falta e a seducédo. Em sedi@tan
da falta, cabem falas como a de Fernanda Terracini,
superintendente financeira do hospital Beneficéncia
Portuguesa de S&o Paulo, que entende que as
mulheres “subestimam suas capacidadesté& S/A
abril de 2013, p. 38); ou entdo, como traz Sheryl
Sandberg, COO do Facebook: “N6s nos refreamos
de vérias maneiras, em coisas grandes ou miudas,
por falta de autoconfianga, por ndo levantar a méo,
por recuar quando deveriamos fazer acontecer”
(Vocé S/A abril de 2013, p. 38). A fragilidade
feminina vem acompanhada de afirmacdes
referentes a falta de confianca e a inseguranca,
caracteristicas que mulheres teriam em profusdo. A
reportagem coloca-se em uma posicdo de “ajuda” e
de “incentivo”, dizendo as mulheres que elas nao
devem se sentir inferiores, devem ser mais ousadas,
devem saber que sdo competentes. Em um primeiro
momento, podemos imaginar que sdo frases
motivacionais interessantes, porém o que elas
constroem? Que sujeitos-mulheres sdo produzidos?

gue temos e ndo encontramos essas mesmas
publicidades em mais nenhuma outra edicdo. Isso
significa que foram publicidades encomendadas e
produzidas com o Unico fim de se instalarem em
meio a uma reportagem que se coloca como disposta
a refletir sobre as mulheres no mercado de trabalho
e, principalmente, nos altos cargos e nas grandes
corporacdes. Em meio a uma revista que se volta a
leitura de homens e mulheres, essas publicidades na
estdo dispostas somente a vender produtos, mas, sim
estdo interessadas em (re)produzir um jeito de ser
mulher que passa a interagir com leitores e leitora
Assim se pulverizam e se espalham.

Na primeira delas, uma publicidade da Central
Nacional da Unimed, h4 uma médo que desenha
linhas em um gréfico, presenca constante no dia a d
de mulheres executivas e homens executivos. Uma
grande frase, posicionada acima do grafico, ja nos
diz que ha algo de diferente: “Fazer orgcamentos,
cuidar de vidas, otimizar custos, comandar uma
equipe e ainda ser feminina. Haja mulh&dd¢é S/A
abril de 2013, p. 35). Ou seja, graficos ndo fazem

S&0 essas as perguntas que nos interessam. Continua parte do “feminina”, muito menos otimizar custos ou

ocorrendo um reforco de uma posicao rebaixada e

insegura. As mulheres sdo colocadas nesse lugar,
apesar do discurso marcar a necessidade que saiam
dessa posicdo. Se devem mudar é porque se
considera que tém dificuldades de autoestima e

autoconfianca. Sao “essencialmente” frageis.

Ja a questdo da seducgédo talvez nao fique tao
evidente em uma matéria de negécios, porém esta ali
também. Existe uma necessidade de reafirmar que,
apesar de ocupar a presidéncia da Petrobras — o que
se entenderia como uma funcdo essencialmente
masculina —, Graca Foster mantém um vidro de
esmalte sobre a mesa de trabalho — algo da esséncia
vaidosa e sedutora feminina. H4 um contraponto
interessante entre o fato de Graca ser considerada
uma mulher “poderosa”, estar entre pilhas de
relatérios e, por outro lado, manter sua natureza
feminina fragil e sedutora, ostentando vidros de
esmalte, remédios para gripe e DVDs de mdusica
romantica.

Na mesa de trabalho da vigésima mulher mais
poderosa do mundo (segundo a lista da revista
americana Forbes), entre pilhas de relatérios,
balancos financeiros e planilhas de resultados
também figuram esmalte, remédio para gripe e um
DVD do masico inglés Phil CollinsVocé S/Aabril

de 2013, p. 30)

No entanto, o que chamou muito nossa atencao,
foi a producdo de algumas publicidades colocadas
em meio a uma matéria sobre executivas mulheres.
Fizemos uma busca em todas as revista® S/A

comandar uma equipe. Para que haja espaco a
feminilidade, o gréafico nos responde o que a mulher
precisa fazer. Em vez de linhas tradicionais, elas
foram substituidas por um batom vermelho e um
frasco de rimel preto. A seducao — aqui relacionada
acerto tipo de cuidada@om o corpo — faz parte do
“ser feminina”, deve estar presente em meio aos
graficos, numeros e equacgdes. O rimel substitui a
linha — tdo dura para uma mulher —, pinta os cilios
daquela que apresenta dados e comanda equipes,
impde a “esséncia” feminina. O batom ndo poderia
ser de outra coloracdo, o batom vermelho seduz,
pinta o labio, mobiliza a “natureza”, enfrenta os
ndameros que sao parte do mundo masculino.

Outra frase coroa ao final da pagina: “Cuidar de
vidas faz parte da natureza feminina, € uma voéacéao
(Vocé S/Aabril de 2013, p. 35). Pronto! Ali esta a
afirmacao! Cuidar de vidas é da “natureza” feminina
cuidar da familia é sua vocacgéo e ndo a do homem.
Para que sua vocacao ndo se perca em meio a pouca
sensibilidade dos ambientes corporativos, € preciso
Ihe pintar a cara. Lembra-la com um batom em uma
mao, um rimel na outra. Seu lugar é o da seducéo.
Sua vocacdao é a vaidade e o cuidado.

A publicidade da Unimed, exposta em meio as
palavras de Graca Foster vem seguida de outra ode
aos cosmeéticos. A publicidade da Porto Seguros
Auto Mulher, um seguro de automével especifico
para mulheres, contrapde os tons azul marinho de
suas palavras com o rosa perolado de um vidro de
esmalte derramado. Tanto esmalte despejado produz
uma imagem, um grande rosto de mulher a direita da
pagina. Um rosto com longos cabelos rosa-
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perolados, olhos inquiridores, nariz delicado eaboc
carnuda. S6 assim o rosto da mulher ganha
contornos, a partir de um vidro de esmalte. Sem a
vaidade, sem as unhas pintadas, ndo ha contornos,
ndo hi mulher.

Abaixo desse rosto rosa perolado, uma frase:
“Porque a gente sabe que o seu dia a dia ndo é so
moda e cosméticosVpcé S/Aabril de 2013, p. 41).

No melhor estilo “negacéo afirmativa”, moda e
cosméticos sdo entendidos como os pilares da
“natureza” feminina. O dia a dia das mulheres
resume-se em preocupar-se com a roupa que
utilizam, os acessorios, o esmalte rosa perolaglo. S
sobrar um pouco de tempo, podem vir a pensar no
seguro do seu carro. Melhor ainda se vier com
descontos exclusivos em ‘[...] clinicas de estética
(tratamentos corporais e faciais) [...Nocé S/A
abril de 2013, p. 41), assim as mulheres fazem um
seguro que lhes proporciona limpezas de pele e
tratamento contra a celulite. Porque isso faz mhate
“esséncia” feminina, o esmalte rosa perolado ja
indica que os contornos femininos se déo a parsr d
cuidados estéticos.

Assim como o vidro de esmalte presente na
mesa de Graca Foster, que insiste em ser descrito
junto das atribuicGes de trabalho de uma mulher, as
publicidades martelam a posicdo sedutoradpe
ser ocupada. Afinal, mulheres podem ser téo firmes
como homens — como afirma a propria Graca —,
porém ndo vivem sem um esmalte, como atesta sua
mesa. Mulheres até pensam em seguros de carro,
mas, no fundo, sdo s6 moda e cosmeéticos.
Esquecem-se dos numeros e passam a enxergar
batons e rimeis como marcadores graficos.

Temos, entdo, a construcdo de uma matéria
inteira tratando de mulheres nas grandes
corporagdes. Uma matéria que abusa dos “exemplos
de vida", cheia de entrevistas com mulheres
presidentes, mulheres superintendentes, mulheres
diretoras. Suas falas e as palavras da matéria vao
construindo uma teia discursiva que posiciona
mulheres em um lugar de certa fragilidade,
sensibilidade, uma “natureza” s6 delas. Essa t@ia v
ganhando mais fios a medida que as publicidades
aparecem no virar das paginas. Logo apos a fala de
Sylvia Coutinho, diretora de varejo e gestdo de
patriménio para a América Latina do HSBC, com
especializacao na area de financas pela Univeesidad
de Columbia, nos Estados Unidos, a publicidade da
Unimed apresenta seu grafico financeiro de batom e
rimel. Parece quase uma ironia, talvez possamos |é-
lo assim. Uma especialista em financas mulher se vé
perseguida por uma publicidade grotesca que insinua
gue os unicos graficos que uma mulher é capaz de
construir sdo aqueles que dizem respeito a sua
maquiagem. A teia discursiva ganha ainda mais

contornos com a publicidade da Porto Seguros
Mulher e seu rosto em esmalte rosa perolado. Na
pagina que esta ao seu lado esquerdo, encontra-se a
fala de Maristela Castanho, diretora mundial de
planejamento de volumes da area comercial da
Renault. Uma diretora de uma grande empresa
automobilistica ao lado de uma publicidade de
seguros automotivos. Tremendamente irbnico, mais
uma vez. Uma diretora da area automotiva ironizada
por sua companheira de pagina, desenhada em
esmalte e que faz de seu dia a dia moda e cosmético
A teia se desenha e enrijece. Apesar de todas as
qualificacbes e qualidades das entrevistadas, o
discurso construido diz de uma “natureza” da qual
nao se pode escapatr.

Consideracoes Finais

Iniciando as Ultimas pontuacdes deste artigo,
parece-nos interessante  agregarmos  outras
discuss@es possiveis que despertem leitores mkito
a futuras problematizacées. Claro que o exercieio d
um(a) pesquisador(a) exige delinear certos
contornos e executar cortes, algumas vezes precisos
outras vezes nem tanto. Para este artigo, vinhamos
nos debatendo com as questbes de género, que
exigiam um espaco para fora de nossos corpos, uma
discussédo nessas linhas. Porém, sempre ha outros
guestionamentos a serem feitos.

Brevemente, pontuamos que as revistas de
negocios podem ser fonte importante de analise
gquanto a producdo e reverberacdo de discursos.
Assim, refletir sobre o espaco inexistente para a
aparicdo de casais homossexuais e a reiterada
associacdo entre grandes executivos e executivas e
suas parceiras e parceiros do sexo oposto. A norma
heterossexual atravessa os textos, produz disceirsos
lugares e apresenta um “ndo lugar” no mundo dos
negocios ao homossexual.

N&o ha nada de novo em afirmar que a maior
parte da midia coloca em cena o homem, branco,
heterossexual e insiste em delimitar espacos
possiveis a homens e mulheres. Outros artigos, como
o de Tania Navarro Swain (2001), mostram que a
midia tem homogeneizado a condi¢éo feminina, seus
supostos comportamentos e buscado reforcar um
discurso de “verdadeira mulher” ligado a
maternidade e a delicadeza. A autora afirma, a part
da andlise das revistdsova e Marie Claire, a
construcdo de “temas femininos”, tais como:
seducao e sexo, familia, casamento, maternidade e
futilidades. ConstatacBes se aproximam muito das
discussBes que empreendemos ao longo deste texto
— com quatorze anos de diferenca. A “novidade”
talvez seja que tal discurso agora ocupa também as
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paginas nao (s6) das revistas ditas femininasasas
de negécios. Logo, longe de ser mera redundancia,
seguir apontando e problematizando as “novas-
velhas” roupagens das construcbes sobre as
mulheres, nos parece, tem uma funcao politica que
ndo se esgotou.

Claudia Regina Ribeiro e Fabiola Rohden
(2009) analisam o programa jornalistico televisivo
Globo Reporter e discutem a exploragéo de discursos
da “ciéncia” que “localizam nos horménios e no
cérebro as diferencas entre homens e mulheres”
(Ribeiro & Rohden, 2009, p. 270), principio de
leitura biolégica e organica que as autoras também
encontraram em reportagens da rewsta e Epoca
do ano de 2007. Tais argumentacdes, que cada vez
mais tem circulado em diferentes &mbitos
midiaticos, se compdem e fortalecem antigas
“maximas”, ganhando relevancia em favor do que
seria da ordem das “esséncias”, despolitizando o
debate e contribuindo para fixar posi¢cdes quetas lu
querem fraturar.

Parece que o feminino e o politico sdo (devem
ser?) estrangeiros. Se percebemos a (quase) ausénci
de mulheres em uma revista de negdcios,
tradicionalmente territério masculino, Biroli (2010
verificou essa mesma auséncia nos noticiarios
politicos das principais revistas semanais brasgei
— Veja, Epocae Carta Capital para além da baixa
representacdo feminina no cenario da politica
brasileira, sua visibilidade ¢é marcada por
esteredtipos que reafirmam as separacdes
tradicionais e associam as mulheres as esferas
domésticas e intimas.

Se ndo é novo, porque insistirmos em apontar?
Porque permanece ali, por mais que apontemos.
Permanece como marca do “normal”. Assim,
mulheres, negros(as) e homossexuais instituem-se
como o “outro”. Isso fica bem claro na fala de Gra¢
Foster, quando ha um comparativo entre sua firmeza,
como mulher, e a firmeza dos homens que ela
conhece. Ela enfatiza que é tdo firme quanto
qualquer homem, utilizando-os como ponto de
partida e colocando-se como aquela que busca uma
norma estabelecida para comparar-se.

A resisténcia possivel ao enrijecimento nessas
teias ndo passa pela flexibilizagdo de horarios as
mulheres para que cuidem de suas tarefas de casa,
como parece sugerir SherylSandberg, nimero 2 do
Facebook. A resisténcia passa por um trabalho de

cuidemos todos e todas de nossos filhos e filluss e
eduquemos para que nao permanec¢am reproduzindo
frases como as acima. E lutemos todos e todas por
menos horas de trabalho e mais horas de vida no
parque.
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Intervencéo para promover habilidades sociais e ragir
problemas de comportamento de crian¢cas em um nucleocial

Intervention to promote social skills and to reducechild behavior
problems in a social group

Intervencion para mejorar las habilidades socialey reducir los
problemas de comportamiento infantil un nucleo soal

Saulo Valmor Batista

Edna Maria Marturarfo

Resumo

O objetivo do estudo foi verificar o potencial de programa para expandir habilidades sociais ezhedtoblemas de comportamento em
criangas que sao frequentadoras regulares deaatesgdeducativas no contraturno da escola. Parteipa2 criangas de seis a nove anos, em
ndcleo de convivéncia mantido por organizacdo rmé@mamental. Foram formados dois grupos por @ige conveniéncia: Grupo de
Intervencéo — Gl (n = 12) e Grupo de Comparacad®~15= 10). Para avaliar os efeitos da interverfoaatilizado o instrument&ocial
Skills Rating SystemAntes e depois da intervengdo com Gl, as criasgavaliaram e foram avaliadas por uma das masitquanto a suas
habilidades sociais e problemas de comportamemntoséfjuida GC recebeu a intervengéo e os dois gfapa avaliados novamente. Os
resultados ndo evidenciaram efeitos do programanfrencontrados indicios de progresso nas hakéifdsdciais, sem relagdo direta com a
intervencéo.

Palavras-chave:Problemas de Comportamento Infantil; Intervengdo; Organiza¢do ndo Governamental; Habilidades Sociais.

Abstract

The aim of the study was to investigate the paiiofi a program to improve social skills and tousel behavior problems in children who
regularly attend afterschool activities. The pgutats were 22 children with 6-9 years of age aitema community center maintained by a
non-governmental organization. Two groups were &ty convenience: Intervention Group - Gl (n =42) Comparison Group - GC (n =
10). To measure the effects of the interventioa,Sbcial Skills Rating System was used. Beforeadted the intervention in Gl, the children
evaluated themselves and were evaluated by o ghonitors, with respect to their social skillsl dehavior problems. Then GC received
the intervention and the two groups were assesgad.dl he results did not demonstrate the effefdfseoprogram. Some evidence of progress
in social skills was found, not directly relatedte intervention.

Keywords: Child behavior problems; Intervention; Non-governmental organization; Social skills.

Resumen

El objetivo fue evaluar un programa para ampliarHabilidades sociales y reducir los problemasatelucta en nifios frecuentadores de
actividades educativas en el contraturno escotaticiparon 22 estudiantes de 6-9 afios que asistennucleo de vida mantenido por una
organizacién no gubernamental. Dos grupos fueronddos por criterio de conveniencia: Grupo de W&ecion - Gl (n = 12) y Grupo de

comparacion - GC (n = 10). Los efectos de la irecion fueron evaluados con el Social Skills Raffygtem. Antes y después de la
intervencion con Gl, los participantes evaluaras mwpias habilidades sociales y fueron evaluadosipo de los monitores, a respecto de

IMestre em Psicologia pela Universidade do EstadséePaulo. Docente na UNIFAFIBE — Centro Univargit
’Graduada em Psicologia pela Universidade de Sdo.A2autora em Ciéncias pela Universidade de SétoPRrofessora titular da
Universidade de S&o Paulo, na Faculdade de MedieiRibeirdo Preto.
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sus habilidades sociales y problemas de conduntangées GC recibi6 la intervencién y los dos grujp@son evaluados nuevamente. Los
resultados no mostraron efectos del programa. @m&d evidencia de progreso en las habilidadeéalsscno relacionado con la intervencion.

Palabras clave Problemas de Comportamiento Infantil; Intervencion; Organizacion no Gubernamental; Habilidades Sociales.
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Nucleos de convivéncia social, com a oferta de
atividades educativas no contraturno da escola, tém
sido reconhecidos por sua potencialidade educativa,
conforme enfatizado por Guara (2009). Essa autora
assinala a flexibilidade da educacéo ndo formal par
atender demandas especificas da populagdo-alvo.
Trata-se de servigos livres de pagamento por garte
clientela, mantidos por organizacbes néao
governamentais (OnG), visando a socializacdo de

problemas de comportamento em espacos
institucionais se limitam, em geral, a um trabalho
com criancas. Uma breve revisdo do tema é
apresentada nos préximos paragrafos.

A literatura confirma amplamente a presenca de
problemas de comportamento na infancia como um
fator de risco para dificuldades adaptativas
posteriores. Criancas que apresentam altos indices
de comportamento agressivo na primeira infancia

criancas e adolescentes de seis a 14 anos em areas estdo em risco de menor competéncia académica e

urbanas habitadas por familias de baixa renda.
Profissionais vinculados a servicos de educacéo nao
formal dessa natureza tém a possibilidade de
planejar livremente suas propostas de atividades
educativas. Essa circunstancia, dada a maior
vulnerabilidade para problemas de comportamento
na populacdo infantii em desvantagem econdmica
(Mrazek & Haggerty, 1994), coloca os nucleos de

convivéncia social em posicdo privilegiada para

implementacdo de praticas promotoras do

desenvolvimento psicossocial e prevencdo de
problemas de saude mental na sua clientela.

No entanto, sdo escassos 0s estudos realizados
na area de psicologia que tenham por objetivo
fornecer ferramentas para uso dos profissionais que
atuam nesse contexto. Uma excecao € a iniciativa
recente de Costa e colaboradores (Costa, 2010;
Costa, Willams & Cia, 2012). Essas autoras
realizaram um estudo em nucleo de convivéncia
mantido por uma OnG, com o objetivo de avaliar os
efeitos de uma interveng&o, com monitores, sobre os
problemas de comportamento de criangas escolares.
A intervencdo constou de duas fases. A primeira, de
capacitacao, tinha por objetivo ensinar aos magstor
praticas educativas para lidar com problemas de
comportamento das criancas. A segunda fase, de
consultoria, teve como objetivo consolidar
informacdes e orientagbes dadas durante a
capacitacdo, bem como planejar generalizacdo dos
resultados. Além disso, visou, ainda, reelaborar e
implementar diretrizes de funcionamento interno da
OnG e colaborar com a organizacdo de rotina,
horario e plangjamento das  atividades
desenvolvidas. A intervencdo foi eficaz para
minimizar problemas de comportamento e
maximizar ~ comportamentos  pré-sociais e
habilidades sociais das criancas.

O trabalho de Costa e colaboradores é exemplar,
dado que promoveu mudangcas na instituicdo,
compreendendo medidas organizacionais associadas
a capacitacdo dos monitores, o que pode ter
contribuido substancialmente para a generalizacéo e
a manutencdo dos ganhos obtidos. No entanto, na
realidade do trabalho cotidiano em instituicesy ne
sempre ha espago para intervencdo em nivel
institucional. Estudos brasileiros visando prevenir

social (Burt & Roisman, 2010; Chen, Huang, Chang,
Wang & Dan, 2010). Além disso, tém mais
possibilidade de desistir da escola e de ser idd&a
para servicos de educacédo especial e de saldd menta
(Patterson, Reid & Dishion, 2002).

Problemas de comportamento podem ser
classificados em dois grandes grupos: o0s
externalizantes (que se expressam
predominantemente em relacdo a outras pessoas) e

0s internalizantes (que se expressam
predominantemente em relacdo ao proprio
individuo; Del Prette & Del Prette, 2005).

Comportamentos internalizantes s@o evidenciados
por retraimento, depressdo, ansiedade e queixas
somaticas. Em contraposicdo, comportamentos
externalizantes sdo marcados por impulsividade,
agressao, agitacdo, caracteristicas desafiantes e
antissociais. Assim, o0s dois grupos de
comportamento dificultam o desenvolvimento
psicossocial da crianca: por um lado, os
internalizantes podem privar a crianca de interagir
com o ambiente, isto é, o individuo pode evitar
iniciar interacdo com pares ou adultos (Bolsoni-
Silva, Marturano, Pereira & Manfrinato, 2006); por
outro lado, os externalizantes podem gerar cosflito

e provocar rejeicdo de pais, professores e colegas
(Patterson et al., 2002; Marinho, 2003).

Estudos sugerem que o desenvolvimento de
habilidades sociais na infancia constitui um fater
protecdo contra a ocorréncia de comportamentos
antissociais (Baraldi & Silvares, 2003; Marinho,
2003; Fariz, Mias & Moura, 2005; Koch & Gross,
2005). Habilidades Sociais (HS) sdo entendidas
como comportamentos aprendidos, apresentados
pelo individuo diante das demandas de uma situagao
interpessoal. Podem ser ensinadas, aprimoradas e
generalizadas por meio de procedimentos baseados
em principios de aprendizagem (Del Prette & Del
Prette, 2005). Um repertério elaborado de HS tem
sido considerado como importante fator de salde
psicolégica, associado a aprendizagem académica,
ao exercicio da cidadania e ao sucesso pessoal e
profissional (Del Prette, Del Prette, Oliveira,
Gresham & Vance€2012; Gresham & Elliot, 1987).

Assim, tem havido grande interesse em propor,
avaliar e implementar programas voltados para a
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promocédo de HS no contexto das escolas. Dado que
tanto as escolas como as instituicdes que oferecem
atividades no contraturno escolar sdo ambientes
coletivos, tal similaridade levou os autores deste
artigo a considerar esses programas como possiveis
alternativas para subsidiar o trabalho do psic6logo
em nucleos de convivéncia social, no sentido de uma
contribuicdo efetiva para o desenvolvimento
psicossocial da clientela.

Programas para desenvolvimento de HS no
contexto escolar tém sido propostos por
pesquisadores brasileiros (Murta, 2005). Por
exemplo, Lopes, Del Prette e Del Prette (2013)
avaliaram os efeitos de um programa, baseado nas
vinhetas de video do RMHSC-Del-Prette, com o
objetivo de ampliar o repertério de comportamentos
socialmente habilidosos e aumentar o desempenho
académico de criancas com baixo rendimento
escolar. Participaram 14 criangas, distribuidas em
dois grupos, experimental e controle. As criancas
foram avaliadas com o Sistema de Avaliacdo de
Habilidades Sociais antes e depois de um programa
de 22 sessbes grupais. O Grupo Experimental
apresentou ganhos significativamente maiores que o
Grupo Controle em HS e no desempenho académico.

Dias (2012) investigou a efetividade de um
programa de leitura dialogada de livros infant&sap
a promocdao de habilidades sociocognitivas, reducao
de problemas comportamentais e aumento das HS
das criangas. Participaram 45 alunos, da Ultimzeeta
da educacdo infantil, e duas professoras como
informantes. Os resultados demonstraram efeitos
positivos da intervengdo; as criangas, depois de
passarem pelo programa, ampliaram suas HS, ao
passo que reduziram a hiperatividade e os problemas
de relacionamento.

Tanto o programa de Dias (2012) como o de
Lopes e colaboradores (2013) tiveram a sua validade
interna verificada por meio de comparacéo de grupos
com pré-teste e pés-teste. Dentro dos limites de um
delineamento com grupos ndo randomizados, as

mudancas observadas em ambos os estudos puderam

ser atribuidas a intervencao.

Uma intervengdo com diversos estudos
conduzidos no Brasil € o programa Eu Posso
Resolver Problemas — EPRP (Shure, 2006), uma
proposta de intervencdo com  suficiente
documentacao disponivel, permitindo seu uso
imediato. Segundo Elias, Marturano e Motta-
Oliveira (2012), em sua reviséo sobre estudos com o
EPRP no Brasil, 0 programa visa desenvolver uma
classe especifica de HS, as chamadas habilidades de
solucdo de problemas interpessoais (HSPI),
definidas em cinco categorias:densamento meios-
fins ou planejamento sequencidlabilidade de criar
um plano para atingir uma meta estabelecida; 2.

pensamento de solucdes alternativakabilidade
para gerar solu¢cdes que podem ser colocadas em
acdo para resolver um problema; 3. pensamento
consequencial habilidade para antecipar o que pode
acontecer depois, como resultado da realizacao de
uma solugdo concebida para um problema; 4.
consciénciaou sensibilidade em relacdo ao seu
proprio sentimento e ao sentimento dos outros; 5.
pensamento causalhabilidade de entender o que
precipitou um ato (Shure, 2006).

O programa original, elaborado para ser
utilizado por professores em sala de aula, esta
descrito em um manual ilustrado, disponivel em
portugués (Shure, 2006). Borges e Marturano (2002)
aplicaram o EPRP em uma escola publica do interior
de S&o Paulo, visando prevenir dificuldades de
relacionamento. Participaram os alunos de duas
turmas da antiga 12 série do ensino fundamental. O
programa foi aplicado a uma das turmas durante
cinco meses, por uma das pesquisadoras, que era
também a professora das criancas. As sessfes eram
ministradas duas a trés vezes por semana, com
duracdo de 15 a 20 minutos. A intervencao
compreendeu os trés componentes inclusos no
manual do programa: licdes formais, dialogo EPRP
e integracao no curriculo. Nas comparacdes entre as
turmas antes e depois da intervencao, verificou-se
aumento significativo nas habilidades de solucao de
problemas interpessoais na turma exposta ao
programa. Nessa turma, houve reducdo da
participacdo em conflitos na sala de aula, porepart
das criancas que antes do programa eram as mais
envolvidas em conflitos.

Borges e Marturano (2009) realizaram um novo
estudo utilizando o EPRP em uma intervencdo
multimodal, incluindo ensino de habilidades de
solucdo de problemas interpessoais, valores
humanos e autocontrole emocional, em uma classe
de 12 série com 30 alunos. O desempenho pré-social
e a percepcao de estressores dos participantes fora
avaliados antes e depois da intervencdo, sendo os
conflitos registrados em um diario de campo. Houve
reducdo nos conflitos interpessoais registrados no
diario de campo e aumento no indicador pré-social.
Comparadas a um grupo de 31 alunos que n&o
passaram pela intervencéo, as criangas apresentaram
melhor  desempenho  pré-social e  menor
suscetibilidade a situacBes estressantes. Assim, o
programa contribuiu efetivamente para melhorar os
relacionamentos entre as criancas.

As pesquisas de Borges e Marturano (2002;
2009) conferem aos programas avaliados alguma
validade interna e externa. Interna, ja que reaina
comparagcdo de grupos em avaliacdes pré e pos-
intervencdo, ainda que com grupos hao
randomizados; e externa, porque a intervencao foi
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conduzida pelo préprio professor na sala de aula.

Rodrigues, Dias e Freitas (2010) aplicaram o
EPRP em uma escola publica de Minas Gerais, que
havia solicitado ajuda para duas turmas de 1°a@o q
apresentavam problemas de comportamento e
conflitos interpessoais. Participaram 30 crian€as.
programa foi ministrado durante um semestre,
fazendo parte do curriculo escolar. Os encontros
foram semanais com a duracdo de uma hora,
perfazendo 15 semanas. Foram feitas quatro
reunies de orientagcdo aos pais das criancas. Os
resultados indicaram aumento de algumas
habilidades, como empatia, assertividade, expresséo
de sentimento positivo, civilidade e
responsabilidade.

Apesar de ter sido elaborado para uso no
ambiente escolar, 0 EPRP se mostrou adequado para
aplicacdo em contexto clinico, mediante adaptacdes
descritas por Motta (2003). Aplicado a criangcas com
queixa escolar associada a problemas de
comportamento em nivel clinico, o EPRP obteve
maior reduc¢édo dos problemas de comportamento, em
comparacdo a uma intervencdo com foco nas
dificuldades académicas. Esse resultado se manteve
seis meses apods o término da intervencao, no Unico
estudo brasileiro de seguimento com o EPRP (Elias
& Marturano, 2014).

No presente estudo, tendo em vista os resultados
sobre 0 uso do EPRP em escolas brasileiras, optou-
se por uma intervencgdo que associasse o0 ensino de
HSPI com a reflexdo sobre valores humanos, ja que
essa combinacéo parece ter sido mais efetiva que o
uso isolado do EPRP em contexto escolar (Borges &
Marturano, 2009). Desse modo, o programa de
intervencao focalizado neste estudo foi composto
pelo curriculo EPRP, acrescido de um modulo de
iniciacdo aos valores humanos (Borges &
Marturano, 2009), trabalhado por meio de histérias
infantis e desenhos animados educativos.

Devido a caréncia de estudos na area de
psicologia que tenham por objetivo fornecer
ferramentas para uso dos profissionais que atuam em
ndcleos de convivéncia social com criangas, bem
como a falta de pesquisas desenvolvidas nesse
contexto, é importante identificar condi¢cdes que
possam contribuir para a eficacia do trabalho do
psicologo com essa populacdo. Esforcos nessa
direcdo devem preencher a lacuna na formacao dos
psicologos e possibilitar que profissionais quatu
nesse contexto disponham de recursos para atender a
demanda.

O objetivo do estudo foi verificar efeitos do
programa, no sentido de aumentar o repertério de
habilidades sociais e reduzir os problemas de
comportamento em criangas que frequentam um
nucleo de convivéncia

Método

Contexto da pesquisa

A pesquisa foi realizada em um nucleo de
convivéncia e fortalecimento de vinculos, em uma
cidade de aproximadamente 650.000 habitantes no
estado de Sao Paulo. O ndcleo é mantido por OnG,
em darea com indicadores de pobreza urbana. As
circunstancias s6 permitiam um trabalho dentro de
uma das oficinas oferecidas pela OnG, coordenada
pelo primeiro autor. Foi feita entdo uma intervenca
direta com as criancas, alternativa que seria viave
nas condi¢Bes de trabalho que se apresentavam.

Delineamento

O estudo tem um desenho quase experimental,
com grupos nao randomizados e avaliagcdes pré e
pés-intervencédo. Desenvolveu-se em quatro etapas:
a) avaliacdo pré-intervencdo no Grupo de
Intervencdo — Gl e, simultaneamente, avaliacdo pré-
espera no Grupo de Compara¢agG; b) aplicacio
do programa no GI; c) avaliagdo pds- intervengdo no
Gl e préintervengdo no GC; d) avaliagdo de
seguimento no Gl e pos-intervengdo no GC. Esse
delineamento foi adotado para assegurar algum grau
de validade interna ao estudo, no sentido de que as
mudancas observadas nas variaveis de interesse
pudessem ser atribuidas antes a intervengdo que a
outras variaveis, como o aprendizado de respostas
socialmente desejaveis pela repeticdo das avatiacbe
no Gl.

Participantes

Participaram 22 criancas com idades entre seis e
nove anos, em dois grupos: Grupo de Intervencdo
(GI), constituido pela totalidade de educandos de
uma turma, em nimero de 12; Grupo de Comparagao
(GC), composto por 10 educandos de outra turma.
Essas turmas incluem as criangcas com menor idade
gue frequentam a instituicdo no periodo da manha. O
grupo de intervencdo foi constituido por seis
meninas e seis meninos, com idades entre seis e oit
anos (M=7, DP=0,73). O grupo de comparacao era
formado por quatro meninas e seis meninos, com
idades entre sete e nove anos (M=8,4 DP=0,69). A
comparacdo dos grupos por meio do teste U, de
Mann-Whitney, indicou que eles n&do eram
equivalentes quanto a idade#£ 3,33,p = 0,001) e
série cursadaZ(= 3,29,p = 0,001).

Além das criangas, participou como informante
uma das monitoras. Ela concluiu curso superior,
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trabalhava ha cerca de um ano na instituicao,
coordenava a oficina de mulsica e passava
aproximadamente seis horas semanais com as
criangas.

Instrumento

Foi utilizado o Social Skills Rating System
(SSRS-BR), verséo brasileira (Bandeira, Del Prette,
Del Prette & Magalhdes, 2009). E um sistema de
avaliacdo de habilidades sociais que inclui ainda
medidas de comportamentos problematicos e de
competéncia académica de criancas do ensino
fundamental. O SSRS inclui trés questionarios de
avaliacdo, destinados a crianca, aos pais e ao
professor. Nesta pesquisa foram utilizadas as @srsé
para a crianga e para o professor.

A versdo do aluno é composta somente pela
Escala de Habilidades Sociaiscom 34 itens
avaliados em termos de frequéncia e distribuidos em
seis fatoresResponsabilidade (sete itens); Empatia
(quatro  itens); Assertividade (sete itens);
Autocontrole (quatro itens); Evitagdo de Problemas
(seis itens); Expressio de Sentimento Positivo
(quatro itens). As alternativas de respostas estédo
dispostas em uma escala tipo Likert, que variaae 0
2 (0= nunca, 1= algumas vezes e 2= muito
frequente). A escala apresentou indices satistetori
de consisténcia interna (alfa de Cronbach = 0,78) e
estabilidade temporalr (= 0,78; Bandeira et al.,
2009).

A versdo do professor € composta por trés
escalas: uma que avalia as HS, outra que avalia os
comportamentos problematicos e uma terceira
escala, ndo utilizada neste estudo, que avalia a
competéncia académica dos alunosEgcala de
Habilidades Sociaicontém 30 itens. Essa escala
compreende cinco fatores:
Responsabilidade/Cooperacdo (15 itens), Assercao
Positiva (nove itens), Autocontrole (nove itens),
Autodefesa (trés itens), Cooperagdo com Pares
(quatro itens). A escala de Habilidades Sociais
apresentou indices satisfatérios de consisténcia
interna ¢ = 0,94) e estabilidade temporaH0,71;
Bandeira et al., 2009).

A Escala de Problemas de Comportamegto
composta por 18 itens que avaliam a frequéncia de
problemas de comportamento em dois fatores:
problemas externalizantes (13 itens) e problemas
internalizantes (seis itens). Os itens tém altérast
de resposta em uma escala que varia de 0 a 2 (0=
nunca, 1= algumas vezes e 2= muito frequente). Seus
indices de confiabilidade foram satisfatorios, eom
= 0,91 para consisténcia internare= 80 para
estabilidade (Bandeira et al., 2009).

Aspectos éticos

Foi solicitada autorizacdo na instituicdo onde
seria realizada a pesquisa. O projeto foi aprovado
pelo Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto PUS
(processo n° 97.672 CAEE n°
01608812.1.0000.5407). Os pais ou responsaveis
assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. As criangcas deram seu consentimento
verbal.

Procedimentos de Coleta de Dados e Intervencédo

No ano que precedeu a coleta de dados para esta
pesquisa, 0 primeiro autor conduziu um estudo
piloto, aplicando o programa em duas turmas na
mesma faixa etaria das turmas pesquisadas, no
periodo da tarde. O piloto serviu para treinamenoto
aplicador e para ajustes no esquema de
administracdo das atividades.

Antes da intervencdo com Gl, as criancas de Gl
e GC foram avaliadas. Gl recebeu a intervencéo
durante os meses de outubro e novembro de 2012.
Apés a intervencdo com GlI, os dois grupos foram
reavaliados. Entre dezembro de 2012 e fevereiro de
2013, GC recebeu a intervencdo, com uma
interrupcao de duas semanas devido ao recesso das
festas de fim de ano. Em fevereiro, os dois grupos
foram avaliados novamente. Nesse momento, se deu
a avaliagcao pés-intervencao de GC e o0 seguimento
de GI, trés meses apds a conclusdo da intervencao
nesse grupo.

Os dois grupos, Gl e GC, foram avaliados por
meio do SSRS-BR. As criancas e a monitora
responderam as versdes do instrumento, destinadas,
respectivamente, a autoavaliacao e a avaliacds pelo
professores. As autoavaliacdes foram realizadas
individualmente pelas criancas, com a assisténcia d
primeiro autor, em sala reservada do nucleo. A
crianga recebia orientacdes sobre o instrumemnto e e
seguida o pesquisador realizava a leitura dos itens
um a um, solicitando a resposta. A monitora, por
ocasido das suas avalia¢gfes, recebia uma pasta com
foto de cada crianca para que pudesse observar o
rosto de cada participante enquanto respondia ao
instrumento, visando a sua melhor identificacéo.

No momento da intervencao, o primeiro autor,
gue aplicou o programa, trabalhava na OnG havia
um ano e meio, como coordenador da Oficina de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Nessa
funcdo, mantinha contato cotidiano com as criancas
participantes do estudo. O programa de intervencao
foi administrado em 20 sessdes de duas horas, em
média duas vezes por semana, durante as atividades
da Oficina de Convivéncia e Fortalecimento de
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Vinculos. Desse modo, assegurou-se a validade
externa do estudo, em termos de implementacdo da
intervencdo em contexto de vida real, no cotidiano
dos participantes (Schutz, Rivers & Ratusnik, 2008)

A intervencao foi composta por dois médulos, o
curriculo EPRP (Shure, 2006) e um modulo de
iniciacéo aos valores humanos. O curriculo EPRP foi
aplicado em 14 sessbes, agrupadas em dois
conjuntos. No primeiro, as criangas aprendiam
habilidades sociais de reconhecimento de pistas
sociais, reconhecimento das emocdes em si e nos
outros, autorregulacdo emocional e empatia. No
segundo, trabalhavam  especificamente as
habilidades de solucéo de problemas interpessoais,
tais como pensar em mais de uma solucéo,
considerar as consequéncias e decidir que solucdo
tomar. Em cada encontro eram realizadas cerca de
sete ligbes do curriculo.

Os temas sdo apresentados em um manual com
83 ligdes interativas, baseadas em atividadesdéadic
como desempenho de papéis, dramatizagfes e
desenhos. Cada licdo tem objetivo definido, liga d
materiais e guia de aplicacao. O curriculo subéivid
se em duas partes, por meio de passos graduados em
niveis crescentes de complexidade. Na primeira
parte, apresenta-se um vocabulario bésico de
resolucdo de problemas e se exercitam habilidades
sociais como o reconhecimento de pistas sociais, 0
reconhecimento das emog¢Bes em si e nos outros, a
autorregulacdo emocional e a empatia. A crianca
aprende a sequenciar agfes e situa-las em momentos
apropriados. A segunda parte focaliza habilidages d
solucdo de problemas interpessoais, como pensar em
mais de uma solucdo, considerar as consequéncias,
decidir que solucao tomar (Shure, 2006).

O médulo de Iniciacdo aos Valores Humanos era
composto por seis tematicas e foi aplicado em seis
sessdes, com apoio em vinhetas de animacfes e
narrativa dialogada de contos infantis. Os temas
foram escolhidos a partir de observacdes préviss da
criancas nas oficinas de fortalecimento de vinculos
Em cada sessdo, a apresentacdo do tema era
entremeada com pausas para questionamento aos
participantes sobre o que 0s personagens poderiam
estar pensando ou sentindo em determinados
momentos; ao fim da histéria, as criangas eram
instigadas a pensar em fins alternativos.

No primeiro encontro sobre valores humanos,
foi trabalhado o temeespeito as diferencagsom a
leitura do livro “Biscoito, o amigo dos ratos” de
Becky Bloom. No segundo, o tema fai@peracag
introduzido com o desenho animado “Festa na
Caverna” (DVD “Os Backyardigans — Festa na
Caverna”). No terceiro encontro foram realizadas
atividades com o temhonestidadee as criancas
participaram da contacdo de historia do livro “Nao

fui Eu!”, de Brian Moses e Mike Gordon. No quarto
encontro, o tema tratado foirespeitq as criangas
assistiram ao video “A Princesa do Egito (DVD “Os
Backyardigans — Os fantasminhas”). No quinto
encontro, foi abordado o tensinceridade com o
filme “Pinéquio”, da Disney, e no sexto e ultimo
encontro o tema foi solidariedade com o video “A
grande corrida” (DVD “Os Backyardigans — Festa na
Caverna”).

Durante a condugdo do programa, foi possivel
perceber, em ambos 0s grupos, um intenso interesse
por parte das criancas, revelado na sua disposicédo
para participar das atividades, rodas de conversa e
didlogos. A adesao ao programa foi satisfatories, po
com excecdo de trés criancas do GC, as demais
compareceram a pelo menos 85% das sessodes.

Nas duas fases de intervencdo, com Gl e com
GC, o grupo que recebia as intervengfes permanecia
com o pesquisador duas horas semanais. No mesmo
periodo, o grupo que nao recebia a intervengéo
passava uma hora por semana com 0 pesquisador,
realizando outras atividades lidicas, como desenho
e pintura, dentro da sala, ou brincadeiras colgtiva
playground

Andlise dos dados

A investigacdo da efetividade do programa foi
realizada por meio de comparacdes entre diferentes
etapas da avaliacdo dentro de cada grupo, bem como
comparagdes entre grupos em cada etapa. Para
verificar variacdes entre etapas no Gl, foram feita
as seguintes comparagfes: pré-intervencdo x poés-
intervencdo, pods-intervencdo x seguimento, pré-
intervencdo x seguimento. No GC, foram
comparadas as avaliacdes pré-espera x pré-
intervencao, pré-intervencdo x pos-intervencae, pré
espera x pos-intervencédo. As comparacdes entre Gl
e GC incidiram sobre cada momento da avaliacéo,
ou seja, outubro de 2012, dezembro de 2012 e
fevereiro de 2013.

Dado o pequeno numero de participantes,
utilizaram-se testes ndo paramétricos. O teste de
Wilcoxon foi aplicado para comparacéo entre etapas
de avaliacdo em cada grupo, consideradas duas a
duas. O testé) de Mann-Whitney foi empregado
para comparacdes entre Gl e GC nos trés momentos
de avaliacdo. Para analise dos dados, foi utilizado
software SPSS for Windows, versédo 21.

Resultados

As estatisticas descritivas referentes a avaliagao
da monitora séo apresentadas nas Tabelas 1 e 2. Os
resultados das comparacdes dentro de cada grupo,
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por meio do teste de Wilcoxon, sdo descritos no
texto. Para Gl (Tabela 1), ndo houve diferenca
estatisticamente significativa entre a pré-integaen

e a pos-intervencdo, exceto um aumento dos
problemas internalizantez € 2,532,p = 0,011). Na
comparacao entre os resultados de pos-intervengéo e
seguimento, foi notado um aumento significativo em
responsabilidade/cooperac&= 2,089,p = 0,037)

e cooperacao com pares= 2,503,p = 0,012), bem
como no total de H¥(= 2,042, p = 0,041).

Nos trés momentos da avaliagdo, as médias de
problemas de comportamento de Gl estdo acima dos
valores de referéncia do SSRS-BR, indicados na
segunda coluna da Tabela 1. As médias dos
problemas externalizantes sédo cerca de trés vezes
maiores que o respectivo valor de referéncia

Na perspectiva da monitora, ocorreram
melhoras estatisticamente significativas em GC

(Tabela 2), entre a pré-intervencdo e a pos-
intervencdo, em responsabilidade/coopera@e (
2,201,p = 0,028) e cooperacdo com 0s paEs (
2,410,p = 0,016), bem como no total de HB £
2,032,p = 0,042). Analogamente ao que se observa
em GIl, a média de problemas internalizantes
avaliados pela monitora em GC tende a aumentar,
porém ndo em nivel significativo. Também nesse
grupo as médias de problemas de comportamento
estdo acima dos valores de referéncia da amostra de
padronizacdo do SSRS-BR, notadamente para
problemas externalizantes.

Nas comparac@es entre Gl e GC, feitas com o
testeU em cada momento da avaliagdo, ndo foram
encontradas diferencas na percep¢cdo da monitora.
Por economia de espaco, os resultados ndo séo
apresentados no texto.

Tabela 1 - Escores médios do Grupo de Intervencdo em Habés sociais e problemas de comportamento,

avaliados pela monitora

Variavel Valores d_e Pré-Intervengédo Pés-Intervencao Seguimento
Referéncia M(DP) M (DP) M(DP)

Responsabilidade 23,63 19,50 (6,26) 17,08 (6,93) ,672¢7,87)
Assercao positiva 13,41 13,50 (3,205 11,00 (4,57) 3,92(2,97)
Autocontrole 15,22 9,58 (6,21) 7,58 (5,68) 10,4375
Autodefesa 4,09 3,92 (1,564 3,33 (1,30) 4,08 (1,44)
Cooperacdo com pares 5,41 5,33 (1,87) 4,33 (1,83) ,33 (,92)
Total habilidades sociais 51,8 (16,77) 43,33 @y,7 53,33 (23,0)
Problemas externalizantes 4,05 12,00 (7,94) 14, 33) 11,42 (9,21)
Problemas internalizantes 1,44 2,83 (1,64) 4,613, 4,50 (2,61)
Total probl. comportamento 14,83 (7,61) 18,9238,2 15,92 (8,32)

Nota: Teste de Wilcoxon para amostras pareadad2N=

As estatisticas descritivas referentes as

tenderam a se perceber com maior evitacdo de

autoavaliacdes das criancas sdo apresentadas nas problemas na avaliacao pés-intervencae (1,735

Tabelas 3 e 4. Os resultados das comparacdes entre
etapas, dentro de cada grupo, sao descritos rm text
Para as criancas de Gl (Tabela 3) ndo se observaram
diferencas estatisticamente significativas, emliasra
médias de quatro entre as seis classes de HS tenham
apresentado aumento nominal entre pré-intervengao
e poés-intervencao, assim como o total de HS. Na
comparacao entre a pés-intervencao e o seguimento
houve aumento estatisticamente significativo de
evitacdo de problemaZ € 2,729,p = 0,006). Entre

a pré-intervencdo e 0 seguimento, as criancas
melhoraram significativamente sua autoavaliacdo de
assertividadeZ = 2,409,p = 0,016), autocontrole(

= 2,094,p = 0,036) e evitacdo de problemas=<
2,720,p = 0,007).

Em GC, cujos resultados aparecem na Tabela 4,
as criancas se avaliaram com pontuagdo
significativamente melhor em assertividade depois
da intervencaoZ = 2,200,p = 0,028). Elas também

p = 0,083). Entre a avaliacdo pré-espera e a géalia
pés-intervencdo, aumentaram significativamente as
pontuacdes em autocontrole£ 2,070p = 0,038) e
evitacdo de problemag € 2,038,p = 0,042).

Em ambos os grupos, observa-se diferenca
estatisticamente significativa nas médias do escore
total de HS, entre e primeira e a Ultima avalig€io
Z=2,121p=0,034, GC,Z=2,253p =0,024). Essa
diferenca reflete aumento gradual entre
autoavaliacdes consecutivas.

Nas comparacgdes entre grupos, feitas com o
teste U, foram encontradas algumas diferencas
estatisticamente significativas, favorecendo GC. Ja
na primeira avaliacdo, os participantes de GC se
avaliaram com maior autocontrold € 27,000, p =
0,051). Na avaliacdo apés intervengdo em Gl e apos
espera em GC, este obteve melhores resultados em
empatia y = 19,500, p = 0,013). Por fim, na
avaliagdo de seguimento de Gl e pos-intervengédo em
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GC, foram encontradas médias maiores em GC para
empatia = 24,500, p = 0,031) e expressédo de
sentimento positivol{ = 19,000, p = 0,012).

Em conjunto, os resultados indicam baixa

eficacia da intervencdo. Em contrapartida, foi
possivel observar melhora nas habilidades sociais
das criancas no decorrer do tempo, com melhores
resultados no grupo de comparacéo.

Tabela 2 — Escores médios do Grupo de Comparagdo em tad@lidsociais e problemas de comportamento,

avaliados pela monitora

Variavel Valores d_e Pré-Espera Pré-Intervencdo  Pds-intervencao
Referéncia  M(DP) M (DP) M (DP)
Responsabilidade 23,63 15,00 (4,52) 16,43 (8,87) ,29(8,48)
Assercao positiva 13,41 13,00 (2,10) 10,71 (4,31) 2,71(4,39)
Autocontrole 15,22 4,67 (3,61) 6,57 (7,28) 8,19385,
Autodefesa 4,09 3,33 (1,37) 2,86 (2,27) 4,00 (2,00)
Cooperacdo com pares 5,41 3,67 (1,63) 3,43 (2,44) ,29 (8,98)
Total habilidades sociais 39,67 (12,94) 41,5 (26,6 53,33 (23,0)
Problemas externalizantes 4,05 14,83 (5,38) 18356) 14,14 (8,69)
Problemas internalizantes 1,44 1,83 (1,83) 3,531, 2,86 (1,21)
Total probl. comportamento 16,67 (5,12) 17,17@a%, 15,67 (9,18)

Nota: Teste de Wilcoxon para amostras pareada$. N=

Tabela 3— Escores médios do Grupo de Intervengdo em Hallés sociais autoavaliadas pelas criancas

Variavel Valores d_e Pré-Intervencdo  Poés-Intervencdo  Seguimento
Referéncia  M(DP) M(DP) M(DP)

Responsabilidade 13,81 10,83 (3,30) 10,25 (3,33) 67 @,01)
Empatia 6,09 5,00 (2,45) 4,83 (1,85) 5,58 (1,38)
Assertividade 10,94 8,17 (3,27) 9,33 (1,43) 10284)
Autocontrole 8,09 4,17 (1,95) 5,17 (1,59) 59242,5
Evitacdo de Problemas 7,20 6,17 (2,79) 6,50 (2,35) 9,17 (1,64)
Expressao de Sentimento Positivo 7,09 5,25 (2,22) ,00 @,65) 5,83 (1,11)
Total habilidades sociais 39,58 (12,68) 42,0846,2 46,42 (7,64)

Nota: Teste de Wilcoxon para amostras pareadad.2N=

Tabela 4— Escores médios do Grupo de Comparacdo em HaddgdSociais autoavaliadas pelas criangas.

Variavel Valores de Pré-Espera Pré-Intervencéo P&s-intervencéo
Referéncia M (DP) M (DP) M (DP)
Responsabilidade 13,81 11,33 (2,06) 11 (3,24) 1(11,/88)
Empatia 6,09 6,11 (1,69) 7,33 (2,29) 6,89 (0,78)
Assertividade 10,94 9,67 (2,55) 9 (2,55) 11,2291,0
Autocontrole 8,09 5,56 (1,33) 6,33 (1,96) 6,786),8
Evitacdo de Problemas 7,20 6,78 (1,86) 7,67 (1,87) 9,22 (2,11)
EXPressao de Sentimento 7 g 6,67 (158) 7,22 (2:33) 7,22 (0,97)
Total habilidades sociais 41,5 (15,78) 43,7 (16,32 47,5 (17,04)

Nota: Teste de Wilcoxon para amostras pareada$®. N=
Discussao

A pesquisa teve como objeto de investigacdo um
programa composto pelo curriculo EPRP (Shure,
2006), que desenvolve habilidades de solucdo de
problemas interpessoais, associado a um modulo de
iniciagdo aos valores humanos (Borges &
Marturano, 2009), utilizando histérias infantis e

desenhos animados educativos. Seu objetivo foi
verificar o potencial do programa para aumentar
habilidades sociais e reduzir problemas de
comportamento em criangas que frequentam um
ndcleo de convivéncia, situado em area com
indicadores de pobreza urbana.

Confirmou-se a situacado de risco para problemas
de comportamento, associada a desvantagem
econdmica da regido de moradia (Mrazek &
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Haggerty, 1994). As médias de problemas
externalizantes na amostra do estudo foram
sensivelmente superiores ao esperado com base no
valor de referéncia do SSRS-BR. Ainda que falte
uma comprovacdo estatistica, a constatacdo de
médias até trés vezes maiores que o esperadareiter
a condicdo de vulnerabilidade da clientela atendida
no nudcleo, jA& que a presenga de problemas de
comportamento na infancia é fator de risco para
dificuldades adaptativas ao longo do
desenvolvimento (Patterson et al., 2002).

A proposito dos principais resultados da
pesquisa, ou seja, aqueles que apontam para aasénci
de mudancas significativas nas HS e nos problemas
de comportamento das criancas, depois da
intervencdo, € preciso reconhecer inicialmente a
menor probabilidade de sucesso de estratégias
focadas exclusivamente na crianca, quando
comparadas a intervencdes sistémicas. O trabalho de
Costa e colaboradoréSosta, 2010; Costa, Williams
& Cia, 2012), unico localizado na literatura naeibn
em instituicdo congénere, é um exemplo
significativo da vantagem de um trabalho sistémico,
de alcance institucional, dando conta, entre outros
dos aspectos organizacionais que condicionam a
atuacao dos profissionais e as opc¢des de partimpac
das criancas.

No presente estudo, a possibilidade de se testar
uma estratégia estava circunscrita ao uso do tempo
em uma das oficinas oferecidas na instituicdo,
portanto, com foco apenas nas crianc¢as. A selegéo d
estratégia foi apoiada nos resultados de alguns
estudos que indicavam efeitos positivos, no
comportamento das criancas, de intervencdes
voltadas para a promocao de HSPI em contexto
escolar (Borges & Marturano, 2002, 2009;
Rodrigues, Dias & Freitas, 2010). Cabe entdo buscar
explicacBes para 0 aparente insucesso da iniciativa
descrita nesta investigacdo. Provavelmente, a
auséncia de deteccdo de efeitos decorreu de uma
somatéria de fatores.

Pode-se pensar em condi¢fes de implementacao
do programa, tais como dimensionamento e
distribuicdo da carga horaria, fidelidade de
implementacéo e treinamento do aplicador. Também
a oportunidade de generalizacdo das habilidades e
conceitos aprendidos para situacfes de vida real é
um fator a ser considerado.

Quanto a carga horaria, o programa foi
administrado em 20 sessdes de duas horas, em média
duas vezes por semana, ou seja, teve carga horaria
total de 40 horas. Outros autores encontraranosfeit
benéficos de intervengbes com dimensionamento
temporal semelhante ao empregado na presente
investigagdo (Dias, 2012; Elias & Marturano, 2014).

No entanto, ndo ha como comparar os diversos
estudos apenas em termos de carga horaria da

intervencdo, visto que eles diferem em outras

condicdes relevantes para uma andlise dos
resultados, por exemplo, estratégias de

administracdo dos programas, faixa etaria dos

participantes, grau de severidade dos problemas de
comportamento e contexto de aplicacéo.

Desse modo, ndo se pode descartar a
possibilidade de que a intervencdo avaliada na
presente pesquisa tenha sido insuficiente, no gue s
refere ao tempo, tendo em vista as caracteristeas
clientela alvo. Pode ser que, em virtude de
apresentarem niveis elevados de comportamento
externalizante, as criancas do nlcleo necessitassem
de maior exposicdo a atividades promotoras de
comportamentos prossociais para apresentarem
mudancas. Essa possibilidade pode ser verificada
empiricamente.

Um segundo conjunto de condi¢bes que pode
afetar os resultados de uma intervencao se refere a
fidelidade da implementacdo e ao treino do
aplicador, aspectos intimamente relacionados.
Quanto a implementacéo, a exposi¢do das criangas
ao programa pode ser considerada satisfatoria, vist
que 19 dos 22 participantes compareceram a pelo
menos 85% das sessbes de intervencdo. Além dos
dados de exposicdo, seria importante dispor de
informacdes sobre a correspondéncia entre o que foi
previsto e o que foi de fato implementado em cada
sessdo, em termos de detalhamento das atividades
desenvolvidas. Como constatado por Borges e
Marturano (2002), uma avaliacdo da fidelidade da
implementacdo pode revelar um processo de
aprendizagem do aplicador durante a administracéo
do programa, apesar do treino prévio, o que sugerir
uma capacitacdo ainda incompleta. Infelizmente,
ndo ha registro para permitir tal analise, e isso
constitui uma limitacéo do presente estudo.

O terceiro conjunto de condicbes a serem
consideradas, relacionadas a intervencdo em si, com
possibilidade de afetar os resultados de uma
intervencdo, refere-se a oportunidade de
generalizacdo das habilidades e conceitos
aprendidos para situacbes de vida real. Para
examinar essa questdo, é importante considerar as
caracteristicas da intervencéo sob analise. Teata-s
de um conjunto de dois mddulos, ambos com apoio
na reflexdo sobre situacdes interpessoais. Oueja,
programa promove habilidades que faciltam a
compreensdo empdtica, a reflexdo promotora de
autocontrole, o entendimento de situacdes socais e
escolha do comportamento apropriado a cada
situacdo, mas ele ndo treina diretamente as HS (ver
por exemplo, Lopes et al., 2013). Desse modo, a
oportunidade para o grupo pensar em solucdes
alternativas para situagfes sociais problematieas d
vida real pode ser critica para 0 sucesso da
intervencdo, visto que, quanto mais situacées o
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grupo analisar, maiores as chances de cada crianca
ampliar o seu leque individual de solucbes
(comportamentos socialmente habilidosos, pré-
sociais) compativeis com cada situagao.

Neste estudo, o psicologo passava apenas duas
horas semanais com as criancas na fase de
intervencdo, diferentemente de outros, em que o
aplicador era o professor de ensino fundamental, qu
passava cerca de 30 horas por semana com 0s
participantes (Borges & Marturano, 2002, 2009). A
convivéncia entre o aplicador e as criancas nos
intervalos entre as sessdes do programa nao é usual
nas propostas de intervencdo encontradas na
literatura, mas no caso do EPRP é um ingrediente
importante para a generalizacdo dos conceitos por
parte das criancas, ja que permite ao adulto aplica
“Didlogo EPRP” as situacdes cotidianas envolvendo
conflitos entre os alunos (Borges & Marturano,
2010; Shure, 20006).

Ainda com relacdo a oportunidade de
generalizar o que foi aprendido no programa, uma
dificuldade encontrada durante as sessdes foi o
relato, comum nas falas das criangas, sobre a
dificuldade de aplicar em suas familias os
conhecimentos obtidos nas sessdes, afirmando que
ndo eram ouvidas e ndo conseguiam resolver 0s
conflitos de maneira adequada. As criancas diziam
que até mesmo na instituicdo alguns adultos néo
davam espaco para elas argumentarem ou buscarem
uma solugcdo para os problemas interpessoais que
aconteciam nas atividades e espacos coletivoss Fato
como esse reforcam a necessidade de intervencdes
sistémicas que envolvam todos os integrantes da
instituicBo (Costa, 2010; Costa, Williams & Cia,
2012).

Sintetizando a discusséo referente aos motivos
pelos quais a intervencdo ndo mostrou efeito
benéfico sobre as HS e o0s problemas de
comportamento  dos  participantes, deve-se
reconhecer a impossibilidade de encontrar respostas
definitivas a essa quest&o. E possivel que cada um
dos fatores citados tenha interferido nos resuttado
além de outros, ndo citados nesta discussao.

Pode-se questionar, por exemplo, se o
instrumento escolhido foi sensivel para avaliar os
comportamentos que foram alvos da intervencéo. De
fato, o principal alvo do programa, as HSPI, ndo fo
objeto de avaliacdo. Em contrapartida, é preciso
reconhecer a compatibilidade entre as HS avaliadas
pelo SSRS-BR e aquelas faciltadas pela
intervencao, no que se refere a
responsabilidade/cooperacdo, empatia, autocontrole
e cooperacao com pares. Na mesma direcéo, Elias et
al. (2012) reportam sensibilidade do SSRS-BR para
detectar efeitos do EPRP em contexto escolar (Elias
et al., 2012). No entanto, é preciso considerar, em
contrapartida, o envolvimento do avaliador na

intervencdo. No estudo citado por Elias e
colaboradores, as préprias professoras avaliaram as
HS e aplicaram o programa, o que pode ter induzido
um viés positivo nas suas avaliacdes, 0 que nado
ocorreu no presente estudo, em que a monitora nao
participou da intervencdo. Desse modo, ndo ha
elementos para uma resposta conclusiva a questao da
sensibilidade do instrumento para avaliar os
comportamentos que foram alvo da intervencéo.

O estudo relatado neste artigo foi uma tentativa
de estender a aplicabilidade de uma intervencéo
escolar ao contexto de um ndcleo de convivéncia,
com criangas em situacao de risco para problemas de
comportamento. Foi possivel observar que alguns
dos comportamentos avaliados apresentaram
melhora ao longo do tempo, sem relacéo direta com
a intervencao.

Na visdo da monitora e também na
autoavaliacdo dos alunos, em ambos 0S grupos,
houve aumento significativo no escore total das HS
entre a primeira e a Ultima avaliagdo. Na perspecti
da monitora, esse incremento se explicaria por uma
elevacéo significativa nos escores de
responsabilidade/cooperacdo e cooperacdo com 0s
pares, em ambos 0s grupos, entre a segunda e a
terceira avaliacao, que correspondem as avaliacdes
pés-intervencdo e de seguimento no Gl e as
avaliacdbes pré e pds-intervencdo no GC. A
cooperacao foi um dos temas trabalhados no médulo
de iniciacdo a valores humanos, onde foram
realizadas atividades com histérias infantis
(desenhos animados e livros). Essas histérias podem
ter contribuido para maior compreensdo da
perspectiva do outro, como afirmado anteriormente
por Kalyva e Agaliotis (2009).

O aumento das HS na autoavaliacdo dos alunos
pode ser creditado, em parte, a percepc¢éo de raelhor
no autocontrole, observada em ambos os grupos
entre o inicio e o término da coleta de dados. Na
instituicdo onde o estudo foi conduzido, sé&o
perceptiveis as dificuldades de criancas e jovars p
prestar atencdo nas atividades devido ao seu baixo
autocontrole, sendo comum monitores recorrerem
aos profissionais da equipe técnica solicitandacapo
para lidar com essa situacdo. Durante as
intervencdes, o pesquisador buscou dar a maior
énfase possivel a esse tema, procurando sensibiliza
as criancas para os beneficios de melhorarem seu
autocontrole. Apesar de as criancas se perceberem
com maior autocontrole, tal fato néo foi notadapel
monitora. Possivelmente ela percebeu maior
autocontencdo das criangas e analisou esse fato
como um aumento dos problemas internalizantes,
resultado significativo para o Gl.

Diversas interpretacfes podem ser dadas aos
resultados de aumento das HS ao longo do tempo,
sem relacdo direta com a intervencdo. A
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possibilidade a ser considerada em primeiro lugar,
por sua relevancia, é a de uma influéncia positava
participacdo nas atividades do nlcleo. Ou seja, a
frequéncia regular ao ndcleo pode estar
proporcionando as criancas oportunidades de
aprimorarem suas HS no contato cotidiano com
colegas e adultos, por meio de mecanismos de
aprendizagem tais como modelacdo, seguimento de
instrucOes, pratica, feedback positivo, etc. Desse
modo, ao propiciar o desenvolvimento de HS, a
instituicdo supre as criancas com um importante
fator de protecéo contra a ocorréncia de dificuddad
de aprendizagem (Del Prette et al., 2012) e de
comportamentos antissociais (Baraldi & Silvares,
2003; Marinho, 2003; Fariz, Mias & Moura, 2005;
Koch & Gross, 2005), contribuindo, talvez, para
trajetérias mais favoraveis ao sucesso pessoal e
profissional, bem como ao exercicio da cidadania
(Del Prette et al., 2012; Gresham & Elliot, 1987).

Uma circunstancia que pode ter contribuido para
melhores resultados em HS na Ultima avaliagéo esta
relacionada a época em que os dados foram colhidos.
Depois de duas semanas de recesso no periodo das
festas de fim de ano, é possivel que tanto asgasan
como os adultos tenham retornado as atividades do
nacleo com melhor disposicdo geral em relacéo a si
e aos outros; essa disposicao pode ter influenciado as
avaliagBes com um viés positivo. Trata-se de mera
conjectura, até porque ha um problema que impede
a aplicacdo dessa hipotese explicativa ao conjunto
dos resultados: seria preciso explicar por queagen
a avaliacdo de HS foi sensivel a uma possivel
disposi¢cdo mais otimista da monitora na volta do
recesso, ja que a avaliacdo dos problemas de
comportamento ndo mudou nesse momento. Desse
modo, a segunda explicacdo ndo exclui a primeira,
que atribui as melhoras observadas a um efeito
positivo da permanéncia das crian¢as na instituicao

Consideracoes Finais

O presente estudo foi conduzido a fim de avaliar
a efetividade de um programa para aumentar o
repertério de HS e reduzir os problemas de
comportamento em criangas que frequentam um
nucleo de convivéncia. Devido & auséncia de efeitos
relacionados ao programa, foram feitas algumas
suposicdes sobre as condicbes que poderiam ter
contribuido para a falta de efetividade da
intervencao.

A essas condicbes devem ser acrescentadas as
limitag6es metodoldgicas, algumas ja mencionadas
na discussdo, visto que podem ter afetado a
sensibilidade dos procedimentos para capturar
eventuais efeitos da intervencao. Cabe mencionar a
nao equivaléncia entre Gl e GC, em termos de idade
e escolaridade. Essa circunstancia pode ter

contribuido para as diferencas observadas nossnivei
de HS autoavaliadas pelas criancas dos dois grupos,
desde a primeira avaliagdo, no sentido de
autoavaliacdes mais positivas das criancas do GC,
mais velhas e com mais escolaridade. No contexto
da pesquisa, ndo teria sido possivel alterar orquad
visto que os grupos foram constituidos com base na
organizacao das turmas nos periodos matutino e
vespertino.

Outra limitagdo importante diz respeito ao fato
de que as HS foram avaliadas somente pela monitora
e pelas proprias criancas. O estudo teria sido
enriquecido com o julgamento dos familiares, outros
monitores e os pares, mediante o uso de instrumento
apropriados, ou mesmo por observacdo direta das
criancas durante as atividades na instituicao.

Um fator que pode ter impactado diretamente os
resultados foi a impossibilidade de realizar uma
intervencao sistémica na instituicdo. Provavelmente
uma capacitacdo e assessoramento das pessoas que
acompanham as criangas teriam facilitado a
ocorréncia de momentos em que as criancas
pudessem utilizar os conteldos apreendidos nas
sessodes, generalizando seu conhecimento; também
propiciaria que os educadores tivessem uma postura
e linguagem equivalentes. O treinamento dos
monitores e o acompanhamento da intervencao
poderiam ser complementados com a organizacdo de
cursos de capacitacdo a fim de suprir lacunas na
formacdo dos educadores, no que tange a
dificuldades para lidar com os problemas de
relacionamento das criancas.

Tem-se, também, como sugestdo futura, a
possibilidade de aplicar novamente o programa em
um prazo maior de tempo, conjugando-o com
intervencdes que visem ao desenvolvimento de
outras habilidades infantis, de modo a ampliar os
beneficios para as criancgas.

Por fim, é necessario levar em consideracdo a
escassez de estudos desse género no contexto de
OnGs que oferecem atividades no contraturno
escolar. E excecgdo, em nosso meio, a intervencao
realizada por Costa (2010) com monitores, com
resultados positivos na reducdo de comportamentos
problema nas criancas. Salienta-se, assim, a
importéncia de novas pesquisas com criangas em
ndcleos de convivéncia, pois, segundo evidéncia
empirica, padres comportamentais precoces
tendem a se perpetuar ao longo da meninice,
principalmente quando marcados por agressividade
(Ladd & Troop-Gordon, 2003).

Esta pesquisa traz pelo menos duas
contribuicbes ao trabalho em instituicdes
congéneres. Em primeiro lugar, ela demonstra a
adequacdo da proposta ao contexto de instituicbes
que oferecem programas de atividades no
contraturno escolar. Essa adequacdo pbde ser
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demonstrada, por um lado, na propria concretizagédo
da proposta, evidenciando sua exequibilidade nas
condicdes de vida real dena institui¢do; e, por
outro lado, no intenso interesse que as atividades
despertaram nas criancas, um dado ndo trabalhado na
pesquisa, mas altamente significativo. Tendo em
vista a forma de organizacdo desse tipo de
instituicdo, baseada na oferta de oficinas, ndo é
desprezivel a demonstragdo de que o uso do EPRP
associado a um modulo de iniciagdo aos valores
humanos pode constituir uma modalidade de oficina,
altamente motivadora para criancas de seis a nove
anos e ao mesmo tempo exequivel em termos das
rotinas, organizacdo e limites financeiros das
instituicBes que oferecem ensino alternativo.

Em segundo lugar, o estudo possibilitou
identificar que, durante o periodo em que ocorreu a
intervencdo, as criancas avaliadas demonstraram
melhora ao longo do tempo, o que sugere a
potencialidade educativa das OnGs para atender
demandas especificas da populacdo-alvo. Essa é uma
contribuicdo que vem fortalecer o segmento. Em
conjunto, as duas principais contribuicdes do estud
abrem caminho para iniciativas de aprimoramento
dos servicos prestados a criancas e adolescentes em
situacdo de risco psicossocial, em instituicbes que
oferecem ensino alternativo no contraturno escolar,
em nucleos de convivéncia.
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A utilizacdo da matriz I6gica em projetos sociais
Using the logical framework in social projects

Uso del marco Iégico en proyectos sociales

Marcelo Sant’ Anna Perefra

Resumo

Dentre as varias ferramentas de gestio de prajét@sdas hoje no Brasil e no mundo, o Logicalnfreavork Approach (Enfoque Matriz
Ldégica) se destaca pela maneira como ajuda, desfléada concepcéo do projeto, a focar o objetiaingir e a criar condigbes de gerenciar,
de maneira clara, a eficiéncia, eficacia e efetid@do projeto, além dos riscos externos para eesliaacdo. Esse artigo busca conhecer a
Matriz Légica por meio de revisdo bibliograficag elemonstra sua aplicabilidade em um projeto negdgsto por uma Organizagdo Nao-
Governamental para captacdo de recursos atravé@rabpama Nacional de Apoio a Atencdo da Salude daoRecom Deficiéncia
(PRONAZPCD) e discute sua utilizagdo, seus efeitos, guasles e seus vicios no contexto das Politicddi¢as e, mais especificamente,
do Terceiro Setor.

Palavras-chave:Enfoque Matriz Légica. Projetos e Programas SscRuliticas Publicas.

Abstract

Among the various project management tools usealytouBrazil and worldwide, the Logical Frameworgpxoach (LFA) stands out for the
way that it helps, from the beginning of the projgesign, to focus on the goal to be achieved armidate conditions to clearly manage the
efficiency, efficacy, and effectiveness of the patj also pointing out the external risks to itadwection. This article seeks to learn the Logical
Framework through literature review, it demonssate applicability in a real project proposed byam-governmental organization to raise
funds through the National Program to Support Hie@tire of the Person with Disabilities (PRONAS [PGnd discusses its use, its effects,
its virtues and its defects within the contexttaf Public Policies and, more specifically, of therd Sector.

Keywords: Logical Framework Approach. Social Programs arajdets. Public Policies.

Resumen

Entre las distintas herramientas de gestion deeptog utilizados en la actualidad en Brasil y efotel mundo, el Logical Framework
Approach (Enfoque del Marco Légico) destaca pdotma en que ayuda, desde el inicio del disefigpaslecto, enfocar la meta a alcanzar
y crear las condiciones para gestionar con claraaadiciencia, eficacia y efectividad del proyedambién sefialando los riesgos externos
para su realizacion. En este articulo se buscaceored Marco Ldgico través de revision de la litera, demuestra su aplicabilidad en un
proyecto real propuesto por una organizacién neigmental para recaudar fondos a través del Pnagiacional de Apoyo a la Atencién
de Salud de la Persona con Discapacidad (PRONA®J ? discute su uso, sus efectos, sus virtudes yisios en el contexto de las politicas
publicas y, mas concretamente, en el Tercer Sector.

Palabras clave Enfoque del Marco Légico. Programas y Proyectmsefes. Politicas Publicas.

1 Psicologo Clinico, Trabalha no Centro de Atenditmeninclus&o Social (CAIS), Contagem (MG).
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Nos Ultimos anos, no Brasil, ocorre uma

tendéncia, por parte de organizacbes nédo
governamentais, a buscarem se tornar mais
transparentes, responsaveis e profissionais em

relacdo a seu trabalho e sua gestdo. No entanto, o
trabalho realizado, a organizacdo, as concepcdes
tedricas e as relagbes com a causa e com o publico
defendido marcam as especificidades que devem ser
levadas em conta na escolha da maneira de gerenciar
Este artigo busca conhecer e analisar os pontos
fortes e fracos da utilizagdo da Matriz Logica,
ferramenta de gestdo que, muitas vezes, é utilizada
no contexto de projetos ou programas sociais. Na
primeira parte dele, procura-se conhecer a Matriz
Légica, seu surgimento, utilizacdo e fundamentacao
tedrica. Na segunda parte, propde-se utilizar aikat
Légica em um projeto real, apresentado por uma
instituicdo do Terceiro Setor para captacdo de
recursos no Programa Nacional de Apoio a Atengéo
da Saude da Pessoa com DeficiénBiifasPcD).
Nas considerac¢fes finais, busca-se avaliar o antes
0 depois do projeto com a utilizacdo da ferramenta
de gestdo, procurando avaliar seus efeitos, suas
virtudes e seus vicios.

Matriz Logica

Em 1969/70, a Agéncia Americana para o
Desenvolvimento InternaciorfglSAID), por meio
dos consultores Rosenberg, Lawrence e Posner,
desenvolveu uma metodologia para monitorar 0s
projetos que financiava e, ao mesmo tempo, auxiliar
os administradores, ou gestores, a desenvolver e
mostrar a efetividade de seus projetos de cooperaca
internacional. No contexto em que 0s proponentes
tinham dificuldades em focar suas acdes e
demonstrar seus resultados efetivos, surgiu o métod
Logical Framework Approach(Enfoque Matriz
Logica)3 utilizando conceitos do Gerenciamento por
Objetivos (MBO / Management by Objectivies
importante método utilizado na época (Pfeiffer,
2000).

Atualmente varias organizacdes internacionais
adotam obrigatoriamente a Matriz Logica: a
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), a Unido

2Em inglés: United States Agency for Internatiddavelopment.

3 Existem outras tradugdes para o termo “Logicahiéenaork”:
“Matriz Logica”, “Quadro Légico” e “Marco Logico”.Essa
tltima ¢é influenciada pelo idioma espanhol, “marco”
correspondendo a “quadro” em portugués. Opta-se feemo
“Matriz Logica”, neste artigo.

4 Traducéo livre feita pelo autor. Em espanhol, rigimal: “La
Metodologia de Marco Légico es una herramienta faeititar el

Européia (EU), o Fundo Monetario Internacional
(FMI) e o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) (Pereira, 2009; Brasil,
2001). Dessa forma, a Matriz Légica é utilizada,
principalmente, no contexto de projetos sociais) co
a imposicao de sua utilizacdo pelos financiadores
internacionais. No Brasil, alguns o6rgaos utilizam
essa metodologia como a Agéncia Brasileira de
Cooperacéo (ABC) e o Tribunal de Contas da Unido
(TCU) (Pereira, Conceicao, Caballero Nunez, 2009).

Ortegon, autor que utiliza a Matriz Légica no
planejamento de projetos e programas no Chile,
escreve:

A Metodologia Matriz Légica € uma ferramenta
para facilitar o processo de conceituacao,
desenho, execucao e avaliacao de projetos. Sua
énfase esta centrada na orientacéo por objetivos,
a orientacdo frente a grupos beneficiarios e
facilitar a participacdo e comunicacédo entre as
partes interessada@Ortegon; Pacheco; Prieto,
citados por Pereira, Conceicdo, Caballero
Nunez, 2009, p. 69)

Camacho (2001) aponta que, para se ter a visdo
a mais precisa possivel da realidade que se peetend
intervir e para garantir uma melhor comunicacao da
equipe, deve-se ter em mente que, a cada passo de
construcao realizado, deve ser feita a formalizacdo
de acordos. Todas as partes interessadas devem
participar do processo de desenho do projeto. & ide
€ que representantes do publico-alvo, ou
beneficiarios do projeto, toda a equipe envolvida e
0os representantes dos financiadores participem.
“Cada passo do método se constroi sobre as bases
dos acordos alcangados no passo anteriesgcreve
Camacho (2001, p. 22).

O resultado do processo de construcao
participativa do projeto pode ser sintetizado em
forma de uma matriz ou um quadro de quatro colunas
por quatro linhas (Quadro 1), em que a primeira
coluna aponta os objetivos, resultados e atividades
segunda, os indicadores, a terceira 0s meios de
verificagdo dos indicadores e a quarta os riscos ou
pressupostos.

proceso de conceptualizacién, disefio, ejecuciovajuacion de
proyectos. Su énfasis esta centrado en la oriémtaair objetivos,
la orientacion hacia grupos beneficiarios y el Ifei la

participacion y la comunicacion entre las partésrésadas”.

5 Traducéo livre feita pelo autor. Em espanhol, ngimal: “Cada
paso del método se construye sobre la base declewdas
alcanzados en el paso anterior”.
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Quadro 1
Matriz Légica

INDICADOR DE
OBJETIVO GERAL IMPACTO
OBJETIVO DO INDICADOR DE

MEIOS DE

PROJETO EFETIVIDADE VERIFICACAO

INDICADOR DE
RESULTADOS EFICACIA

INDICADOR DE
ATIVIDADES EFICIENCIA

Fonte: O autor, com base em Pfeiffer, 2000.
Peter Pfeiffer escreve:

O Quadro Légico (ou Matriz Légica) € uma matriz
que é elaborada sucessivamente num processo de
estruturacdo daqueles elementos considerados os
mais importantes de um projeto e que permitem a sua
apresentacdo sistematica, l6gica e sucinta. O que
sempre tem que anteceder o planejamento de um
projeto é uma analise do que se deseja mudar com a
intervengdo, de modo geral, uma situa¢@o-problema.
(Pfeiffer, 2000, p. 82-3).

E interessante notar que Pfeiffer aponta duas
interessantes caracteristicas da Matriz Logica:
primeiro, ela propicia uma apresentacao sistematica
I6gica e sucinta, Util para o que se apresentara na
segunda parte deste artigo; segundo, ela d& atengdo
especial a analise do que se deseja mudar com a
intervencdo e antecede ao planejamento. Nesse
momento, propde-se, por meio de um processo de
brainstorming elaborar uma “arvore de problemas”
(causas, problema central, efeitos), “tendo-se como
intuito a percepcdo de um conjunto de deficiéncias,
dentre as quais uma € identificada como problema
central” (Pereira, Conceicdo, Caballero Nunez,
2009, p. 69). Mais uma vez, aponta-se a
caracteristica participativa dessa metodologia, uma
vez quebrainstormingsavorecem a participacéo de
outros atores, contribuindo para que o diagndstico

inicial seja bem elaborado e aumentando as chances
de sucesso do projeto.

Resumidamente, observa-se que, com a
definicdo do problema central, suas causas e seus
efeitos, pensa-se a Arvore de Objetivos. Do
problema central define-se a situacdo desejada —
aonde se quer chegar — e os efeitos se tornare fins
as causas 0s meios. Entdo, temos elementos
suficientes para a construcao de alguns quadros da
Matriz Logica. A finalidade definida é transformada
em Objetivo Geral; a situacdo desejada ¢
transformada em Objetivo do Projeto; os meios
tornam-se nés criticos. “NO critico € a causa
principal, aquela que, se atacada, resolve o prable
ou tende a diminui-lo”, afirma Silva (2001, p. 172)
Nesse sentido, se podemos ter governabilidade e
gerenciar os nos criticos, eles entram como o0s
Resultados da Matriz Logica. Mas, se ndo ha
governabilidade e os nos criticos sdo de ordem
externa ao projeto, eles entram como fatores de, ris
ou pressupostos, na dltima coluna.

A Matriz Logica, entdo, € utilizada tanto para
desenhar projetos por meio de um processo
estruturado de maneira participativa quanto como
um instrumento de apresentacdo, gerenciamento e
avaliacdo de projetos. O esquema a seguir (Quadro
2) demonstra como a ferramenta da Arvore de
Problemas ajuda na construcdo e definicdo de
objetivos e resultados da Matriz Ldgica.
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) Quadro 2
Arvore do problema na construcéo da Matriz LAgica

Arvore do Arvore do -
OBJETIVO | INDICADOR DE
EFEITOS FINS GERAL IMPACTO
== =
PROBLEMA SITUAGAO OBJETIVO DO| INDICADOR DE || MEIOS DE
CENTRAL DESEJADA PROJETO | EFETIVIDADE || VERIFICA-
= I > CAO
INDICADOR DE
CAUSAS MEIOS RESULTADOS| Lo~y
Ené Governabilidade BIEADGE BE
i (Ambiente L
riee? interno ATIVIDADES | ™ griciEncia
I

Fonte: O autor, com base em Pfeiffer, 2000.

A apresentacao da Matriz Légica, ou sua leitura
segue trés légicas. Uma, é a leitura vertical da
primeira coluna, ou légica de intervencao. Pffeifer
(2000, p. 90) afirma que, por meio de uma “dupla
checagem”, averigua-se a consisténcia da Logica de
Intervencdo. Assim, serd observado o como, ou o
porqué da intervencao. Queremos atingir o Objetivo
Geral. Como? Atingindo o Objetivo do Projeto.
Como? Atingindo tais Resultados. Como?
Realizando tais Atividades. Ou, realizam-se tais
Atividades por que se quer atingir tais Resultados.
Tém-se esses resultados porque se quer atingir tal
Objetivo do Projeto. Tal € o Objetivo do Projeto
porque se quer atingir tal Objetivo Geral. Ou sd¢a,
sentido de cima para baixo temos a expresséo
“como” e, de baixo para cima, a expressao porque
como conexao légica entre os niveis da intervencao.

JA4 na lbégica horizontal, cada nivel da
intervencao é seguido por seus indicadores e meios
de verificacdo. Dessa forma, esclarece-se de que
forma o projeto sera acompanhado e avaliado pelos
gestores do projeto.

A terceira logica, que complementa as duas
outras, é a leitura em ziguezague, em que a pameir
coluna, de baixo para cima, apresenta uma ligacao
com a quarta coluna (riscos ou pressupostos)
levando ao préximo nivel de intervencao. Ou se&ja, a

Atividades mais o Pressuposto confirmado levam a
realizagdo dos Resultados; os Resultados mais a
confirmacdo dos pressupostos, do seu nivel de
leitura, levam a realizagdo do Objetivo do Projeto; o
Objetivo do Projeto mais a confirmacdo dos
pressupostos do seu nivel de leitura levam a
realizagdo do Objetivo Geral; e, por fim, o Objetivo
Geral mais o0s seus pressupostos levam a
continuidade ou sustentabilidade do projeto. Assim,
podemos pensar que 0s Riscos ou Pressupostos,
dentro da Matriz Logica, fazem parte da leitura
horizontal e fazem uma ligagdo com o nivel seguinte
de intervencao.

Em relag&o aos “indicadores”, para que se possa
pensa-los e escolher os que melhor traduzem o que
se quer medir com a execucdo do projeto, é
importante que seja feita uma clara diferenciagfo d
termos “eficiéncia”, “eficacia”, “efetividade”, uma
vez que “0 que garante a sobrevivéncia da
organizacdo é uma geréncia comprometida com
eficiéncia, eficicia e efetividade” (Tendrio, cibad
por Frasson, 2001, p. 79).

No entanto, pelo espacgo que este artigo oferece,
sera indicada apenas uma conceituagdo simplificada
desses termos. Assim, seguimos Frasson (2001) em
sua conceituacao inicial:
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Eficiéncia: otimizagdo na aplicagdo dos recursos

financeiros e materiais em relagdo aos resultados
alcancados pelo projeto.

Eficacia: capacidade demonstrada pelo projeto de
atingir o0s objetivos e metas previamente

estabelecidos.

Efetividade: capacidade que os resultados do projeto
tém de produzir mudancas significativas e duradoura

no publico beneficiario (Frasson, 2001, p. 3).

Até mesmo a forma da escrita relaciona-se com

situacao futura desejada, ele é descrito na ML como
se ja estivesse alcangado. Igualmente sdo desusitos
resultados como se tivessem obtido esses produtos o
servicos. J4 as atividades sé@o descritas com uwo ver
no infinitivo. Desta forma, é mais facil para otdei

da proposta do projeto entender aonde se pretende
chegar e o que é preciso fazer (Pfeiffer, 20089p.

No Quadro 3, apresenta-se um resumo das
consideracfes de Pfeiffer (2000) e do TCU (Brasil,
2001) a respeito de como pensar cada campo do

a légica que essa metodologia traz. Pfeiffer (2000)

apresenta a maneira de e

screver da seguinte forma:

Se um objetivo é entendido e definido como uma

quadro, para gue se aumente a precisdo no
desenvolvimento do planejamento.

do contexto

2001, p. 10).

publicado, observaca

odos beneficios geradd

Quadro 3

OBJETIVO GERAL INDICADORES DE | MEIOS y DE | RISCOS ou

IMPACTO VERIFICACAO PRESSUPOSTOS
Este objetivo § Medem o impacto geral dpoSao as fontes delndicam
principalmente de projeto/programa e devem semformacao que se podeacontecimentos,
orientacao. Ele ¢ especificados em termos daitilizar para verificar se condicdes ou decisdes
necessario porquequantidade, qualidade |eos objetivos foram importantes para &
orienta de forma geral ptempo (grupo social e local,alcancados. Podemsustentabilidade
atuacao do projeto dentroquando apropriado) (Brasil,incluir material| (continuidade no tempa)

S

gque se pretende faze
descreve-se a  no\
situacdo que se vig
alcancar. Devem-s
expressar as mudang
que serdo provocadas |
publico-alvo com 0s
resultados.
Para evitar um problem
frequente em projeto
complexos, 0 métod
exige que se defin
apenas um Objetivo d

87).

Projeto (Pfeiffer, 2000, p.

projeto/programa. Cad
indicador deve ser expres
aem termos de quantidad
squalidade e tempo
D resultados a
aalcancados (Brasil, 2001,
010).

dg
serem

a(Brasil, 2001, p. 10).
50
e,
s

P.

organizacional (Pfeiffer direta, pesquisas depelo programa (Brasil,
2000, p. 86). opinido, etc. (Brasil| 2001, p. 10). Utilizados,
2001, p. 10). principalmente, para
Programas.
OBJETIVO DO | INDICADORES DE | MEIOS y DE | RISCOS ou
PROJETO EFETIVIDADE VERIFICACAO PRESSUPOSTOS
Visa explicitar o| Descrevem as consequénclaSao as fontes que |olndicam 0s
proposito da intervencdo.da realizagdo do objetivo,gestor e o avaliadgracontecimentos, as
Em vez de descrever jopodendo também indicar quigpodem consultar paracondicdes ou as

rexiste um problema e sugeriver se 0s objetivos decisbes que tém que
aa necessidade de mudangasstédo sendo ocorrer para que O0s
anos componentes alcancados. Podemprojeto/programa

e projeto/programa. Devemincluir material | contribuam

amcluir metas que reflitam apublicado, observacaosignificativamente para
n@ituacdo ao finalizar o direta, pesquisa, et¢.0 alcance da finalidade

(Brasil, 2001, p. 10).
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que é gerenciavel pelo(sistemas instalados, pess

RESULTADOS INDICADORES DE | MEIOS DE | RISCOS ou
EFICACIA VERIFICACAO PRESSUPOSTOS
Resultados sdo aquele®escricbes concisas e claratdicam onde o gestdrindicam 0s
bens ou servicos de cada um dos produtos queu avaliador pode acontecimentos, as
produzidos pelo projeto] devem ser concluidos durantencontrar as fontes decondicfes ou as
Os resultados descrevena execucdo. Devem seinformacédo para decisdes que tém que
0 escopo do projeto, ouexpressos em termos deverificar se 0§ ocorrer para que O0s
seja, descrevem aquilotrabalhos terminadogresultados planejadgsprodutos previstos np

pdbram realizados. As projeto/programa

Resultados e, portanto,
planejamento delas
também
responsabilidade d
geréncia do projet
(Pfeiffer, 2000, p. 89).

o Pfeiffer, 2000, p. 89).
e

a
D

projeto e o que é dpcapacitado, etc.) efontes podem incluir alcancem o objetivg
responsabilidade de suaspecificados pela  syaobservagéo direta,para o qual foram
geréncia (Pfeiffer, 2000, quantidade, qualidade |erelatérios de auditoria realizados (Brasil, 2001,
p. 88). oportunidade (Brasil, 2001,interna, etc. (Brasil| p. 10).
p. 10). 2001, p. 10).
ATIVIDADES INDICADORES DE | MEIOS DE | RISCOS ou
EFICIENCIA VERIFICAGAO PRESSUPOSTOS
Para cada ResultadpA maioria dos formatos naplndicam onde o gestdr
uma série de Atividadesinclui os insumos ou ou avaliador pode obterindicam 0s
Principais € elaborada. Arecursos. Do ponto de vista danformacao para acontecimentos, as
relagdo entre o nivellogica, este nivel poderia sewerificar se o| condi¢cBes ou as
delas e o nivel dosincluido na ML, ja que € orcamento foil decisbes  (fora  do
Resultados ¢é tambémfundamental considerar gsexecutado como controle do gestor dp
uma relacdo ldgica: recursos. De todo modo, |grevisto. Normalmente projeto/programa) que
devem existir atividadesrelacdo Insumos/Atividadesconstitui 0 registrg tém que ocorrer para que
suficientes e necessariaprecisa ser estabelecida deontabil da unidade os produtos possam sgr
a fim de alcancar osforma l6gica e realista executora (Brasil| gerados (Brasil, 2001, p.

2001, p. 10). 10).

Fontes: Pfeiffer, 2000 e Brasil, 2001.

Utilizag&o da Matriz Logica em um
projeto social

Nesta segunda parte do artigo, sera analisado um
projeto de uma instituicdo de Minas Gerais com
grande experiéncia em atendimento clinico e
educacional, pesquisa e inclusdo da pessoa com
deficiéncia ou com autismo. Em um momento de
maior atuacdo e profissionalizacdo de seus
funcionarios, essa instituicdo vem buscando um
posicionamento de referéncia nos orgaos publicos,
privados e do terceiro setor em relagéo a pessoa co
deficiéncia e com autismo. Ao mesmo tempo, a
instituicdo aumenta a proposi¢cdo de projetos com
parceiros, com o intuito de captar recursos para
manter e ampliar os servi¢cos prestados.

O projeto apresentado ao Ministério da Saude
para captacdo de recursos por intermédio do
Programa Nacional de Apoio a Atencdo da Saude da
Pessoa com Deficiéncia PfonagPcD) foi o
escolhido para a finalidade deste artigo. Sua
demanda social foi delimitada de maneira
participativa, com envolvimento da equipe e de
atores interessados (profissionais da maternidade,
pais das criancas e profissionais da instituicAo).
equipe da instituicdo participou efetivamente no
desenho do projeto, pois a participagdo é
fundamental na construcdo de propostas de projetos
sociais. No entanto, o que se quer neste artigo €
demonstrar como a utilizacao da Matriz Légica traz
mais clareza e objetividade na construcdo e
apresentacédo de um projeto.

O resumo do projeto apresentado ao Ministério
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da Saude é colocado da seguinte maneira:

O projeto propbe a ampliacdo da atuacdo da
instituicdo com a rede do S&/& Contagem e outros
cinco municipios (municipios que ja apresentam
demanda a institui¢do, através da busca espordénea
usuarios), desenvolvendo agles de saude
complementares e acdes preventivas atravisae-

up de bebés e intervencéo precoce para usuarios com
deficiéncia ou autismo, ou com risco de desenvolvé-
las. Prestar servicos de apoio a saude, vinculados
adaptacéo, insercéo e reinser¢do para jovens/adulto
com deficiéncia e ou autismo. Executar curso de
educacdo permanente e aperfeicoamento de
profissionais das maternidades e profissionaissafin
da rede de saude de Contagem e municipios vizinhos
para ampliar a atuacé@o preventiva. Realizar pesquisa
uma sécio-antropoldgica sobre o impacto preventivo,
na inclusdo social e relacdes familiares de cr@nca
que realizaram o acompanhamefitdlow up); uma
segunda pesquisa sobre inovagdo na metodologia da
reabilitacdo de pessoas com deficiéncia inteleeual
autismo com o atendimento clinico compartilhado e
transdisciplinar e outra socio-antropolégica sobre
impacto do atendimento aos pais e sua influéncia na
reabilitacdo e inclusdo de seus filhos.

Com a apresentacdo desse resumo, nota-se que
0 projeto propde varios objetivos. Temos uma
variedade de linhas de intervencdo: 1.
Acompanhamento (follow up) de bebés; 2.
Continuidade de atendimento na intervencao

precoce para os bebés indicados; 3. Prestagdo de
servicos de apoio a saude, vinculados a adaptacéo,
insercdo e reinsercdo para jovens/adultos com
deficiéncia ou autismo; 4. Execucdo de curso de
educacdo permanente e aperfeicoamento de
profissionais das maternidades e profissionaisafin
da rede de saude de Contagem e municipios vizinhos
para ampliar a atuagd@o preventiva; 5. Efetivacdo de

uma pesquisa socioantropolégica sobre o impacto
preventivo na incluséo social e relacdes familidees
criangas que realizam o acompanhamgfatow

up); 6. Efetivacdo de uma segunda pesquisa sobre
inovacdo na metodologia da reabilitacdo de pessoas
com deficiéncia intelectual e autismo com o
atendimento clinico compartilhado e
transdisciplinar; 7. Efetivacdo de uma terceira
pesquisa socioantropoldgica sobre o impacto do
atendimento aos pais e sua influéncia na realdlitac

e inclusédo de seus filhos.

Em outro fragmento do documento original, o
Objetivo Geral é proposto da seguinte maneira:
“Contribuir para a promocgao da saude, a reabilitaca
e a inclusdo das pessoas com deficiéncia intelectua
e autismo atuando nos municipios limitrofes a
Contagem e que fazem parte da regido metropolitana
de Belo Horizonte”.

No Quadro 4, pode-se ver de que maneira 0s
objetivos, indicadores e metas, sdo apresentados no
projeto analisado.

Quadro 4
Objetivos, indicadores e metas do projeto social

1. ESTRUTURA ANALITICA DO
PROJETO

2. INDICADORES OBJETIVAMENTE COMPROVAVEIS

Descricao dos Indicadores

Descricao das Metas

1.1. Objetivos do Projeto

Objetivo 1: Prestar servicos de ap
a saude a bebés de 0 a 2 anos, du
os dois primeiros anos de vida |
meio do Programd-ollow Up, na
busca do diagnéstico diferencial

doencas neurodegenerativ|
neuromusculares, degenerati
genéticas e do autismo, oriundos

municipios da grande BH, préximo
Contagem (bairros de Belo Horizon
Betim, Ibirité, Esmeraldas e Ribeir
das Neves).

Follow Up.

Namero de bebés atendidos

Prestar servicos de apoio a sajide
a 80 bebés de 0 a 2 anos, durante
0s dois primeiros anos de viga

através do Prograntllow Up.

& Sistema Unico de Saude
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Objetivo 2: Prestar servicos de ap
a salde de bebés de 2 a 5 anos at
da Intervencéo Precoce (IP), na bu
do diagndstico diferencial de doen
neurodegenerativas,
neuromusculares,
genéticas e do autismo.

degenerati

Nuamero de bebés atendidos na IR

Prestar servicos de apoio a sa|
de 60 criancas de 2 a 5 anos
meio da Intervencdo Precoce.

Objetivo 3: Prestar servicos de ap
a salde, vinculados a adaptagq
insercdo e reinsercao pé
jovens/adultos com deficiéncia.

Nimero de jovens atendidos
Educacéo Profissional.

Prestar servicos de apoio a sal

(Ide
por

de,

vinculados a adaptacgéo, inser¢ao

e reinsercao para
jovens/adultos com deficiéncia

Objetivo  4: Executar
aperfeicoamento e formac
continuada a profissionais d
maternidades e da rede de saldg
SUS dos municipios de Contage
Belo Horizonte, Betim, Esmeraldg
Ibirité e Ribeiréo das Neves.

curso ¢

Proporcdo de aproveitamento
conteido do curso; numero de
profissionais da rede participan
do curso.

Executar curso
aperfeicoamento
profissionais das maternidade
profissionais da rede do SUS
Contagem, Belo

Betim, Esmeraldas,

Ribeirdo das Neves.

Ibirité

Objetivo 5: Realizar uma pesqui
socioantropolégica sobre o impa
do acompanhamentdo{low up de
bebés no diagnéstico precoce
prevencdo do Transtorno do Espe
do Autismo (TEA) e deficiénci
intelectual (debilidade).

Pesquisa socioantropoldgica sob
impacto do acompanhamento

bebés no diagndstico precoce
prevencdo do TEA e da deficién
intelectual — % bebés incluidos
pesquisa.

Realizar
como base o0s atendimen
realizados mensalmente para

de
para 45
5 e

Horizontg

30

de

uma pesquisa tendo

0s
40

bebés, podendo chegar a 150

bebés ao final do projeto, mo

Programa Acompanhamento
Bebés e na Intervencédo Precd

de
ce,

para a criacdo de uma
metodologia de diagndstico
precoce da debilidade e ¢o

autismo.

Objetivo 6: Realizar pesquisa
inovacdo sobre a metodologia
atendimento clinico compartilhadg
transdisciplinar na reabilitacdo
pessoas com deficiéncia intelectug
TEA.

Pesquisa de inovacdo so
metodologia do atendimento clini
compartilhado e transdisciplinar —
criangas incluidas na pesquisa.

Realizar pesquisa de inovag
sobre a metodologia d
atendimento clinic
compartilhado e transdisciplin

ao
o]

ar

na reabilitacdo de pessoas com
deficiéncia intelectual e autismo

na intervencdo com 60 criang
atendidas na IP.

Objetivo 7: Realizar pesquisa
inovacédo sobre o atendimento aos
e sua influencia no processo
reabilitacdo de seus filhos.

Pesquisa de inovacdo sobre
influéncia do atendimento

familias no processo de reabilitag
— % pais incluidos na pesquisa.

Realizar pesquisa sobre o efe

as

ito

do atendimento aos pais e sua

influéncia na
deficiéncias

reabilitacdo d
das criang

e
aS

atendidas na IP.

Fonte: O autor, com base em Pfeiffer, 2000.

Para um melhor entendimento, nesse momento,
mostra-se importante diferenciar os conceitos de
projeto e programa. Camacho (2001, p. 14)
conceitua “projeto” como a “unidade basica de

intervencao na cooperagao para o]
desenvolvimento”. Outro conceito de “projeto”,
apresentado por Maximiano (1997), é: “um

empreendimento finito, com objetivos claramente

" Tradugao livre feita pelo autor. Em espanhol:Elyecto es la
unidad basica de intervencion en la cooperaciora par

definidos em funcdo de um problema, oportunidade
ou interesse de uma pessoa ou organizacdo”
(Maximiano, citado por Moura, 2006, p. 22). No
entanto, Camacho (2001, p. 36) comenta que “0
objetivo especifico deve ser unico; cada objetivo
especifico justifica a realizacdo de outra matriz e
portanto, de outro projetd”Dessa forma, pode-se
pensar um projeto como uma intervencao pontual e

desarrollo” (Camacho, 2001, p. 14).
8 Tradugédo livre feita pelo autor. Em espanhol: Bjetivo

Pesquisas e Praticas Psicossociais(2)pS&o Joao del-Rei, julho/dezembro 2015



335

Pereira; Marcelo Sant’ Anna. A utilizacdo da matriz I6gica em projetagisis

definida em um Unico objetivo, com certa duracao de
tempo (inicio, meio e fim).

Ao escrever sobre o “Gerenciamento de
Programas”, Cropper (2010, p. 85) indica que ele é
um “processo de gerenciamento de um grupo de
projetos correlacionados” (Cropper, 2010, p. 5).
Assim, pode-se entender que o projeto apresentado
acima tem caracteristicas mais de um “programa”
que, de fato, de um “projeto”. Pfeiffer (2000, p) 8
afirma que é frequente encontrar projetos com sario
objetivos. Entretanto, ele adverte que se corigcor
de o projeto ficar sem foco e, assim, ndo deixaocl
aonde se pretende chegar com a intervencéo
proposta.

Assim, para exemplificar como a Matriz Logica
pode ajudar a focar e criar possibilidade de uma

degenerativas genéticas e do autismo, oriundos dos
municipios da grande BH, proximos a Contagem
(bairros de Belo Horizonte, Betim, Ibirité,
Esmeraldas e Ribeirdo das Neves)”. Aqui, apresenta-
se a primeira dificuldade para se construir a Matri
Légica, pois, 0 objetivo do projeto é apontado como
“0 que se quer fazer” e ndo como “a nova situagao
gue se visa alcancar com a realizacdo do
complemento “prevenir e minimizar sequelas das
deficiéncias e patologias com inicio do atendimento
a tempo” — e essa parece ser a realidade que se que
modificar com o projeto, certamente ligada ao
problema central que se quer atacar. Em outra parte
do texto é apontado que, “por receber criangcas com
deficiéncia intelectual encaminhadas tardiamente
para o tratamento”, é necessario realizar um

gestdo mais clara e para que se possa realizar uma acompanhamento das criancas que podem ter

comparacao entre as apresentacdes antes e depois dasequelas ou

proposta dessa ferramenta, definiu-se que sera
construida uma Matriz Logica somente a partir do
primeiro objetivo, a saber: “Prestar servicos da@@p

a saude a bebés de 0 a 2 anos, durante os dois
primeiros anos de vida através do Progr&widow

Up, na busca do diagnéstico diferencial de doencas
neurodegenerativas, neuromusculares,

Quadro 5

desenvolver patologias com o
nascimento de risco (prematuridade, baixo peso,
etc.)?

No Quadro 5, a seguir, é apresentada a
construgdo possivel da Matriz Légica para o
“Objetivo 1" do Projetd?

Matriz I6gica para o objetivo 1 do projeto social

OBJETIVO GERAL |INDICADOR DE

IMPACTO

MEIOS

VERIFICACAO

DE | PRESSUPOSTOS/RISCOS

Inclusdo das pessoasiumento do
com deficiéncial numero de criancal
intelectual e autismo com deficiéncia
atuando nos matriculadas na
municipios limitrofes| escolas da regia
a Contagem e qupatendida.

fazem parte da regia
metropolitana de Bel
Horizonte (RMBH).

2]

12}

O

Censo escolar.

OBJETIVO DO
PROJETO EFETIVIDADE

INDICADOR DE | MEIOS

VERIFICACAO

DE | PRESSUPOSTOS/RISCOS

Sequelas das Diminuicao do
deficiéncias € namero de criangas
patologias com quadros graves
diagnosticadas, de deficiéncia
prevenidas e intelectual em
minimizadas deg bebés de 0 a 2 angs
criangas de 0 a 2 anoscom vivéncia de
oriundos dos UTI Neonatal,

Data SUS

Profissionais da Intervencdo
Precoce que atuam em direcédp a
Inclusdo da Pessoa com

Deficiéncia na escola.

especifico debe ser uno; cada objetivo especifico justifica la
realizacién de otra matriz y, por lo tanto, de opmyecto”
(Camacho, 2001, p. 36).

9 Qutras informagGes importantes do projeto origi@ahbém
foram consultadas para a construcdo da Matriz lodgic
apresentada no Quadro 5. Eventualmente, assim e@hjetivo

do projeto, essas informag8es sofreram alguma ackppara a
construgdo da Matriz Légica.

10 Uma Arvore de Problemas simplificada foi utilizapara a
construgao da Matriz. Por problemas de espaca: acesentada
neste artigo.
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com inicio do
atendimento a tempo,

municipios da RMBH, devido ao
proximos a Contagem atendimento
(bairros de  Belqg precoce €
Horizonte, Betim,| diagndstico precoc
Ibirité, Esmeraldas ¢ de TEAM

Ribeirdo das Neves)Diminuicédo de

encaminhamentos
futuros a consulta
especializadas.

RESULTADOS

INDICADOR DE
EFICACIA

MEIOS

VERIFICAGAO

DE | PRESSUPOSTOS/RISCOS

80 bebésde 0 a2 an

pNUmero de bebé

s Prontuarios dos bebé

sPais confiam nas recomendacdes

acompanhados, acompanhados ngsatendidos. dos profissionais do Projeto
durante  os  dois dois primeiros ano$ Familia com recursos para |0
primeiros anos de de vida. deslocamento dos 12 encontros
vida. e/ou para seguir tratamento gda
Encaminhamentos p40% dos bebés Prontuarios dos bebédntervencao Precoce.
Intervencdo Precoceencaminhados a atendidos.
realizados. Intervencéo
Precoce.
ATIVIDADES INDICADOR DE | MEIOS DE | PRESSUPOSTOS/RISCOS
EFICIENCIA VERIFICACAO
Realizar consultas 96 consultas, em 1R Prontudrios dos bebésMaternidades informam bem
com a equipg encontros, em dois atendidos. sobre o projeto e encaminham o
multiprofissional (8| anos, para cadpRelatérios anuais daperfii correto do  publica
profissionais). bebé. Instituicao. acordado.
Divulgar Projeto aos 40% de bebés deCusto do projeto:
profissionais das outros municipios| R$240.000,00
maternidades dasalém de Contagem, R$3.000,00/bebé.
cidades da Ampliacag. no programa
Follow Up.

Fonte: O autor, com ba:

se em Pfeiffer, 2000

Para a construcdo do quadro acima (Quadro 5),
foram necessarias certas adaptagbes do projeto
original. Alguns campos, como Objetivo Geral e
Objetivo do Projeto foram modificados, buscando
maior clareza e, assim, demonstrar como a Matriz
Légica pressupbe que um projeto seja descrito.

Pfeiffer (2000) afirma q

ue

poucos instrumentos de gerenciamento se preocupam
tanto com a operacionalizacdo dos objetivos. 1880 n

diz respeito apenas a busca de formulagbes mais
precisas possiveis, mas também & utilizacdo de
indicadores que tornam as visdes mensuraveis. A sua
elaboragéo é um processo dificil, mas necessario e,
quando bem realizado, um investimento valioso para

a implementacao. (Pf

eiffer, 2000, p. 112).

Outros campos foram criados para demonstrar a
metodologia. Entretanto, no Projeto utilizado, fora

1 Transtorno do Espectro Au

tismo.

encontrados, descritos ao longo do texto, varios
campos da Matriz. Isso demonstra como essa
metodologia pode ajudar na organizacdo, clareza e
foco na apresentagdo do Projeto. Pois, diluidos no
texto, pontos importantes perdem sua forca e
interligacéo.

Por exemplo, o Projeto justifica que, durante os
dois anos de acompanhamento, haja somente 12
encontros, para que as familias ndo se desloquem
tantas vezes, deixando de participar desse tipo de
servico por ndo terem recursos ou tempo. Esse
exemplo demonstra que houve uma discusséo ou,
pelo menos, uma observacédo das condigBes externas
ao projeto. Entretanto, volta-se a dizer, essegpont
perde sua forca sem o entrelagamento légico dentro
do projeto.
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Consideracoes Finais

E importante dizer que a Matriz Logica, por Si
s6, ndo garante o sucesso do projeto e deve ser
utiizada com outras metodologias, como o
planejamento estratégico “bem como integrada num
sistema mais amplo de gerenciamento” (Pfeiffer,
2000, p. 106). Pelo fato de esse tipo de metodmlogi
ser imposta por varias agéncias de financiamento,
algumas vezes ela é elaborada simplesmente para a
captacdo do recurso e, no decorrer do processo,
abandonada; nessa situagao, ela deixa de ser pensada
como um método de gestédo de projetos (Camacho,
2001, p. 20). Apesar de imposta, ela “traduz em uma
visdo futura do projeto, seus beneficios e mudancas
esperadas. A partir do planejamento do projeto, a
Matriz Légica continua tendo grande importancia
para 0 gerenciamento, especialmente para o
monitoramento e a avaliacao” (Pfeiffer, 2000, p.
110).

Pfeiffer (2000) aponta, ainda, que, se essa
metodologia deve ser levada a cabo segundo sua
I6gica, € preciso levar em consideracdo as
especificidades de cada projeto e, mesmo, ser
flexivel nesse sentido. Dessa forma, pode-se dizer
gue nenhuma teoria, técnica ou ferramenta, ajasta-s
perfeitamente a uma situacdo real sem a
flexibilizacdo dos seus pressupostos, pois essas
construces, diante da realidade, apontam vantagens
e desvantagens de sua utilizagéo. Felizmenteséd des
forma que as boas teorias, técnicas ou ferramsatas
constroem, na tensdo entre o que se observa, ou
escuta, e o previsto, ou ja elaborado.

Penteado (citado por Pereira, Conceicdo &
Caballero Nunez, 2009, p. 72) apresenta as seguinte
vantagens da utilizagdo da Matriz Légica: ela induz
a objetividade na elaboracdo e descricdo de
programas e projetos; propicia rapida e sintética
visualizacdo dos programas e projetos; possibilita
uma rapida e facil visualizacao dos principaisrizéo
para acompanhamento e avaliacdo dos programas e
projetos; tende a clarificar os fatores que dependem
do desempenho do 6rgdo executor e aqueles que
estdo fora de seu controle; padroniza uma linguagem
comum para as diversas fases de diferentes
programas e projetos, independentemente de sua
natureza. As desvantagens apontadas pelo mesmo
autor sdo: a Matriz Légica ignora o grau de inter-
relacionamento entre diferentes programas e
projetos e ignora a dificuldade de se estabelecer
objetivos superiores univocos para programas e
projetos na area publica.

No processo de construcdo da Matriz Légica
apresentado neste artigo, o0 que se quis fazerdeaon
se quis chegar foi, de fato, mostrando-se mai clar
e, de maneira simples, criar uma visdo micro e anacr

do projeto, aumentando-se a possibilidade de geri-|
melhor. Conseguiu-se visualizar o projeto de forma
mais sintética e assim, apresentar mais claramente
como medir as acdes, tanto do gestor como dos
profissionais que estdo na ponta do processo,
propiciando uma comunicacao melhor e mais rapida
e aumentando a capacidade de decisdo da equipe.
Pode-se adicionar, aqui, outra vantagem da
utilizagdo da Matriz Logica. Poucos projetos pensam
sobre os riscos externos que poderiam interferir na
sua realizacdo. Pressupor que esse é um dos
elementos essenciais do projeto e criar
possibilidades de geri-lo € uma grande vantagem.

Em relacdo as desvantagens apresentadas por
Penteado (2007), ndo foi possivel observa-las, uma
vez que se construiu apenas um dos objetivos do
projeto original. Entretanto, para que o uso dessa
metodologia ocorra de maneira mais efetiva, deve-se
indicar outra desvantagem. Ao ler o Quadro 5,
apresentado na sec¢do anterior, percebe-se uma forte
interligagéo entre os campos, entre os objetivos e
que é feito para alcangés; mas, percebe-se que um
ponto forte desse projeto, e mesmo diferencial, ndo
aparece na Matriz Légica, a saber: a concepcao
tedrica por tras das escolhas das atividades, mmes
dos objetivos.

De fato, o referencial teérico adotado no projeto
proposto pela Organizacdo ndo Governamental — a
psicandlise — aponta a importancia de trabalhar
precoce e preventivamente a salde psiquica da
crianga, no momento em que ela se constitui como
sujeito, etapa crucial na sua formacgéo. O suj&to s
constitui a partir do Outro e esse Outro é
representado em primeiro lugar por aquela pessoa
que faz a funcdo de mée. E necessario estabelecer
uma relacao dual e alienante entre mée e filhg para
em seguida, com a entrada de um terceiro,
representado pela figura paterna, permitir a eatrad
da crianca no mundo simbdlico, o estabelecimento
de novas relacbes e a apropriacdo do uso da
linguagem. Essa constituicdo, aqui descrita de
maneira simples, € um processo complexo e
primordial que determina a formacéo e todo o futuro
psiquico do sujeito.

A prematuridade de um filho ou a constatacéo de
que ele padece de algum problema fisico ou mental
€ uma vivéncia, na maioria das vezes, dolorosa para
0s pais. E comum que em um primeiro momento a
mae nao consiga olhar seu bebé, dirigir-lhe a palav
ou até mesmo dar-lhe um nome e, assim, a primeira
relacdo entre mae e filho se vé comprometida. Em
funcéo disso, uma dinamica maléfica pode se instala
nesse primeiro momento, cristalizando ou
fragilizando a relagdo dual mé&e-filho. Os reflexos
sdo muitos. Como exemplo, pode-se perceber um
“excesso” na relacdo mae-bebé, com atitudes de
superprotecdo, sentimento de culpa e, por vezes,
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distanciamento entre o par parental (marido-mulher)
ou, ao contrario, dificuldade e até mesmo auséncia
dessa primeira relacdo entre méae e bebé.

Para os pais, 0 bebé que traz no corpo a marca
da deficiéncia e da fragilidade organica os afdsta
ideal esperado do filho perfeito. O diagndstico
médico é experiéncia traumatica que interfere na
relacdo entre pais e filho. O trabalho da equipe do
projeto na escuta dos pais visa estabelecer outro
lugar e outro estatuto para o filho que ndo saja o
um objeto de cuidados. Essa atuacdo propicia ao
bebé e seus pais um futuro que ndo se encerra diant
das primeiras experiéncias vividas e permite uma
forma de incluséo da crianca na prépria familia.

Além da saude organica e psiquica, a incluséo
social é um fator que também pode ser trabalhado
desde o inicio. Muitas vezes os familiares atuam de
forma preconcebida com um bebé fragil e os
proprios pais respondem a essa discriminacao social
se isolando. E importante salientar que a expgaénc
do programa social ao longo dos anos aponta que as
criangas, quando atendidas nos trés primeiros anos
de vida, no programa de Intervencdo Precoce, em sua
maioria, saem do programa com matricula na escola
comum ou em uma creche, além de participar da vida
social familiar. Quanto mais precocemente ela é
incluida, menos preconceitos ela sofre, tanto por
parte dos adultos quanto por outras criancas e,
consequentemente, existe maior chance de se
construir uma verdadeira inclusdo. Os trabalhos com
0s pais e um atendimento da familia favorecem essa
primeira relagéo e a inclusdo social.

A presencga ou nao de um referencial teorico &,
também, um fator primordial para se levar em conta
ao se pensar as chances de sucesso de um projeto.
Apesar da construcdo bem feita e do encadeamento
l6gico perfeito, um projeto talvez possa indicar
retrocessos na execuc¢do das politicas publicas a qu
ele se destina. Dessa forma, para as instituicdes q
buscam recursos para suas ac¢des, a Matriz Légica
ndo deve ser pensada como uma mera etapa
burocrética para se obter recursos, assim coma, par
os atores financiadores, essa metodologia ndo deve
dizer respeito ao todo do projeto.

Na verdade, o que parece ocorrer, € uma
dificuldade de comunicagéo, se € que se pode assim
dizer, entre os atores financiadores e instituigfies
terceiro setor e, talvez, se deva incluir, aquiktém,
0s atores governamentais. As logicas desses setores
impdem légicas de trabalho, compromisso e de
definicdo das prioridades diferentes e, assim, uma
agéncia internacional, uma grande empresa
multinacional, uma secretaria municipal ou uma
instituicdo social sem fins lucrativos buscam dting
finalidades diferentes, mesmo com a aglutinacdo dos
esforcos para se realizar um projeto de
desenvolvimento social. Nem sempre é facil ou clara

essa percepcdo, pois o0s discursos empresariais,
politicos e dos movimentos sociais sdo, as vezes,
parecidos, mas, muitas vezes, dificeis de
conciliarem.

As implicacBes das relacdes entre esses atores €
assunto para trabalhos futuros. Por ora, é impertan
ressaltar que, com vantagens e desvantagens, as
organizacdes que buscam empreender um projeto de
desenvolvimento social podem ganhar muito, em
relagdo a gestdo e comunicagdo, com a utilizacdo da
Matriz Légica na elaboracao de seus projetos.€E, at
mesmo, estabelecer uma relacéo diferente com seus
financiadores, publico atendido, ou seja, com todos
os envolvidos.
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Processo participativo entre profissionais de saudgara integrar o
atendimento a crianca vitima de violéncia

Participatory process among health care providersad integrate the
assistance to the child who was a victim of violeac

Proceso participativo para la practica integrada degorofesionales
de la salud en cuidado de la victima de la violerinfantil

Yara Aparecida Martini Klippél

Denise de Camargo

Resumo

Este trabalho apresenta o relato de uma pesquiseiEnte desenvolvida com profissionais de sardeum Hospital Infantil. Tem como

objetivo identificar as contribuicdes dessa metogial para a integracéo das diversas atividadesdaselas pelos diferentes profissionais
quando do atendimento a crianga vitima de violéruimtou-se a metodologia participante para prapicma aprendizagem coletiva e
comprometida. Este enfoque visou, ainda, promovietegracdo interdisciplinar para facilitar a pratide procedimentos implicados e
ajustados a situacdo atendida, as politicas pgb#ca realidade do hospital. Formou-se um grupdisiissdo onde os profissionais
identificaram as dificuldades do trabalho, reftirsobre as implicacdes de cunho ideolégico, @llaipsicolégico que interferem nas suas
praticas. Como resultado, elaboraram um esbocootieqplo de atendimento com a descrigéo das agfiesagla profissional deveria realizar.
Concluiram que os encontros precisavam continuarquaocarem em acao o protocolo e alcangaremdisaiplinariedade no atendimento.

Palavras-chave Crianga; Violéncia; Profissionais de satide; Protocolo de atendimento; Pesquisa participante.

Abstract

This paper presents the report of a participatesgarch developed with health professionals iniEl@h's Hospital. It aims at identifying
the contributions of this methodology to the intggm of the various activities carried out by difint professionals assisting children who
were victims of violence. The participant methodylavas adopted in order to promote collective aoihroitted learning. This approach
aimed also at providing interdisciplinary integoatthat would facilitate practical procedures tiratinvolved with and adjusted to the situation
found, to public policies, and to the hospital ityah discussion group was formed where professi®identified work challenges and reflected
on the implications of the ideological, culturaiggpsychological nature that interferes with tipeactices. As a result, a management protocol
outline was developed describing the actions theh @rofessional should perform. They concludetittteameetings needed to be continued
to put into action the protocol and to achieve didtiplinarity in the assistance.

Keywords: Children; Violence; Health care professional; Assistance protocol; Participatory research.

Resumen

En este trabajo se presenta el informe de unatigaesn participativa desarrollada con profesiesale la salud en un Hospital de Nifios.
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Tiene como objetivo identificar las contribuciords esta metodologia para la integracion de lagsdiseactividades llevadas a cabo por
diferentes profesionales en tratamiento a los nifitimas de la violencia. La metodologia partiaigese ha dirigido hacia proporcionar un
aprendizaje colectivo y comprometido. Este enfdtpj¢odavia, sido seleccionado para promoverégiation interdisciplinaria para facilitar
los procedimientos practicos involucrados y ajussaal la situacion que se presentad, a las polfiizhlicas y a la realidad del hospital. Un
grupo de discusion fue formado donde los profesésrtzan identificado las dificultades del trabajway reflexionado sobre las implicaciones
de naturaleza ideoldgica, cultural y psicolégice oerfieren en sus practicas. Como resultadodeaarrollado un esquema de protocolo de
gestion que describe las acciones que cada proésiebe realizar. Llegaron a la conclusion delasieeuniones tenian que seguir para poner
en marcha el protocolo y lograr la multidiscipliieglad en la asistencia.

Palabras clave:nino; violencia; profesionales de la salud; protocolo de tratamiento; investigacion participativa.
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Introducgé&o

Pesquisadores da area da infancia (Phebo, 1996;
Azevedo & Guerra, 1998; Faleiros, 2000; Guerra,
2011; Azevedo, 2005) expressam preocupacdes com
os altos indices da violéncia contra a crianca. De
acordo com Faleiros (2000), a Sociedade
Internacional de Prevencdo ao Abuso e Negligéncia
na Infancia (Sipani) tem divulgado ano a ano um
indice muito alto de criangas vitimas de violéncia
domeéstica por dia no Brasil. Os registros desses
maus tratos sdo diversos, sendo que 29,1% de
meninos ¢ meninas sdo vitimas de violéncia fisica;
16,3% de violéncia psicologica; 28,9% de violéncia
sexual cometida, na grande maioria, por um membro
da prépria familia, geralmente o pai ou o padrdato
vitima; e 25,7% sofreram de algum tipo de
negligéncia. Os dados do Fundo das Nacdes Unidas
para a Infancia (Unicef/2009) salientam que 80% das
agressfes fisicas contra criangas sao causadas por
parentes proximos e que, de hora em hora, morre, no
mundo, uma crianca queimada, torturada ou
espancada pelos proprios pais.

Em relacdo a confiabilidade dos dados, os
nameros desse tipo de violéncia sdo questionaveis.
Os nimeros da violéncia contra a crianca sao difice
de serem contados por metodologias classicas de
coleta de dados. A maioria dos casos acontece em
espacos privados e muitas vezes ndo chegam a ser
notificados e computados. Os indices que apontam
aumento de casos também podem ser interpretados
como relacionados ao aumento da visibilidade do
fendbmeno. No Brasil, a visibilidade tornou-se maior
a partir da vigénciada lei relacionada a protegio d
crianga e da veiculacdo dos textos legais, taisocom
o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) (Lei
n°® 8.609, 1990) e as OrientacGes Técnicas de
Servicos de Acolhimento para Criancas e
Adolescentes (Conselho Nacional de Assisténcia
Social — CNAS - e Conselho Nacional dos Direitos
da Crianca e do Adolescente — Conanda —, 2009). As
acles voltadas para a implementacdo do ECA e o
processo de democratiza¢do do Brasil favoreceram a
participacdo politica de segmentos importantes da
sociedade que propagaram novas ideias sobre
educacdo e cidadania. Assim, abriu-se a
possibilidade de questionamento das praticas
violentas consideradas educativas na cultura
brasileira e cresceu sua visibilidade.

Considera-se, portanto, que toda intervencdo em
relacao a violéncia contra a crianca deve assumir q
a maioria dos casos ndo sao conhecidos porque nao
sdo detectados e/ou ndo séo notificados.

A violéncia contra a crianga desafia saberes
hegemdnicos no campo da saude. Deslandes (1999)

situa essa violéncia em um estado doentio da pessoa
gue ndo tem origem em ac¢éo invasiva de micro-
organismo, ndo advém de nenhuma desordem
orgéanica, ou seja, aparentemente nao apresenta nada
gue exija saberes da atuacdo médica e da pesquisa
biologica. Essa falsa aparéncia € denunciada por
Algeri & Souza (2006), que assinalam que, por
muito tempo, considerou-se a violéncia um caso a
ser tratado pela saude, recebendo atencao somente
guando havia lesGes e traumas visiveis, ou seja,
apenas 0S casos que necessitavam de cuidados
médicos. Descuidava-se, portanto, da violéncia que
ndo deixava marcas visiveis, mas que trazia
consequéncias para a salde fisica e mental do
paciente, como, por exemplo, 0s maus-tratos
emocionais, negligéncias fisicas e emocionais e, em
alguns casos, o abuso sexual.

Convencionou-se  designar no  Cadigo
Internacional das Doencas (CID) as consequéncias
da violéncia como uma doenca de “causas externas”.
Talvez por isso, persista uma expressiva dificiédad
de promogdo do tratamento adequado as criangas
que sofrem violéncia que ndo deixa tracos visiveis.
Muitos autores, incluidos entre eles Mello Jorge
(1979) e Minayo (1994), entendem que ha uma
imprecisdo da categoria da violéncia como doenca
de “causa externa”, pois essa expressao abrange uma
extensdao de eventos como: todo tipo de acidentes;
lesdes autoprovocadas; agressoes; complicagdes
médicas e cirurgicas; e outras mais que levam a
conclusdo de que a violéncia, pela Classificacdo
Internacional de Doencas (CID), enquadra-se como
evento acidental, mas na realidade é um fator de
muito maior gravidade na area de saude. Varias sao
as pesquisas que confirmam essa gravidade, como é
0 caso dos trabalhos realizados na Organizacdo Pan-
Americana de Saude (OPS, 1994), quando foi
constatado que simplesmente tratar das lesGes e dos
traumas causados pela violéncia ndo é suficiente
para realmente devolver a salde ao paciente que a
sofreu.

Assim, violéncia passa a exigir, no campo da
salde, a intervencdo de uma equipe multidisciplinar
e de varios setores da sociedade civil e das
organizacbes governamentais. A intervencdo
multidisciplinar desejada para as vitimas da
violéncia € apontada pela literatura (Souza, A&sis
Alzuguir, 2002; Gongalves, Ferreira & Marques,
1999) como aquela que terd como resultado final a
melhoria do bem-estar psicossocial dessas vitimas,
bem como o atendimento dos agressores.

Entende-se que a violéncia contra a crianca
apresenta-se de diversas formas, e que a crianca
agredida e o agressor necessitam de cuidados
especiais e singulares para que possam participar
plenamente de sua comunidade. A intervencdo
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psicossocial na protecao infantil pode ser orgalaiza

de diferentes maneiras, dependendo das condicdes
concretas. Defende-se que as acfes preventivas e
programas de acolhimento familiar devem ser
prioritarios.

Outra questao que precisa ser problematizada é
a explicagdo da transmissdo intergeracional dos
maus-tratos e agressdes de adultos contra crigkgas.
partir da perspectiva da aprendizagem social, m-s
explicado a possivel transmissdo da violéncia pelo
argumento de que os pais e mdes agressores nao
haviam aprendido habilidades para o0 manejo das
condutas dos filhos. Ao contrario, haviam aprendido
que a utlizacdo do castigo fisico era a Unica
estratégia eficaz. Segundo esse modelo explicativo,
as experiéncias infantis de maus-tratos constiuiri
a predisposicdo para que a relacdo com os proprios
filhos fossem inadequadas ou constituintes de
sujeitos agressores. Essas explicacbes de repeticdo
do ciclo dos maus-tratos ndo sdo uma evidéncia
empirica. Desde os anos oitenta, Kaufman e Zigler
(citado por Del Paudl & Madariaga, 2011)
identificaram que unicamente um subgrupo dos
sujeitos com histéria de maus-tratos na infancia
repetia o ciclo. Isso implica admitir que existem
outros fatores que diferenciam os sujeitos com
histérias de maus-tratos, que reproduzem esse
comportamento, dos sujeitos que nao reproduzem.
Também, existem fatores que evitam que sujeitos
com histéria de maus-tratos se constituam em
agressores de seus filhos (De Paul & Madariaga,
2011).

Outros modelos explicativos  procuram
compreender a questédo da violéncia contra a crianca
como um fendmeno social. Trabalho como o de
Gracia (citado por De Paul & Madariaga, 2011), que
relaciona a rede deficitaria de apoio social das pa
como fator importante na possibilidade destes se
tornarem agressores. Do ponto de vista da Psieologi
Comunitéria, a auséncia de apoio social constitui u
importante fator de risco para muitos problemas
psicoldgicos e sociais, entre eles a violénciarecmt
crianga. Um sistema de apoio implica num padréo
duradouro de vinculos sociais que desempenham
importancia significativa na manutencdo da
integridade fisica e psicologica das pessoas, ao
promover compartilhamento de sentimentos, de
pensamentos, de experiéncias, de informacdes e de
ajuda material (Ornelas, 2008). O apoio social é
também considerado importante ferramenta na
capacitacao das pessoas para enfrentar os problemas
da vida diaria e manejar as situacdes estressantes.
Estudos (De Pall & Madariaga, 2011) consideram
gque o mau trato infantil, em muitos casos, derwa d
uma incapacidade para manejar as situagfes
estressantes. A incapacidade de manejar o nivel de

estresse experimentado e a qualidade da rede de
suporte social do sujeito agressor explicariamasuit
casos de violéncia de adultos contra criancas (De
Paul & Madariaga, 2011).

Ainda temos que considerar os impactos
provenientes das condi¢Bes extremamente adversas
e injustas de sociedades (tais como a mé distébuig
de renda, elevadas taxas de desemprego e pobreza)
na producdo de vidas segregadas e acesso aos bens
materiais, aos bens simbdlicos, a saude, a educagao
e as condicdes minimas para que as pessoas possam
ser integradas a sua comunidade. Nesse contexto,
percebe-se o surgimento de setores da populacao que
se tornam socialmente mais vulneraveis a sofrerem
violéncia e a se tornarem agressores.

Aqui também é necessario problematizar e ter

clareza de que pobreza e padrdes diferentes de
arranjos familiares ndo sdo justificativas para a
retirada definitiva da crianga do convivio familiar
em caso de violéncia. Como lembra Moreira (2014),
a retirada das criangas e dos adolescentes de& casa
para protegé-los dos riscos imediatos, e precisa se
compreendida como uma estratégia para que as
relacdes familiares sejam trabalhadas e revistas.

As dificuldades relatadas nos artigos cientificos
relacionados anteriormente também s&o enfrentadas
pelos profissionais de saude, no momento do
atendimento as criancas vitimas de violéncia.

Nunes, Sarti e Ohara (2009) realizaram um
estudo de caso para compreender o modo como 0s
profissionais de salde abordam as situacdes
envolvidas na violéncia intrafamiliar contra a nga
e 0 adolescente. Concluiram que os profissionais de
salde frequentemente recriminam e priorizam a
punicdo em lugar do atendimento das vitimas.
Perceberam, ainda, que a estrutura de trabalho dos
equipamentos de saude ndo permite que as vitimas
expressem, no atendimento, suas reagfes e seus
sentimentos. O modo de abordar as familias,
submetidas a uma situacdo de estresse causada pela
vivéncia da violéncia, pode configurar outro ato
violento para com elas. Para as autoras
referenciadas, a maneira como € realizada a maioria
das abordagens reflete a falta de integracdo estre
diferentes profissionais e os diversos setores
responsaveis no enfrentamento dos casos.

O trabalho de Thomazine, Oliveira e Viera
(2009) identificou de que forma acontece o
atendimento de enfermagem as criancas e aos
adolescentes vitimas de violéncia intrafamiliar nos
servicos de pronto atendimento de instituicGes de
salde conveniadas ao Sistema Unico de Saude
(SUS), no municipio de Cascavel-Parana, no que diz
respeito a identificagdo dos casos e as medidas de
notificacdo. Os resultados da pesquisa mostraram
gue os enfermeiros conseguiam suspeitar e
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identificar casos de violéncia intrafamiliar no
atendimento de criancasvitimadas, porém poucos
realizaram a notificacdo, mesmo sendo um dever
legal e ético. Para as autoras, € necessario
implementar um protocolo de atendimento que
defina claramente o papel de cada membro,
instituicdo, 6rgdo governamental, setor da sociedad
civil e profissional no atendimento e na preverg@o
violéncia, construindo-se uma rede hierarquizada,
articulada e consecutiva de agdes, além de capacita
continuadamente a equipe e promover possiveis
mudancas na rotina, estrutura e no ambiente de
atendimento.

Outra contribuicdo é o artigo de Gongalves e
Ferreira (2002). No trabalho referenciado,
discutiram as principais dificuldades enfrentadas
pelos profissionais de saude e sugeriram possiveis
solucdes a serem aplicadas no caso brasileiro. A
pesquisa concluiu que ha necessidade de
esclarecimento da nocdo legal de maus-tratos, da
concepcdo de suspeita, da preparacdo de manuais
técnicos de orientacédo, de melhoria da infraestutu
de servigcos e da realizacdo de outros estudos sobre
as consequéncias do ato de notificar, especialmente
sobre a concepcdo de justica que a notificacdo
transmite & familia brasileira.

Chega-se a conclusdo que, em relacdo a
violéncia contra a crianca, sdo muitos os desafios.
conteddo deste trabalho centra-se na gestdo do
atendimento as criangas, vitimas de violéncia que
chegam a um hospital infantil. Narra um processo de
intervencdo de carater participativo entre
profissionais de salde que teve como objetivo
problematizar a pratica de atendimento as criaecas
aos seus acompanhantes, tendo como meta a criacédo
de um protocolo de atendimento adequado as
necessidades da prestacdo do servico. Neste artigo,
pretende-se demonstrar como a metodologia
participativa contribuiu para que os diferentes
profissionais de salde percebessem a necessidade de
integrar suas acdes e garantir um espaco na d#ina
trabalho para continuarem a troca de experiéncias e
a aplicacdo do protocolo de atendimento.

A escolha de uma intervencdo a partir do
enfoque da metodologia participativa esta ancorada
em alguns pressupostos de “como se entende o
processo do aprender’ assumidos nesse trabalho.
Aprender implica participar de uma comunidade e
imprimir significado as suas experiéncias no mundo.
Comunidade é a configuracdo social da qual
participamos, desenvolvendo nossas atividades em
interacdo e interdependéncia com outras pessoas
(Norbert Elias, 1980).

Partilha-se da concepcdo de Lave e Wenger
(citado por Matos, 2005) de que a aprendizagem é
“um aspecto integral e inseparavel da pratica Bocia

(p. 13). O conceito de préatica significa fazer ago

um contexto histdrico e social que confere uma
estrutura e um significado ao que fazemos. Assim,
pratica é sempre social. Segundo Wenger (2001):

O conceito de pratica inclui tanto aspectos expkci
como implicitos. Inclui o que se diz e o que sa,cal

gue se apresenta e 0 que se supde. Inclui a ligyag

0s instrumentos, os documentos, as imagens, 0S
simbolos, os papeis definidos, os critérios esjgesif

os procedimentos codificados, as regulagbes e o0s
contratos que as diversas praticas determinam para
uma variedade de propésitos. Também inclui todas as
relagdes implicitas, as convengdes tacitas, osssina
sutis, as normas ndo escritas, as instituicbes
reconheciveis, as percepcOes especificas, as
sensibilidades afinadas, as compreensdes encarnadas
0S pressupostos subjacentes e as nocgles
compartilhadas da realidade que, na sua maior parte
nunca se chegam a expressar, séo sinais inequivocos
da afiliacdo a uma comunidade de pratica e séo
fundamentais para o éxito de suas empresas (p. 71).

Nessa perspectiva, a aprendizagem ndo é uma
atividade separada da vida cotidiana. Ela faz girte
experiéncia e é produzida na participacdo das
pessoas no mundo.

Segundo Matos (2005):

Numa visdo de natureza sociocultural, a
aprendizagem ocorre num contexto social, a cogni¢ao
€ partilhada socialmente entre os membros de uma
comunidade e o conhecimento existe no seio das
comunidades em que as pessoas participam. Esta
visdo da aprendizagem como um fendmeno situado e
construido socialmente representa uma mudanga
fundamental na forma de analisar a aprendizagem e
tem potencialidades importantes nos modos como e
encarada a aprendizagem [...] ( p. 67).

Esses pressupostos orientaram a metodologia da
nossa intervencdo no hospital, que teve como
objetivo discutir como os profissionais de saude
desenvolviam suas praticas com a crianca vitima e,
assim, contribuir para melhorar o atendimento a
essas criancas e seus cuidadores e atender os
preceitos da cidadania.

No Brasil, a concepg¢éo de crianca como cidada,
sujeito de direitos, € homologada como lei em julho
de 1990, com a promulgacéo do Estatuto da Crianca
e do Adolescente (ECA). O ECA dispbe sobre a
protecdo integral da crian¢a, ou seja, estabelece o
gue a crianga, o adolescente, 0s pais ou respassave
a comunidade, as instituices e o Estado podem ou
néo, devem ou néo fazer.

Como se pode perceber, o ECA aponta alguns
responsaveis especificos pela notificacdo dos maus-
tratos, que assim séo listados devido a sua atuacéo
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perante a sociedade e seu dever profissional de
assegurar o tratamento digno a crianca e ao
adolescente. Dessa forma, notificar as autoridades
tidas como competentes — Conselho Tutelar,
Ministério Puablico, Poder Judiciario e Policia— é
exercicio de cidadania, sendo incumbido a todas ess
dever que decorre da protecgéo integral a infanaia e
juventude garantida pelo ECA.

O ECA prevé ainda a implantacéo de Redes de
Protecdo Integral da Crianca e do Adolescente
(RPICA). Essas redes sao politicas afirmativas
construidas e alicercadas em objetivos comuns e no
trabalho em parceria com o Estado, com a sociedade
em geral e com a familia. A rede de servigcos é
entendida como a atuacéo articulada entre diversas
instituicGes, organizacbes e grupos que ja realizam
ou possam realizar a¢c@es voltadas para a erradicaca
de um problema. No caso desta rede, ela visa ao
combate a violéncia, a melhoria na qualidade do
atendimento e ao desenvolvimento de estratégias de
prevencdo, com base em um trabalho coletivo que
deve otimizar as competéncias dos participantes,
estabelecer fluxos e dinamizar ac¢des que vao
possibilitar a orientagdo sobre o tema e o
encaminhamento das vitimas aos servicos. A rede
deve ser democratica e informativa, caso contrério,
ela se desfaz (Oliveira, 2001).

A rede visa sensibilizar, por meio de
informacBes, os atores envolvidos — pais ou
responsaveis, profissionais e mesmo as criangas —
para que possam atuar ou ajudar os envolvidos a

tomar decisbes nas diferentes etapas da prevencao:

identificacdo e reconhecimento dos sinais de risco,
notificacdo, acompanhamento transdisciplinar da
crianca, do adolescente e da familia, incluindo, se
possivel, o agressor e fornecendo apoio legal
(Oliveira, 2001). De acordo com Brasil (2010, p- 82
83), a estruturacdo da atencdo integral a criarica e
sua familia em rede € um passo importante para
assegurar o cuidado e a protecdo social desse
publico.

Contexto da Pesquisa Participante

O trabalho foi desenvolvido em um hospital
localizado em um municipio de médio porte do
interior do Estado do Parana que atende criancas de
0 a 12 anos, e onde sdo realizados, em média,
mensalmente, 250 internacdes, 3.000 consultas,
4.000 exames laboratoriais e 90 cirurgias. O quadro
funcional tem cerca de 160 funcionarios.

O projeto desta pesquisa foi submetidmalise
do Comife de Hica em Pesquisa (Coep) da
Sociedade Evangélica Beneficente de Curitiba (PR),
tendo sido aprovado por meio do parecer deero

5.433/11. Caracteriza-se como pesquisa participante
por visar atender as necessidades do homem de
atuacdo, criacdo, expressdo, realizacdo, e
autoafirmacdo, quando contribui e se percebe como
ator da histéria. Entende-se que um processo
participativo implica numa aprendizagem mitua,
envolvendo todos os que possam contribuir, seja
conceitualmente, seja pela sua experiéncia de vida
(Haguette, 1999).

A proposta de fazer uma pesquisa-intervengéo
com os profissionais de salude do hospital surgiu da
observacdo de que o atendimento ndo estava de
acordo com as necessidades do momento traumatico
vivenciado pela crianca e seus familiares. Observou
se que ndo existia um padrdo especifico no
atendimento dessas criancas. Nem sempre se
cumpriam as determinacdes legais e cada
profissional desenvolvia suas funcdes de forma
independente. O que se percebeu foi um trabalho ndo
integrado em que as a¢Bes de um profissional ndo se
conectavam e nao davam continuidade as do outro.
Ficou evidente que ndo havia interacdo entre os
profissionais nem capacitacdo atualizada de acordo
com os novos desafios colocados pela realidade. O
gue se presenciou foi uma prética individualizada,
fragmentada, descompromissada com as acdes
exigidas pelas politicas voltadas a crianca.
Observou-se que os profissionais atendiam
prioritariamente a salde fisica e descuidavam dos
aspectos psicossociais e juridicos. Isso levavaa u
tomada de decisdo equivocada que continuava a
produzir danos a crianga, como a volta a situagdo d
vulnerabilidade e ao sofrimento psiquico.

ApOs essa observagéo inicial, apresentou-se a
direcdo do hospital a proposta de uma intervengéo
psicossocial com os profissionais de saude que
desenvolvem suas atividades de atendimento as
criancas vitimas de violéncias. O objetivo printipa
foi criar um espaco para problematizar suas atsacde
com a crianca vitima de violéncia e a seus farsiar
espaco que possibilitasse a reflexdo conjunta em qu
as diferentes percepc¢des e experiéncias pudessem se
compartilhadas, integradas e dirigidas para a
formacéo de uma equipe interdisciplinar.

As questBes geradoras da problematizacdo
consistiram: a) no debate sobre as acbes
intervencionistas realizadas pelos profissionais de
saude durante o expediente de trabalho quando sao
deparados com situacBes de violéncia contra a
crianga; b) nos conceitos de violéncia que orientam
suas praticas; c¢) nas formas de atuacdo
desenvolvidas pelos profissionais em questdo; d) nas
acOes intervencionistas realizadas nos casos de
violéncia contra a crianga e seus cuidadores.

O enfoque do trabalho se orientou pelos
principios da Psicologia Social Comunitaria no
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sentido de fortalecimento dos profissionais de sald
envolvidos nos atendimentos. Compreende-se que 0
aumento de autonomia e a constituicdo do
sentimento de  autodeterminacédo passam,
necessariamente, pela participacdo dos profissionai
na organizacéo do seu trabalho. Assim, mais do que
obter resultados imediatos, tem-se a preocupacao
com o processo de participacdo-reflexdo e
implicagdo das pessoas que serdo 0S responsaveis
pelo trabalho.

O enfoque participativo aconteceu em encontros
de grupo realizados no préprio hospital infantil,
respeitando-se a disponibilidade de tempo dos
profissionais. Os profissionais que atuam no habpit
no atendimento a crianga vitima de violéncia séo:
recepcionista, enfermeiros, técnicos de enfermagem,
auxiliares de enfermagem (equipe de enfermagem),
médicos, assistente social, psicélogo, fisioterapeu
musicoterapeuta e terapeuta ocupacional. Esses
profissionais foram primeiro convidados a participa
de uma entrevista semiestruturada, com questdes
abertas. A entrevista foi realizada com o objetivo
tanto de conhecer qual a compreensao de saude sobre
as questdes envolvidas no trabalho com as criancas
vitimas de violéncia como de motiva-los e convida-
los para a participacéo do grupo de discusséo sobre
0 atendimento no hospital.

A analise das entrevistas revelou que todos os
profissionais entrevistados demonstraram
preocupacdo com aspectos subjetivos e emocionais
da violéncia. A maioria conceituou violéncia como
algo que machuca e que ird afetar o futuro da aitim
Muitos relataram que a violéncia infantil € o desca
e falta de cuidado dos pais e dos familiares, c@mo,
falta de cuidado higiénico e de alimentacédo. Pede-s
observar na fala dos profissionais de saulde, a
violéncia fisica, psicolégica (emocional), sexual e
principalmente a negligéncia.

As falas dos profissionais revelaram certa
fragilidade do atendimento a crianca vitima de maus
tratos, visto que ndo notificam os casos de viaénc
aos orgaos competentes. A falha em notificar
compromete todo o procedimento, uma vez que a
crianca fica sem acompanhamento e vulneravel a
continuar sofrendo violéncia. Outros pontos
identificados na fala dos profissionais foram a
precariedade das condi¢des de trabalho que refletem
na qualidade do servico e a falta de protecdo para
denunciar. Revelaram inimeras dificuldades para
lidar com a questao da violéncia, como o medo de se
envolver com pessoas criminosas. Sentem a falta de
guarida nas unidades de saude e a falta de
comprometimento dos familiares. Por se sentirem
ameacados, os profissionais acabavam se omitindo
no envolvimento mais decisivo com 0s casos de
violéncia detectados. Pode-se ainda sugerir que um

dos motivos da dificuldade de denuncia seria a
reproducdo de padrdes culturais da populacdo em
gue se aceita a punicdo fisica como uma pratica
educativa.

Eu morro de vontade (risos), mas ndo... a gent@é u
pouco egoista. A gente fala que acontece na casa do
fulano, do cicrano, mas isso acontece na familia da
gente... Tem varios tipos de agressao... por exampl
assim... o fato de vocé ndo da um banho na crianca
na hora certa, ndo da a alimentacao na hora certa,
deixa em casa sozinha... com quem nédo é o proprio
pai e a méae ja é um tipo de violéncia, né? Voceéapri

a crianca de lazer, quando bate na crianca pra éduc
dizendo que é para ela aprende a ndo fazé mais isso
Entdo, tem muita coisa vocé tem na tua familia@nta
como que vocé vai... denuncia? Como que vocé vai
toma partido contra a tua prépria familia? Vocédfic
tipo entre a cruz e a espada (E19).

O depoimento acima de uma participante do
encontro revela a propagac¢éo da cultura da educacéo
pela violéncia fisica. Essa pratica imperou nas
familias brasileiras durante séculos e ainda podemo
ver que ela permanece. Segundo Habigzang e Koller
(2012, p. 14), “ndo é raro que a agressdo fisica
conduza a morte de criancas e adolescentes. Estas
agressbes sdo infligidas as criangas, geralmente,
como forma de castigar e educar”. A violéncia era
tida como uma maneira correta de educar a crianca.
Culturalmente surravam a crianca para que ela
aprendesse a ndo fazer mais alguma coisa que o
adulto ndo queria. Observa-se nas falas dos
entrevistados que eles ndo denunciam porque essa
pratica ainda estd muito presente em suas familias.
Expressam que nao denunciam por sentirem medo
das consequéncias desse envolvimento, pois, ndo ha,
no Pais, uma efetiva protecdo ao denunciante.
Grande parte dos profissionais de salde acaba nao
denunciando 0s maus-tratos contra a criancga,
preferindo ndo se envolver, ndo denunciando os
agressores, abafando, dessa forma, a violéncia
existente no Pais. Esses podem ser alguns dosgator
gue impedem a maior visibilidade e encobrem a
violéncia contra a crianca no Brasil.

A fala dos entrevistados revela que o
enfrentamento da violéncia contra a crianca eta fal
de um acompanhamento adequado dos casos é
resultado do precario conhecimento e/ou
fortalecimento para identificacdo dos casos de
violéncia e principalmente a falta de uma rede de
apoio efetiva para protecéo da crianga, das fasnilia
e do profissional de salde.
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Os Encontros

As entrevistas indicaram que os profissionais do
hospital estavam disponiveis e sentiam necessidade
de um espaco para dialogar sobre os problemas que
enfrentavam no atendimento as criancas vitimas de
violéncia. Assim, foram convidados a participar de

encontros realizados no préprio hospital. Foram
realizados seis encontros com duracéo de duas horas
cada. Nesses encontros, pediu-se que 0s
profissionais expusessem 0s seus conhecimentos
sobre as leis, normatizacg6es, politicas publicas e
redes de apoio social destinadas as criancas gitima
de violéncia.

Quadro demonstrativo dos encontros realizados

DATA ASSUNTO PARTICIPANTES
1° encontro: necessidade de adronizferSSiStente Social, Psicologa, Terapeuta
16/04/13 . L i, padro ] O%upacional, Técnicas de Enfermagem, a
atendimento a crianga vitima de violéncia. ) P : .
Pesquisadora e Académicas de Psicologia.
2° encontro: o cotidiano das acgdes nbécnicas de Enfermagem, a Pesquisadora e
18/04/13 . L ; PO . ;
atendimento a violéncia contra a crianca. Académicas de Psicologia.
3° encontro: dramatizagdo dos casos| @sicologa, Assistente Social, Recepcionista,
26/04/13 | violéncia e trabalho preventivo nas acdes de&cnicas de Enfermagem, a Pesquisadora e
violéncia. Académicas de Psicologia.
4° encontro: agfes intervencionistas d&@nfermeira, Técnicas de Enfermagem, Psicoloca, a
02/05/13 S , : o ) ;
profissionais de saude. Pesquisadora e Académicas de Psicologia.
50 encontro: construcio do Protocolo Técnicas de Enfermagem, Assistente Social,
24/05/13 . ' & sicologa, a Pesquisadora e Académicas de
Atendimento (fluxograma). . )
Psicologia.
29/05/13 6° encntro: apresentagdo do Protocolo dessistente Social, Psicéloga, a Pesquisadora e

Atendimento (fluxograma).

Académicas de Psicologia.

Necessidade de padronizar o atendimento a
crianga vitima de violéncia

No primeiro encontro, a pesquisadora informou
gue a andlise das entrevistas revelou a falta de um
trabalho de equipe. Propés a realizacdo de ensontro
de grupo com objetivo de refletir sobre as ac¢bes
desenvolvidas no atendimento as criangas. Dessa
reflexdo nasceu a necessidade de padronizar o
atendimento a crianca vitima de violéncia.

As falas dos participantes revelaram a falta de
trabalho em equipe e a identificacdo da necessidade
da construcdo de um protocolo. “E importante o
trabalho em equipe desde a chegada da crianca para
ir verificando como evolui 0 caso. Quantos casos
passaram por aqui e nada foi feito, os médicos tém
medo. O protocolo entrara na rotina” (P1). “Toda
equipe trabalhando junto, cada um com o seu olhar.
Todos serdo acionados, irdo pesquisar enquanto a
crianga estiver aqui no hospital. A partir dessa
pesquisa, vira um protocolo e todos terdo que gegui
vira rotina” (P2). “Na realidade a equipe fica pres
resolver apenas os problemas clinicos e isso, suita
vezes, impede os demais profissionais de darem um
atendimento com maior qualidade e o paciente acaba
voltando. Por isso eu concordo que um protocolo
seria muito bom” (P3).

Nesse encontro, tendo como referéncia as
orientacdes de Turra, Almeida, Doca e Costa Junior
(2012), a pesquisadora informou que o protocolo é o
termo que se refere a um modo de atuar, de abordar,
de pensar a assisténcia a crianca vitima de vialénc
O protocolo precisa “ser coeso, global, inclusivo,
humanizado, maleavel e adaptavel as circunstancias”
(p- 501). Por esse motivo, um protocolo n&o pode se
imposto por técnicos que sejam de fora do servico a
que ele se propde. Um protocolo de atendimento
precisa ter sentido pratico, ser coerente comsesba
filosoficas de atuacdo de cada profissional e ser
ético. Assim, € uma construcdo dos sujeitos que
desenvolvem as a¢cBes a que o protocolo se refere.
Nas palavras do referido autor, “o protocolo imm@im
a assisténcia o carater acolhedor, compreensivo,
receptivo, de consideracdo primordial e atencdo
refinada a pessoa em sofrimento” (2012, p. 501). O
protocolo deve ter como diretriz a busca pelo
atendimento integral, a satde da crianga, o dialogo
continuo com a equipe de salde, a interface desacbe
e a construcdo permanente de interdisciplinaridade,
tendo a crianca em tratamento como centro (Turra et
al., 2012, p. 503).

Os participantes do grupo deduziram que, para o
enfrentamento das dificuldades encontradas por uma
equipe multidisciplinar, a constru¢édo da proposta d
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protocolo de atendimento somente funcionaria se
fosse elaborado por eles, pois sdo eles que recebem
e atendem a crianca vitimada. Pouco valor tém
protocolos que vém prontos e acabados, pois séo
estanques, feitos por pessoas que estdo de fora do
servico, que ndo conhecem a rotina e os problemas
de cada instituigdo.

Relatos de varios pesquisadores, citando
Deslandes (1999), Turra et al. (2012), Gebara e
Lourenco (2008) entre outros, tém demonstrado que
esse tipo de protocolo nédo funciona, ficando soenent
no papel. Nesse primeiro encontro, foi decidido pel
grupo elaborar um protocolo de atendimento padréo
a crianca vitima de violéncia, voltado a realiddde
hospital.

Destacou-se que, para a funcionalidade de um
protocolo, ha necessidade de idealizar um processo
que deve ser sempre revisto, avaliado e aprimorado
pela equipe multidisciplinar, pois, para haver uma
integracdo coerente com as necessidades do
atendimento, todos os envolvidos sédo importantes e
devem ser ouvidos. A fala de dois participantes séo
indicadores que revelam a expectativa gerada na
primeira reunido: Com o protocolo, vai ser possivel
acionar o Conselho Tutelar, outras instituicbes, e
com o trabalho em equipe tem mais apoio” (P4).”
Toda a equipe trabalhando junto néo fica deixando
espaco para que o caso nao fique resolvido. Teve um
caso recente que desde a recepcado todos se uniram
para resolver” (P5). Nessa mesma perspectiva, um
dos profissionais presentes (P9) salienta a
importadncia do seu trabalho para que a crianga

acabar com tantos procedimentos errados” (P5).
Outra profissional (P3) destaca que, se houvesse um
protocolo de atendimento, ndo haveria mais casos
como o acontecido recentemente no hospital.
Lembra de um caso em que o médico liberou, sem
notificar o caso, uma crianga vitima de violéncia.
Indignada, menciona que “nenhuma providéncia foi
tomada”. Continua relatando que “apés uns dias esta
mesma crianca voltou ao hospital tendo sofridceoutr
violéncia, mas desta vez foi encaminhada ao
Conselho Tutelar que decidiu pelo distanciamento da
crianca da casa em que morava e sua ida para um
abrigo onde estaria melhor protegida” (P8). De
acordo com outra participante (P4), “a partir do
momento em que realmente existir a padronizacéo
de um protocolo de atendimento, toda a equipe tera
gue segui-lo, pois sera uma rotina do hospital”.

Os profissionais se julgam despreparados para o
trato com a crianga vitima de violéncia

As falas dos profissionais revelam que se julgam
despreparados para o trato com a crianga vitima de
violéncia. No segundo momento desse 1° encontro,
a pesquisadora e também moderadora do grupo
apresentou 0s resultados da pesquisa que tinha
realizado sobre as atividades e acdes desenvolvidas
por cada profissional do hospital.

Logo no inicio desse encontro, a recepcionista
do hospital falou: “Os funcionarios da recepgéo nao
estdo preparados para detectar um quadro de
violéncia, no caso de terem que colocar no cadastro

supere seus traumas. Expressa que entende que sua Mencionou ainda a preocupacao sobre o sigilo dos

acdo estavinculada ao trabalho em conjunto,
respeitando o olhar de cada profissional.

Outro participante do encontro (P6) ilustra as
discussdes com um caso de violéncia contra uma
crianga que ocorreu recentemente. Relata que (P6) a
médica que acompanhou o caso ndo teve medo e a
equipe se uniu e encaminhou dendncia as
autoridades responsaveis. Finaliza sua fala
comentando que esse foi apenas um caso, mas que
com certeza outros casos ndo foram notificados. E
que, se houvesse um protocolo, essa tomada de
decisdo e encaminhamento seria uma rotina do
hospital e todos teriam que cumpri-la, o que
melhoraria 0 atendimento e o acompanhamento as
criancgas vitimas de violéncia.

Em relacdo a previsdo de como seria a
padronizacdo de um trabalho articulado entre os
setores e 0s profissionais que prestam atendimento,
a psicologa se posiciona dizendo que: “as
responsabilidades serdo divididas, pois sem uma
padronizacdo, os encaminhamentos s&o muito
morosos e isso faz com que 0s casos sejam
reincidentes. A padronizacdo de um protocolo pode

atendimentos.

Os participantes reafirmam a importancia dos
encontros para que todos o0s profissionais
aprofundem conhecimento sobre o fendmeno da
violéncia, e adquiram as condicbes para que
detectem e facam os devidos encaminhamentos.

O cotidiano das a¢8es no atendimento a violéncia
contra a crianca

No segundo encontro, o técnico de enfermagem
descreveu o0 cotidiano de suas atribuicBes
relacionadas a violéncia contra a criangca. Meneiono
um caso de violéncia sexual contra uma crianga com
deficiéncia fisica e mental em que foi feita derngnc
A crianca, por meio de brincadeiras, contou os atos
sofridos e, por gestos (colocando as méos no rosto)
relatava que estava com vergonha.

Nesse encontro, foi citada a importancia da
familia para prevenir a violéncia, especialmente a
sexual. Também foram discutidas as acdes
intervencionistas necessarias para o atendimemto e
recolhimento de informagbes sobre a familia e a
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situacdo da crianca: saude, escola, protecdo, etc.
Lembraram da necessidade da troca de informacfes
entre os profissionais para evitar que os casos de
violéncia sejam ignorados. Identificaram que uma
das raz@es das acbes nao serem eficazes é aefalta d
comunicados entre todos os profissionais, (pratica
recorrente dt®@ momento no hospital pesquisado).
Mencionaram a falta de conhecimento para abordar
adequadamente a vitima e a familia.

Nesse encontro, foram apresentadas as acfes
intervencionistas que cada profissional desenvolvia
atualmente e foi solicitado que cada um se
posicionasse de forma critica diante de suas acoes.
Colocou-se em pauta a sensibilizacdo dos casos, que
proporcionam paciéncia e cuidado no atendimento
para ndo aumentar o0 traumatismo da crianca
violentada e, além disso, adquirir sua confianga pa
relatar o fato. Foi relatado que, entre os técnitms
enfermagem, muitas situacdes de violéncia sao
percebidas, mas ndo séo informadas para os outros
profissionais, pois ndo ha orientacdo quanto a
abordagem das vitimas de violéncia dentro do
hospital. Assim, o profissional se depara com uma
série de desafios e ndo consegue dar
encaminhamento adequado. Por exemplo, os casos
em que as maes ocultam a violéncia contra os filhos
Os técnicos de enfermagem lembram que muitos
casos de violéncia séo identificados por eles e nao
pelos médicos. Isso se deve ao fato de que alguns
médicos nao tocam o corpo da crianga, contentando-
se em diagnosticar pelas narrativas das maes.

Na atividade de levantamento das a¢fes que, na
opinido dos participantes desse encontro, nao
poderiam faltar no caso de atendimento as criancas
vitimas de violéncia, as sugestfes apresentadas
foram: a) intensificacdo do trabalho da psicéloga
para superar os desafios colocados pelo grande
numero de atendimentos no hospital e pela diferenca
do seu trabalho em relacdo ao da equipe de
enfermagem; b) superagdo das dificuldades trazidas
pela falta de tempo para brincar com as criancas e
dar a ateng@o que elas requerem; c) alocacdo de

para unificar as ac6es. No final do encontro, &atar

gue sentiram alivio ao revelar as situagbes que
causam sofrimento, principalmente aquelas em que
0s encaminhamentos cabiveis ndo foram verificados
nos casos do fendmeno da violéncia contra a crianca

Dramatizag&o dos casos de violéncia e trabalho
preventivo nas a¢des contra a violéncia

Nesse encontro, foi observado que a crianca que
convive com a violéncia em seu lar acha normal o
gue ocorre com ela. Dessa forma, seria importante
trabalhar com essa questao de uma forma ludica, por
meio de teatro, para expor a crianca que a via@aénci
nao é algo normal e que ela pode buscar meios para
mudar essa situacdo. “A crianca que convive com a
violéncia, acha que é normal. Se fizer teatro pra
mostrar que a violéncia ndo € uma coisa normal, ela
pode crescer pensando que pode mudar essa
realidade, ela vai se abrir, contar 0 que esta
acontecendo com ela” (P18).

A dramatizacdo de um caso de violéncia contra
criancas

No segundo momento desse encontro, foi
sugerida a realizacao de uma dramatizacdo sobre um
caso de violéncia contra a crianca para melhor
compreensdo das acdes que possam ser
desenvolvidas com a crianga vitima de violéncia. As
técnicas de enfermagem se dispuseram a realizar a
dramatizacdo. Foi dramatizado um caso referente a
violéncia sexual, iniciando pela chegada da familia
com a crianca no hospital, sendo atendida pela
auxiliar administrativa (recepcionista) que fez o
encaminhamento para a equipe de enfermagem e
esta encaminhou a consulta médica.

Foi dramatizado um caso real de violéncia em
gue a mae chegou ao hospital com a queixa que a
crianca havia “dado mau jeito” e a técnica de
enfermagem, na hora que examinou a criancga,
levantou a hipétese de que havia ocorrido uma

estagiarios em todas as areas que sdo necessarias agressdao. Comunicou para a enfermeira, mas nao

para o atendimento a crianga vitima de violéncia,

com a finalidade de facilitar as acles
intervencionistas.
Todos o0s participantes  demonstraram

sensibilidade e conhecimento tacito sobre como
devem abordar a violéncia contra a crianca.
Reafirmam que estdo de acordo com a necessidade
de alcancarem um trabalho integrado e articulado
por uma equipe multidisciplinar. Lembram,
entretanto, que, para um funcionamento adequado
das acdes, é necessario um quadro maior de
funcionarios. Salientam que a tentativa de instaui

uso de um protocolo de atendimento pode contribuir

obteve resposta. Posteriormente, insistiu com o
médico para que solicitasse Raios X da parte lesada
mas ele pareceu ndo perceber a necessidade;
contudo, ela ndo desistiu e conseguiu que foste fei
0 exame, tendo sido diagnosticada a fratura derfému
Quando foi revelado o resultado do exame, a mae
contou que a crianca havia sido agredida pelo
padrasto.

Areconstrucdo de um caso concreto possibilitou
gue dimensodes e problemas fossem revelados e que
o atendimento habitual do hospital fosse
problematizado. Concluiu-se que a sensibilizagédo da

z

equipe de enfermagem ndo é suficiente para a
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tomada de decisdes relacionadas a verificacdo da
violéncia e que cada situacdo que chega ao hospital
€ singular, cada uma é diferente da outra. Foi
observado que a equipe que atende a crianga vitima
de violéncia deve ser acionada imediatamente apés a
entrada da crianga no hospital, para que as medidas
cabiveis sejam tomadas adequadamente.

Os participantes do encontro concluiram que,
para ocorrer um atendimento satisfatério, todos
deverdo passar por treinamento, para que assim
adquiram um olhar diferenciado em relagéo a crianga
vitima de violéncia.

A psicéloga reforcou que a equipe de
enfermagem deveria sempre acionar o setor de
psicologia e de servigo social para atender osscaso
de violéncia. A assistente social lembrou que para
que isso ocorra, a equipe devera ser maior.
Acrescentou, também, a importancia de se obter um
retorno dos casos de violéncia atendidos no hdspita
como cobrar do Poder Judiciario para que as acdes
sejam mais efetivas e que os atendimentos sejam
urgentes. As medidas devem ser mais extremas para
apressar 0 processo no Ministério Publico.

Ao término da dramatizacdo, verificou-se a
necessidade de uma preparacdo da equipe para
atender a vitima de violéncia e, principalmente, da
area médica, que demonstra relutdncia em se
envolver e se integrar com 0s outros profissionais.
Concluiu-se que as agdes intervencionistas, seguind
um protocolo padrdo, sdo essenciais para que ocorra
um atendimento com mais qualidade e transparéncia.

Desde o primeiro encontro, verificou-se uma
grande expectativa em relagdo a construgdo e
implantac&o do protocolo. A equipe de enfermagem
enfatizou, em varios momentos, que esses
procedimentos fortaleceriam a equipe, fazendo com
que as responsabilidades fossem divididas entre
todos os envolvidos no processo e geraria uma uniao
na busca de solucionar os problemas no atendimento.
O pedido era sempre por um protocolo que fosse
simples, realista e que de fato funcionasse.

Avaliou-se que a preparacgédo para a implantacdo
do protocolo estava gerando motivagéo para a busca
de conhecimento em relagdo a violéncia infantil. Os
encontros possibilitaram que os profissionais
falassem  sobre suas  dificuldades, que
compartilhassem suas experiéncias e que se
sentissem o0s verdadeiros responsaveis pelo
enfrentamento dos problemas.

Acdes Intervencionistas dos Profissionais de
Saude

No primeiro momento do quarto encontro, foi
realizado o acolhimento da equipe, dando as boas
vindas aqueles que estavam comparecendo pela

primeira vez. Devido a demanda do hospital, ndo foi
possivel a participacao de toda a equipe em toslos o
encontros.

Em seguida, foi realizada a leitura das acdes
intervencionistas montada com a equipe de
enfermagem com o objetivo do delineamento do
protocolo. Percebe-se que, na maioria das situacdes
a atuacao do profissional de enfermagem é solitaria
pois quando deveria ocorrer uma acdo
multiprofissional, nem sempre ha participacdo dos
outros profissionais, como o da psicologia, do
servico social, da terapia ocupacional, que
dificilmente estdo presentes no momento do
atendimento a vitima. A carga horaria desses
profissionais € de 6 horas diarias e os demais,
principalmente os da area da enfermagem, fazem 12
horas. Constatou-se que, em muitos casos de
violéncia contra a criancga, alguns profissionais ne
ficam sabendo do caso, ndo ocorrendo, portanto,
uma ac¢éo articulada entre eles.

Construgdo do Protocolo de Atendimento
(Fluxograma)

No primeiro momento do quinto encontro,
retomaram-se 0s encontros anteriores, enfatizeu-se
importéncia da troca de experiéncia e o0 quanto a
prépria pesquisadora estava aprendendo por meio
dos encontros. Os participantes também se
pronunciaram, valorizando o trabalho de grupo
desenvolvido. Disseram que isso nunca havia
acontecido no hospital. “Eu acho que esses encontro
estdo me fazendo repensar e aprender muito sobre a
violéncia contra a criangca. Quem ndo esta
participando, esta perdendo a oportunidade de
aprender” (P6). “Realmente é muito bom essa troca
gue tem acontecido. Pena que toda a equipe nao
esteja participando, mas por ser um hospital éildifi
contar com a participacao de todos” (P12).

A partir dessas avaliaces sobre o andamento do
trabalho, a pesquisadora propds aos participantes a
construcdo coletiva do protocolo (fluxograma) de
atendimento a crianga. Formaram-se grupos para
que, a partir do discutido nos encontros e das
experiéncias de cada um, formulassem como
deveriam ser os encaminhamentos e procedimentos
de atendimento da crianca com suspeita ou
confrmacado de maus-tratos. Nessa reunido, foi
realizado um esboco dos procedimentos contendo as
acOes de cada profissional.

Apresentacdo do Protocolo de Atendimento
(Fluxograma)

No dltimo encontro, a pesquisadora apresentou
o esboco do protocolo (fluxograma). As acdes foram
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apresentadas e foram perguntados quais
profissionais deveriam ficar responsaveis por cada
acdo. A pesquisadora levantou questdes a respeito
das funcbes que cada profissional deveria
desempenhar a partir do momento em que o hospital
adotasse o protocolo de atendimento, por exemplo, a
quem compete fazer a notificacdo dos casos de
violéncia contra a crianga? Um membro do grupo
responde que é a enfermeira (P16). “E a enfermeira
guem faz a notificacéo, porque é ela que faz o exam
fisico e passa as informagbes para a vigilancia
epidemiolégica” (P16). Todos o0s presentes
aprovaram o protocolo de atendimento.

Consideracoes Finais

Durante o processo de pesquisa, surgiu a
proposta de construcdo de um protocolo de
atendimento as criangas vitimas de violéncia. Um
esboco do protocolo foi elaborado ao longo dos
encontros e resultou em um fluxograma que indica a
ordem de encaminhamento que a vitima percorre no
processo de atendimento a violéncia sofrida,
esclarecendo-se a parte as ac¢bes intervencionistas
que cabem a cada profissional realizar.

Destaca-se que o protocolo é direcionado para o
atendimento especifico neste hospital. Buscou-se
construir um modelo de protocolo funcional, pratico
realista e aplicavel. Dai a importancia de que as
acOes fossem elaboradas por aqueles que convivem
com os problemas das criancas atendidas, que esto
habituados com a rotina e os problemas do hospital.

A pesquisa participante revelou ser uma
metodologia com grande potencial para desenvolver
a integracdo de equipes multidisciplinares nas
instituicBes de salude. Nessa modalidade de pesquisa
por meio da acdo e participacdo dos atores
envolvidos com a ampliacio e mudanca de
significados, €& possivel a construcdo de
conhecimentos e modificagcdo de praticas
consolidadas nessas instituicoes.

A pesquisa participante favoreceu a criacdo de
um espago democratico que interveio na acdo dos
profissionais de salde. As discussdes em grupo
favoreceram a construcéo coletiva de um mecanismo
de atendimento — protocolo de atendimento —, cujo
intuito foi melhorar a assisténcia a crianca vitohea
violéncia.

O procedimento participativo dos encontros
também possibilitou que o objeto — a forma de
atendimento as criangas vitimas de violéncia -efoss
modificado a partir da problematizacdo, da
expressédo de diferentes pontos de vista, da réeelac
de conhecimentos tacitos e da aprendizagem e
desenvolvimento das pessoas envolvidas no

atendimento das criancas. Qs participantes
consideram o didlogo e a colaboracdo de todos
fundamentais para a identificacdo dos problemas que
todos vivenciavam diariamente no hospital.

O conteudo principal dos encontros foi o relato
das praticas desenvolvidas pelos profissionais. A
introducdo de conceitos e fundamentos tedricos
decorreu tdo somente das reflex8es sobre a pratica.
Assim, a teoria foi introduzida para possibilitar a
abertura para outras praticas possiveis. Desse,modo
a moderadora (pesquisadora) dos encontros buscou
revelar contradi¢cdes e confronta-las com os sigjeito
praticantes, para possibilitar a transformacdo, o
desenvolvimento e a inovacao, pela construcdo de
novos procedimentos com o proposito de resolver os
problemas identificados.

Dentre as limitacdes deste estudo, destaca-se a
dificuldade de fazer com que alguns profissionais,
principalmente os médicos, participassem dos
encontros. Dessa forma, sugere-se que sejam
promovidos novos encontros entre os profissionais
de saude para que a agdo multidisciplinar se
concretize. Muitas dificuldades apareceram ao longo
do desenvolvimento da intervencdo. Praticas de
poder, em varios momentos, dificultaram a
comunicacdo entre os diferentes profissionais. Os
profissionais de salde com cursos superiores
revelaram em diversas situacfes dificuldade para
aceitar 0os conhecimentos tacitos expressos pelos
outros profissionais com grau de instrucdo formal
inferior. Importante revelar que nenhum médico
participou dos encontros. Esse fato provavelmente é
um fator que pode impedir a continuidade das
reunifes para a construcdo de uma verdadeira equipe
multidisciplinar e, principalmente, ser um
impedimento para a consolidacdo da aplicacao do
esboco de protocolo elaborado pelos outros
profissionais.
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Use of anxiolytics and antidepressants by bankers: study of
social representations

El uso de ansioliticos y antidepresivos por los bgneros: un
estudio de las representaciones sociales

Sara Fernandes Pichéth

Elisa Yoshie Ichikawa

Resumo

Atualmente a sociedade vive sob uma crenga de (gleeidade deveria ser eterna. As pessoas, aergafem o sofrimento, a anglstia e a
dor, recorrem aos ansioliticos e antidepressiv@s Sfio vistos como recurso legitimo para responalena-estar. Diante deste cenario,
objetivou-se desvendar as representacdes sociasodibe ansioliticos e antidepressivos por bargarma vez que estes sao conhecidos por
enfrentarem ambientes de alta pressao e, assarermsinais propicios ao uso desta medicacéo. A [sascaracteriza-se como gualitativa e
descritiva e teve seus dados coletados por meintdevistas semiestruturadas com bancarios denstitaicao privada da cidade de Maringa-
PR. A andlise dos dados permitiu concluir que, @apes estarem cientes de alguns maleficios doslgitsis e antidepressivos, os bancarios
visualizam neles um alivio & dor sentida. Assimy@enciarem situagcdes de sofrimento, estressepeesigio, 0os bancéarios adotaram ou
estariam dispostos a adotar o seu consumo.

Palavras-chave:Representacdo Social; Ansioliticos; Antidepressi®ancarios.

Abstract

Nowadays, the society lives with a belief that hapgs should be endless. As people face suffeanny, and pain, they resort to anxiolytics
and antidepressartizat are seen as a legitimate resource to resjpaihe imalaise. Given this scenario, it was aimetisabvering the social
representations of the use of anxiolytics and eptiessants by bankers, since these professionknawen for facing high pressure
environments and thus are more susceptible tohisenedication. This research is characterizeduasitgtive and descriptive and it had its
data collected through semi-structured intervieits Wankers from a private banking institution fire ity of Maringa-PR. The data analysis
showed that, despite being aware of some harm ddwsanxiolytics and antidepressants, bankers Wuthem as a relief to the pain felt.
Therefore, once they face situations of suffersigess, and depression, bankers adopted or wowldllivey to adopt its consumption.

Keywords: Social representation; anxiolytics; antidepressdrankers.
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Actualmente la sociedad vive bajo una creenciavddayfelicidad deberia ser eterna. Las persohafpatrar el sufrimiento, la angustia y el
dolor, recurren a ansioliticos y a antidepresives spn considerados como un recurso legitimo ffematar el malestar. Ante este escenario,
el objetivo es investigar las representacionesatexha respecto de la utilizacion de ansioliticastydepresivos hecha por bancarios, puesto
gue son conocidos por enfrentar ambientes de i@dm y asi, estin mas susceptibles a la utiimad® este medicamento. La investigacion
se caracteriza como cualitativa y descriptiva yia®s fueron obtenidos por medio de entrevistageséructuradas en una institucion bancaria
privada, en la ciudad de Maringa-PR. El andlisitodelatos demostr6 que, aunque los usuarios swtientes de algunos de los peligros de
los ansioliticos y de los antidepresivos, ellos eanestas medicinas un alivio para el dolor quetaie De este modo, al encontrarse en
situaciones de sufrimiento, estrés y depresidrhdogarios adoptaron o estarian dispuestos a adoptansumo.

Palabras clave:Representacion social; Ansioliticos; Antidepresjy8ancarios.

Pesquisas e Praticas Psicossociaig(2)0Sao Joao del-Rei, julho/dezembro 2015



356

Picheth, Sara Fernandes; Ichikawa, Elisa Yoshie.d¢sansioliticos e antidepressivos por bancarios:
um estudo de representacdes sociais

Introducéo

Inserido no atual contexto social influenciado
pela globalizacdo, disseminacdo de maior
competitividade e exigéncia das pessoas, e maior
alcance da midia, vive-se uma época em que se
acredita que a felicidade deveria ser eterna, esn qu
as pessoas ndo podem mais se permitir viver
momentos de angustias ou sofrimento, devendo
buscar solucdes nas industrias farmacéuticas por
meio das “pilulas da felicidade” (Margarido, 2012).

O consumo dessas pilulas se tornou mais comum,
visando combater o sofrimento, a tristeza, o
insucesso, a depresséo e as pressdes sofridas, uma
vez que, ainda segundo o autor, tem-se a prengssa d
gue, existindo sofrimento psiquico, a possibilidade
de uma vida bem-sucedida é reduzida, pois o
sofrimento é contrario a vida, ao desenvolvimento e
ao amadurecimento das pessoas. Assim,
“ansioliticos e antidepressivos aparecem como um
recurso legitimo capaz de responder
satisfatoriamente ao mal-estar e ao sofrimento, na
medida em que aprisiona estes a resisténcia e as
linhas de fuga, impedindo-os de se manifestar”
(Carvalho & Dimenstein, 2004, p. 125).

Os ansioliticos sdo remédios indicados para
controle de ansiedade e tenséo e, apesar de seremd
uso controlado, estdo entre os medicamentos mais
consumidos no Pais nos Gltimos anos, muito mais do
gue medicamentos que ndo exigem receita médica
(Rodrigues, 2012). Eles atuam acentuando processos
inibitérios do Sistema Nervoso Central, levando a
diminuicdo da ansiedade, indugcdo do sono,
relaxamento muscular e reducéo do estado de alerta,
deixando as pessoas mais tranquilas (Carlini, Nappo
Galdurdz & Noto, 2001). Portanto, tais medicacfes
sdo vistas atualmente como cura e alivio,
possibilitando o controle de angulstia e a protegdo
contra tribulacbes, isto é, como fornecedoras de
felicidade.

A politica de medicalizagéo dispde o desamparo,
conferindo aos individuos a fantasia do controle
absoluto da vida psiquica (Margarido, 2012). Diante
de situacdes que fogem desse controle, ou seja,
diante de sofrimento, estresse ou angustia, asg®ess
tém aderido a esses comprimidos para erradicar todo
desconforto. Segundo Lefevre (1983), a funcado
simbdlica do medicamento pressupde que a
enfermidade seja considerada um fato orgéanico,
enfrentavel com o uso da mercadoria remédio, Unico
modo valido de se obter o estado de salde desejado,
ou seja, a felicidade e a tranquilidade.

Diante desse cenario, algumas profissdes séo
reconhecidas como sendo mais estressantes e,
consequentemente, mais afetadas por doencas
laborais. Entre elas encontra-se a profissdo dos
bancarios (Viana, Andrade, Back & Vasconcello,
2010). Segundo pesquisa realizada pela psicologa
Ana Maria Rossi, 0s bancarios ocupam a terceira
posicéo de profissdes mais estressantes, em virtude
da alta cobranca, demanda e metas extremamente
elevadas que envolvem a profissdo (Pesquisa, 2013).
Mudancas geradas no trabalho e no contexto de
trabalho dos bancarios levaram ao aparecimento de
gueixas de assédio moral e consequéncias sérias na
salide desses trabalhadores, como depressdo e
suicidio (Maciel, Cavalcante, Matos & Rodrigues,
2007). Os bancarios enfrentam intensas cobrancas de
metas a serem cumpridas, pressdo pela producéo e
controle estrito sobre os tempos de trabalho, o que
gera grande tensdo e nervosismo entre 0S
funcionarios e um maior nimero de afastamentos do
trabalho por LER (Les@es por Esforcos Repetitivos)

e por estresse decorrente de sofrimento mental
(Maciel et al., 2007), sendo que a LER ndo é mais
vista apenas em relagdo a repetitividade de
movimentos, mas também, no caso dos bancéarios, a
essas mudancas que podem estar relacionadas a
sofrimentos emocionais (Pennella, 2000).

Ademais, a classe de bancarios apresenta alta
incidéncia de Sindrome de Burnout, transtorno grave
de tensdo emocional de carater depressivo
relacionado ao trabalho em que o estresse leva o
individuo ao esgotamento por exaustdo. Tal
sindrome apresenta como tratamento principal o
psicoterapico, com uso de ansioliticos ou
antidepressivos (Cruz, 2011). Esse fato ratifica o
posicionamento de Pennella (2000) de que a
problematica entre salde-trabalho é tratada como
uma questdo individualizada, como, no caso da
Sindrome de Burnout, com medicacdo. Segundo a
autora, tem-se uma extensao do individuo bioldgico,
em que o adoecimento no trabalho é visto como
decorrente de contatos do individuo com agentes
guimicos, fisicos ou psicoldgicos. Por conseguinte,
privilegiam-se as analises individuais e negliganci
se o funcionamento do processo capitalista de
producdo, consequentemente, levando a um
deslocamento do foco de andlises e solugdes
(Pennella, 2000).

O uso de medicamentos, em especial de
ansioliticos e antidepressivos, se torna entdo uma
estratégia defensiva, em que as pessoas recorrem a
essas medicacdes com a intencdo de escapar ou ao
menos tornar mais toleraveis as pressdes sociais,
familiares ou do trabalho (Carvalho & Dimenstein,
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2004), isto €, individualizando a maneira de lidar
com os problemas sociais. Nesse contexto, o
presente artigo pretende desvendar a representacao
social do uso de ansioliticos e antidepressivos por
bancéarios, uma vez que sao conhecidos como
profissionais que enfrentam ambientes de alta
pressao, com alta incidéncia de sofrimento e
adoecimento no trabalho, sendo assim, mais
propicios ao uso daquelas medicacées. A utilizacédo
das representacfes sociais permite identificar esse
conhecimento do senso comum, da vida cotidiana
dos individuos, no sentido de interpretar e agireso

a realidade (Bonfim & Almeida, 1991/92).

O uso de ansioliticos e antidepressivos

Atualmente, compartilha-se a premissa de que,
em face de um problema, este deve ser abolido de
forma mais rapida, sendo a medicalizacao vista
como o0 meio mais adequado que possibilita a
concretizacdo de tal objetivo, na velocidade
necessaria, uma vez que esta vinculada ao bem-estar
a saude ou mesmo a felicidade (Carvalho &
Dimenstein, 2004). A medicaliza¢&o contribui com a
fantasia de que o sofrimento € impossivel e traiesmi
a ideia de que seu uso possibilita anular o sofrime
gerado pela sociedade (Margarido, 2012). Por
conseguinte, antidepressivos e ansioliticos,
conhecidos como a pilula da felicidade, ja sdo o
sexto medicamento mais vendido em todo o mundo
(Junqueira, 2000).

Segundo Margarido (2012), um dos fortes
agravantes para essa problematica encontra-se nas
informacdes mididticas. Por meio da midia,
difundem-se discursos da l6gica do mercado e de
compra e satisfacdo, os quais pregam que tudo é
possivel de ser comprado, incluindo a calma, o amor
e a felicidade. Dessa forma, momentos de angustia,
tristeza e sofrimento podem ser alterados com a
compra da felicidade, adquirida por meio de pilulas
Outrossim, além do sofrimento, a medicacao busca
suprir também tudo aquilo que o individuo deseja,
principalmente o que é oferecido pela midia e
propaganda, mas que ele ndo pode possuir. A
sociedade atual promove a ideia de que sempre é
possivel, com o consumo de alguma mercadoria,
encurtar ou mesmo eliminar a distadncia entre o
desejo e a sua realizacdo e, ndo admitir essa
distancia, constitui um comportamento
caracteristicamente infantii ou imaturo (Lefévre,
1983), gerando um grande desconforto.

A medicacao, dessa forma, remove do individuo
sua capacidade de perceber a angustia e fornece-lhe
aceitacdo incondicional aos ditames postos pela

sociedade (Margarido, 2012). Percebe-se, assim, que
ndo apenas as pessoas com sofrimento emocional
estdo tomando tais medicagfes, mas seu uso tem sido
generalizado para melhorar a rotina das pessoas.

Os antidepressivos ultrapassaram a barreira das
doencas nervosas e atualmente ndo séo usados apenas
em casos de distlrbios psicologicos, mas também
para casos de enxaquecas, dores crbnicas e
reumaticas, bulimias, anorexias, de modo que
passaram a se constituir numa saida para tudo que
aflija de alguma maneira o ser humano. Além disso,
muitas receitas também séo prescritas por pressdo d
paciente no intuito de utiliza-las para outros ,fins
como em regimes de emagrecimento (Junqueira,
2000, s.p.).

De acordo com a segunda edicdo do Boletim do
Sistema Nacional de Gerenciamento de Produtos
Controlados (SNGPC), divulgado pela Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), alguns
ansioliticos como Clonazepam, Bromazepan e
Alprazolam, conhecidos no mercado como Rivotril,
Lexotan e Xanax, foram as substancias controladas
mais consumidas pela populacdo brasileira no
periodo de 2007 a 2010 (Amaral, 2012). A venda
legal de Rivotril saltou de 29,46 mil caixas em 200
para 10,59 milhdes em 2010. A Anvisa estima que s6
em 2010 os brasileiros gastaram ao menos R$92
milh6es com a compra do medicamento Rivotril
(Rodrigues, 2012).

A Proteste, associacdo de consumidores, em
pesquisa realizada sobre uso de ansioliticos,
antidepressivos e hipnéticos, revelou que os
brasileiros demonstraram um uso crbnico
significativamente mais alto do que em outros paise
pesquisados, como Bélgica, Itdlia, Espanha e
Portugal (Brasileiros, 2013). De acordo com a
pesquisa, 45% dos entrevistados brasileiros ja
fizeram uso de ansioliticos ou antidepressivos, 35%
apresentam sinais de dependéncia de ansioliticos e
hipnéticos, 45% disseram se sentir mais seguros se
tiverem o remédio a méo, sendo que uma parte
significativa afirmou ficar nervosa com sua falta e
um quarto dos usuarios aumenta suas doses para
manter a sua eficacia (Brasileiros, 2013).

Cabe mencionar que tais medicamentos muitas
vezes sao obtidos por meio de outras pessoas que na
psiquiatras. Nove por cento dos participantes da
pesquisa da Proteste admitiram adquirir 0s
medicamentos por meio de parentes ou amigos
(Brasileiros, 2013). O SNGPC divulgou que ha um
grande volume de receituario de controle especial
prescrito por médicos veterinarios e odontélogas. O
médicos utilizaram notificacdo de receita especial
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em 8% de suas prescrigdes, contra 16% dos médicos
veterinarios e 15,4% dos odontdlogos (Amaral,
2012). A Organizagao Mundial de Saude (OMS)
estima que todos os médicos, de qualquer
especialidade, ja tenham receitado, em alguma
situacéo, antidepressivos (Junqueira, 2000).

Por conseguinte, Silva (2007) salienta que a
introducdo de substancias psicoativas na vida das
pessoas nao é um fendmeno alheio a sociedade, mas,
pelo contrario, € produzido por ela. O modo de
producéo, a distribuicdo de renda, a busca poosucr
a qualquer preco, as ambicdes descontroladas e o
controle feito pelas leis de mercado fazem com que
o funcionamento social seja tdo doentio quanto as
doencas que produz (Silva, 2007). Assim, a
sociedade de consumo, ao mesmo tempo em que
promove a ideia de que qualquer sofrimento, dor ou
estado que fuja daquilo que ela institui como padra
inclusive estético, constitui algo insuportavelgar
individuo, também oferece a solugdo magica para
contornar tais situacdes, os comprimidos (Lefévre,
1983).

Nesse contexto, Foucault (1984) destaca que o
primeiro objeto socializado pelo capitalismo foi o
corpo como forca de trabalho. Para o autor, o
controle exercido pela sociedade sobre os indigduo
comega no corpo e com o corpo. O controle ndo é
operado apenas pela consciéncia ou pela ideologia,
mas também no biolégico, no somatico e no
corporal, nos quais a sociedade capitalista investi
primeiramente. O corpo é visto como uma realidade
biopolitica e a medicina como uma estratégia
biopolitica (Foucault, 1984).

Dessa forma, é possivel observar a relacdo do
corpo com o uso de ansioliticos. O contexto
socioecondmico atual, ao exigir a exploragdo do
corpo a fim de obter o desempenho desejado, dispde
as substancias psicoativas como atributo facilitado
do trabalho (Margarido, 2012). O corpo s € visto
como forcga Util de trabalho se for simultaneamente
corpo produtivo e submisso (Foucault, 1987). O
homem para ter utilidade como forca de trabalho
precisa estar inserido em um sistema de sujeig#o, i
€, precisa tornar-se um corpo décil, que pode ser
submetido, utilizado, transformado e aperfeicoado
(Foucault, 1987). Assim, a funcdo dos
antidepressivos e ansioliticos se destaca como meio
de propiciar essa sujei¢do, livrando o homem de
situagbes que fogem as normas da sociedade e
permitindo seu assujeitamento.

Teoria das representacgdes sociais

A Teoria das Representacdes Sociais foi
inicialmente desenvolvida pelo autor francés Serge
Moscovici. O estudo surgiu de uma critica aos
modelos positivista e funcionalista que reduziam a
participagéo do sujeito e tinham uma visdo padaal
realidade (Guareschi, 1997). Dessa forma, as
representacdes sociais, por meio de suas
significacdes, possibilitaram aos atores sociais
compreender suas experiéncias e realidades. Elas
agem como guias nos modos de nomear aspectos da
realidade diaria e de interpreta-los a fim de foene
sentidos que possibilitem a tomada de decisao e
posicionamento nesses aspectos (Jodelet, 2001).

Segundo Minayo (1997, p. 89), as
representagdes sociais sdo “um termo filoséfico que
significa a reproducdo de uma percepcdo retida na
lembranga ou do contetdo do pensamento. Nas
Ciéncias Sociais, sdo definidas como categorias de
pensamento que expressam a realidade, explicam-
na, justificando-a ou guestionando-a”.
Complementarmente, Jodelet (2001, p. 22) define
representacdo social como “uma forma de
conhecimento, socialmente elaborada e partilhada,
com um objetivo pratico e que contribui para a
construcdo de uma realidade comum a um conjunto
social”. Ela compreende toda organizacdo social de
imagens e linguagem e tem por funcéo a elaboracéo
de comportamentos e a comunicacdo entre
individuos (Moscovici, 1978). Assim, constitui-se
como um processo ativo e dinamico, marcado pela
interacdo entre os atores, seu contexto e valores.
objeto, ao tornar-se familiar, transforma e é
transformado (Moscovici, 1978), trata-se de uma
construcdo social, na qual a acdo nao apenas
reproduz, mas também modifica.

A funcdo das representacfes consiste em tornar
familiar o que nédo o é, transferindo o que é ebtyan
e perturbador do universo exterior para o interior,
deslocando-o para uma categoria e contexto
conhecidos (Leme, 1995). Busca-se entdo atenuar as
estranhezas e introduzi-las a um espaco comum, de
modo que expressdes e visbes diferentes se
encontram, constituindo-se em um trabalho duplo de
tornar familiar o insolito e insélito o familiar
(Moscovici, 1978). Nesse sentido, as representacdes
sociais se constroem sobre simbolos, que tém a
capacidade de invocar a presenca mesmo na
auséncia, ja que os simbolos significam uma outra
coisa; eles criam o objeto representado a partir da
construgdo de uma nova realidade para a realidade |
existente (Jovchelovitch, 1997).

Por conseguinte, uma representagdo social é
elaborada com base em dois processos
fundamentais: a objetivacdo e a ancoragem ou
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amarracdo. Esses processos possibilitam que as
representacdes sociais estabelecam mediacdes,
trazendo uma concreticidade das representacdes
sociais na vida social; possibilitam que a producdo
simbodlica de uma comunidade chegue a um nivel
quase material (Jovchelovitch, 1997). A objetivagéo
busca trazer a questdo abstrata ao seu dominio de
referéncia, trazer para mais préximo, remover a
estranheza. “Objetivar é reabsorver um excesso de
significacdes materializando-as (e adotando assim
certa distancia a seu respeito). E também
transplantar para o nivel de observacdo o que era
apenas inferéncia ou simbolo” (Moscovici, 1978, p.
111). Assim, esse processo condensa significados
diferentes buscando uma realidade familiar,
transformando o desconhecido em uma realidade ja
institucionalizada (Jovchelovitch, 2000).

Ja o segundo processo, como o proprio nome
diz, busca ancorar, enraizar a representacdo e seu
objeto (S4&, 1995). Consiste em trazer para categjori
e imagens conhecidas o que ainda nao esta
classificado nem rotulado (Guareschi, 1997; Leme,
1995), integrar ao universo de pensamento
preexistente (Jodelet, 2001). Durante a ancoragem,
insere-se 0 objeto em uma hierarquia de valorea, um
escala de preferéncias das relagbes sociais ja
existentes (Moscovi, 1978). Dessa forma, segundo o
autor, enquanto a objetivagao transfere a ciéracia p
o0 dominio do ser e evidencia como os elementos
representados se integram a realidade social, o
processo de ancoragem delimita o dominio do fazer,
permitindo compreender o modo como os elementos
representados modelam as relacdes sociais.

Ademais, as representacdes sociais perpassam
dois universos que interagem simultaneamente, o
reificado e o consensual. Uma realidade social é
criada apenas quando o0 novo passa a ser incorporado
ao universo consensual, do senso comum, passando
a ser familiar e perdendo a novidade (Sa, 199%). Ja
universo reificado corresponde aos mundos restritos
onde circulam as ciéncias e sao marcados pela
objetividade e teorizacdes abstratas (Guareschi,
1997). Segundo o autor, o nao familiar, produzido e
situado dentro do universo reificado, deve ser
transportado ao universo consensual, as praticas do
dia a dia, para que se produzam as representacdes
sociais, as teorias do senso comum, fundadas no
consenso e dentro de uma légica.

Na medida em que as representa¢cfes sociais se
constroem e constituem as préticas do dia a dis, el
modelam as relacBes sociais, entre os atores e 0s
mundos e também direcionam as condutas. As
representacdes sociais atuam como uma preparagéo
para a acdo, uma vez que ndo apenas guiam o

comportamento, mas também remodelam e incutem
sentido a ele (Moscovici, 1978). Observa-se que as
representacdes sociais correspondem as situacdes
reais e cotidianas da vida e, portanto, podem ser
manifestadas por meio das palavras e condutas e, ao
serem institucionalizadas, podem ser analisadas a
partir da compreensdo dos comportamentos e da
interacdo social (Minayo, 1997). Assim sendo,
conforme explanado na préxima secao, a presente
pesquisa procurou identificar a representacéo Isocia
do uso de ansioliticos e antidepressivos por m&io d
interacdo e comunicacdo com o0s bancarios,
buscando compreender como essas representacfes
sociais direcionaram suas ac¢des quanto ao uso ou
ndo desses medicamentos.

Percurso metodolégico

Delineamento da pesquisa e escolha dos
participantes

Para o alcance do objetivo proposto, esta
pesquisa fez uso de técnicas qualitativas. Segundo
Godoy (1995, p. 58), a pesquisa qualitativa “pracur
compreender os fenbmenos segundo a perspectiva
dos sujeitos, ou seja, dos participantes da situacé
em estudo”. Neste caso, buscou-se compreender a
representacdo social do uso de ansioliticos e
antidepressivos sob a ética de bancarios da citlade
Maringa-PR. Tal metodologia se mostrou adequada
ao objetivo do estudo pelo fato de possibilitar o
delineamento da complexidade de certos problemas
e da interacao de variaveis, além do entendimento
das peculiaridades do comportamento dos
individuos (Richardson, 1999). Esta pesquisa
caracteriza-se ainda como estudo descritivo por
buscar observar, relacionar e analisar fenbmenos
sem manipulé-los, trabalhando com dados coletados
da prépria realidade (Cervo & Bervian, 1996).

Segundo Spink (1997), duas perspectivas se
tornam possiveis para serem trabalhadas para o
estudo das representacdes: uma perspectiva mais
tradicional, de estudar muitos para entender a
diversidade; e, por outro lado, o estudo de casos
Unicos para buscar na relagdo representagdo-a;ao, o
mecanismos cognitivos e afetivos da elaboracdo das
representacdes. O presente trabalho optou porradota
a segunda perspectiva, tendo como sujeitos de
pesquisa, bancarios de uma instituicdo privada da
cidade de Maringa-PR. A analise nessa perspectiva
centrada na totalidade do discurso é demorada e, po
isso, esses estudos tém utilizado poucos sujeitos.
Trata-se, assim, de acordo com Spink (1997), de
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“sujeitos genéricos” que, se devidamente
contextualizados, tém o poder de representar agrup
no individuo. Assim, ao todo, foram entrevistados
dez bancarios. A sele¢éo dos profissionais tevencom
requisito profissionais que tivessem entre suas
fungBes vendas e atendimento ao cliente, por serem
consideradas profissdes que enfrentam maior
estresse e, portanto, sdo mais propicias ao uso de
ansioliticos e antidepressivos.

A participacdo dos entrevistados foi de carater
voluntério. Inicialmente, entrou-se em contato com
0 responsavel pela instituicdo para apresentar a
pesquisa e solicitar sua autorizacdo. Apos a
concessdo desta, a pesquisa foi apresentada
individualmente aos profissionais e solicitada sua
participacdo; em caso positivo, era solicitada
autorizacdo para gravacao das entrevistas. A adeséo
foi total entre os profissionais. Os entrevistados
foram citados durante a exposicdo da analise de
dados por meio das identificacdes Bancario 1 (B1),
Bancario 2 (B2) e assim sucessivamente.

O perfil dos entrevistados da presente pesquisa
pode ser assim descrito: a) em relacao ao sex, sei
eram mulheres e quatro eram homens; b) em relacéo
a idade, trés pertenciam a faixa de 20 a 30 ands, d
estavam na faixa de 31 a 40 anos, trés estavam na
faixa de 41 a 50 anos e dois tinham mais de 50 anos
c) em relagdo ao grau de instrucdo, oito possuiam
ensino superior completo e os outros dois estavam
cursando.

Procedimentos de coleta e analise de dados

Os dados foram coletados por meio de
entrevistas de natureza semiestruturada, pois,
conforme Spink (1997), a coleta de dados exige
longas entrevistas semiestruturadas acopladas a
levantamentos paralelos sobre o contexto social e
sobre os conteddos historicos que informam os
individuos como sujeitos sociais. Além disso, as
entrevistas semiestruturadas permitem a utilizacéo
de questdes flexiveis, o que possibilita abordar
assuntos que, embora ndo compreendidos
inicialmente no roteiro de entrevista, podem oferec
também grande contribuicdo a pesquisa. Essa
flexibilidade ajuda a “revelar os aspectos afetigos
carregados de valor das respostas da pessoa, bem
como a verificar a significacdo pessoal de suas
atitudes” (Selltiz, Jahoda, Deutsch & Cook, 1975, p
295). Assim, ainda segundo a autora, esse tipo de
entrevista ndo apenas permite que a resposta do
entrevistado se exprima de forma mais completa e
minuciosa, mas que também expresse o contexto
social e pessoal de suas crencas e valores.

Dessa forma, o roteiro de entrevista abordou
guestdes que identificassem o perfil dos
participantes, o tipo de trabalho empregado, admdes
ao uso dos medicamentos e as representacdes sociais
guanto a estes. As entrevistas foram conduzidas nos
dias que tiveram jogos do Brasil da Copa do Mundo
2014, em funcdo de, nesses dias, a instituicdo
financeira ter recebido um menor fluxo de cliertes
consequentemente, ter maior disponibilidade dos
bancarios para participarem da pesquisa. A conducéo
destas foi realizada individualmente, no préprio
local de trabalho.

ApOs coletados os dados, a analise adotada
seguiu 0 modelo proposto por Spink (1997).
Inicialmente, todas as entrevistas foram transeta
na sequéncia, realizou-se uma leitura flutuante do
material, intercalando a escuta do material gravado
com a leitura do material transcrito. Buscou-se
assim, conforme salienta a autora, mapear o discurs
a partir das dimens@es internas da representacao,
seus elementos cognitivos e praticas do cotidiano.
Por fim, foi construido um mapa pontuando essas
relacdes entre as dimensdes internas, ilustrado na
proxima secao.

Representacdes sociais dos atores

Por meio da analise dos relatos, buscou-se
desvendar as representacdes sociais dos atores
investigados. Apresentam-se  aqui alguns
comentarios-chave a respeito das representacoes,
para ilustrar e facilitar a interpretacdo geral da
investigacao realizada, que se segue.

A maioria dos entrevistados (60%) relatou ja ter
utilizado ansioliticos em momentos de alto nivel de
estresse e tensdo pelos quais haviam passado,
conforme pode ser exemplificado pelos trechos
transcritos abaixo:

Eu ja usei, eu tive um periodo em que eu tava
(“ahhh”) sabe? Faltando ar, ai eu tive que usar2)B

Eu ja tomei, ja tomei. Teve época em que sentia 0s
nervos do corpo rigidos, ai fui ao médico, ele me

passou remédio e eu tomei. (B3)

Eu ja usei, momento de muito estresse do trabalho,
ficava ansiosa, chorava muito, descontava em doces,
ai o médico receitou. (B8)

Os trechos acima vao ao encontro do estudo de
Brant e Minayo-Gomez (2004) que aponta a
existéncia de um processo de transformacdo do
sofrimento em adoecimento no ambito de trabalho,
0 que leva a medicalizacdo das manifestacbes de
sofrimento por meio de prescricdo indiscriminada,
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principalmente de antidepressivos e ansioliticos,
como relatado pelos entrevistados.

De todos os entrevistados que utilizaram a
medicagdo, apenas B3 relatou que ndo gostou de
consumir ansioliticos, uma vez que o remédio lhe
gerava efeito de dope.

Eu tomei, s6 que assim, quando eu tomo esse remédio
parece que eu estou dopado mesmo, entdo eu ndo
gosto dele. As vezes eu corto, tomo s6 metade, mas
mesmo assim nao é igual. Eu estou falando com vocé,
eu sei que eu estou falando com vocé, esta tudo
normal. Mas, quando eu tomo remédio, eu nao sinto
iss0, eu estou conversando com vocé e da a impressa
gue eu estou pisando em nuvens. N&o sei, pra mim, eu
ndo gosto. (B3)

Ja4 os demais entrevistados que usaram
ansioliticos enfocaram os beneficios do consumo
dessa medicacdo. B2 relatou que atualmente as
pessoas andam com o dia a dia tdo corrido que tém
que ter esse auxilio. Para ela, a ansiedade esta

envolvendo todas as areas da vida das pessoas e nao

apenas o trabalho. Consequentemente, ela acredita
ser benéfico as pessoas terem o “alivio” que os
ansioliticos  proporcionam. Similarmente, B6

destacou que hoje a ansiedade afeta as pessoas em

geral, muitas pessoas encontram-se constantemente
ansiosas e, como o tempo delas é cada vez mais
corrido, elas se perdem nos problemas. E desse
modo que os ansioliticos ajudam a quebrar barreiras
que impedem ou dificultam a rotina e a resolucéo de
problemas, deixando-as mais tranquilas e serenas.

Por outro lado, apesar de acreditarem que o uso
€ benéfico, os entrevistados B6 e B8 acreditam que
este acaba sendo um jeito mais facil de lidar cem o
problemas. As pessoas tomam a medicacdo para
acabar com o sofrimento gerado em vez de
procurarem resolver o problema:

Entdo eu tenho um problema, eu estou cansada, ndo
consigo dormir, ndo vou tentar encontrar a solugdo
para o problema, eu vou ao médico, ele vai dar
alguma coisa pra me deixar mais tranquila. (B6)
Acaba sendo fraqueza nossa né? Procuramos um
jeito mais facil. Hoje esta muito popularizado, toui
facil o acesso. (B8)

Relacionando especificamente com o ambiente
dos bancarios, 90% dos entrevistados afirmaram que
vivem em um ambiente de alta presséo e cobranca
que acarreta constantes preocupacdes e insbnias:

A presséo esta na vida do bancario. (B3)
A segunda pior pressdo vem do cliente, ndao é s6 da
organizagédo, vem do cliente também. (B6)

Vocé tem que cumprir a sua meta para continuar no
emprego né. (B1)

Se eu ndo estou vendendo eu fico preocupada, ai eu
ndo consigo dormir, eu fico rolando na cama e ndo
durmo. (B4)

Na verdade se vocé ndo vender vocé estd com o seu
trabalho comprometido. (B10)

A preocupac¢do mencionada se reflete em alguns
problemas fisicos, conforme salientado por
Junqueira (2000), que podem ser decorrentes do
sofrimento emocional. Um desses problemas, citado
pelos entrevistados, € em relagdo ao sono: muitos
tém dificuldade para dormir ou acordam muito
durante a noite, outros ja querem dormir 0 tempo
todo. Assim, justamente devido a esse ambiente de
pressao e alta cobranca em que estéo imersossalgun
bancarios ressaltaram que o consumo de medicagéo
€ bem comum entre esses profissionais para os
ajudarem a lidar com os desconfortos e problemas
fisicos gerados:

Eu acho que tem muitos bancéarios usando, devido
exatamente a essa pressao [...] eu sei que tenosnuit
bancarios por ai que vivem sob o poder de remédio”
(B4).

Ademais, B9 comentou que, antes, 0s
afastamentos ocorriam por problemas de saulde,
principalmente pela doenca de LER; ja atualmente,
0s mesmos ocorrem devido a problemas emocionais,
como o estresse e a depresséo:

Eu vejo que ja mudou o cenario. Antes, a maiori& do
afastamentos que tinham era devido a LER e hoje ja
é pelo estresse, pela depressdo. Entdo, pela pressa
que o trabalho exige, percebe-se uma troca em que a
maior parte dos afastamentos ndo é mais por
problema fisico né, é o emocional. (B9)

Nesse contexto, o entrevistado B4 acredita que
0 maior consumo de ansioliticos atualmente ocorre
em funcao de haver um nivel maior de cobranca das
pessoas em varias areas e etapas de suas vidas, uma
pressao que ja se inicia na infancia:

Eu acho que hoje em dia a cobranca esta muito
grande em todos e em tudo, tanto para os seusfilho
na escola, tanto vocé cobrando dos seus filhogidEnt

eu acho que é por isso que as pessoas estdo se
tornando tdo dependentes de comprimido, porque a
cobranca é geral, tudo envolve cobranga, ndo é
verdade? [..] As vezes a crianca comeca a se
encolher no seu mundinho porque ela ndo esta se
sobressaindo né? E de repente, no futuro ele vai se
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um adulto problematico. Entdo eu acho que tudo isso
interfere. (B4)

Entre os entrevistados que afirmaram néo terem
consumido ansioliticos, B1, B4 e B7, eles acreditam
gue o uso de ansioliticos é benéfico dependendo da
situacéo e do tipo de pessoa. Segundo eles, algumas
pessoas sdo mais ansiosas ou emocionalmente mais
fracas e necessitam de ansioliticos:

Mas acho que tem gente que precisa né, tem gente
muito ansiosa. (B1)

Entdo eu acho que vai muito da pessoa, de sua
cabeca, estrutura e emocional. Se ela vai utilzar
ndo, se vai precisar desse recurso ou ndo, acho que
vai muito do emocional da pessoa [...] Eu acho que
para determinadas pessoas faz muito bem. (B7)

Por outro lado, eles relataram que, atualmente, o
consumo de ansiolitico estd muito generalizado, as
pessoas tomam sem ter realmente necessidade, o que
acaba prejudicando a sua saude, deixando-0s mais
frageis e dependentes de medicacéo:

Eu nédo tenho esse habito de usar remédio pra isso,
acho que ndo é bom, né? Acho que a pessoa fica
muito dopada [...] Hoje estd mais comum. A gente
ouve tanto falar, na academia, as pessoas tomam
esses negocios para dar forga. Agora ta mais ngrmal
antigamente nado tinha isso nao hein, tomava um cha
de camomila e ficava bom, né? (B1)

Mas eu acho que tém pessoas que nao sabem utilizar
e acabam utilizando por motivos fateis. Ai eu acho
que ndo faz bem ndo. Eu conhego gente que faz
faculdade comigo, menina nova, de 18, 17 anos, que
falam que estdo muito estressadas com a faculdade,
ou que os pais estdo brigando com elas, e que entéo
vdo tomar um remédio, vao tomar Rivotril ou outro
gue conseguem, e tomam. Eu acho isso errado. (B7)

Similarmente, o entrevistado B5 relatou
acreditar que o uso de ansioliticos e antidepressiv
€ maléfico a salude das pessoas, ndo devendo ser
consumido:

Nao deve fazer isso (tomar
ansioliticos/antidepressivos). Eu mesmo nunca usei,
mas eu sei que tem gente que usa. Mas eu acho que
ndo deve, porque faz mal né, vai piorando, a salde

vai ficando mais fragil, ai hoje € a ansiedade, ahi#
€ outra coisa, porque uma coisa leva a outra. (B5)

E véalido mencionar também que o0s
entrevistados que relataram néo utilizar ansioltic
informaram que preferem utilizar outros recursos
guando se encontram em momentos de estresse e
ansiedade, tais como cerveja, remédio para dor e
relaxante. Os trechos abaixo ilustram esse
argumento:

Se eu estou nervosa, eu tomo um dorflex em gota, se
eu estou com dor, tomo um dorflex. Trinta gotas de
dorflex passa, ai eu durmo bem. (B1)

Mas eu ndo tomo nenhum antidepressivo, s6 um
relaxantezinho de vez em quando, quando eu estou ha
muitos dias sem dormir, ai eu tomo um remedinho sim
s6 [...] Eu tento contornar com outras coisas,@uo

uma cervejinha para dormir, para relaxar (B4)

No meu caso eu gosto de tomar uma cervejinha
guando chego em casa. Eu tomo uma cervejinha,
converso com minha familia e pronto. (B3)

Apesar de esses entrevistados terem uma postura
de que o consumo de ansioliticos ndo é benéfico a
salde, percebe-se que os recursos alternativos que
eles adotam também tém efeito de dope que os
ansioliticos causam, podendo gerar a mesma
dependéncia e fragilidade relatada em relagdo aos
ansioliticos. Tal fato evidencia que a pressaodgera
pela ocupacao profissional dos entrevistados leva a
busca por recursos que auxiliem a eliminar o
sofrimento gerado.

Os entrevistados relataram que usariam
ansioliticos diante de situacdes de depressdo e
estresse, seja no trabalho, nos estudos ou com a
familia. Diferentemente, apenas o entrevistado B5
afirmou que tem certeza que nunca utilizara tais
medicamentos: “Eu ndo, eu tenho certeza que eu
nunca vou usar isso ai ndo, s6 se for remédio pra
gripe. Isso ai eu tenho certeza que eu nunca vou
usar” (B5).

Diante dos relatos, foi elaborado um esquema
(Figura 1), que relaciona as representacdes dos
bancarios investigados, no intuito de mapear os
discursos de acordo com as dimensdes internas dos
atores, conforme metodologia de Spink (1997),
facilitando sua compreenséo.
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Figura 1 — Representacdo Social do uso de ansioliticosdedios
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Fonte: elaborado pelas autoras.

A Figura 1 ilustra duas formas de

Para a construcdo das representacfes sociais

representacdes: os entrevistados que veem o uso de sobre o uso de ansioliticos e antidepressivos, é

ansioliticos e antidepressivos como benéficos, um
auxilio para enfrentar o sofrimento, e aquelesague
veem como maléficos, que fragilizam a saude, isto é
0 universo reificado dos atores — o0 universo da
ciéncia, onde se produz o conhecimento e as
teorizacBes abstratas, ndo familiares (Guareschi,
1997). A figura permite ainda visualizar a passagem
do universo reificado para o consensual, ou seja, d
nao familiar para o familiar, processo fundamental
para a formacdo de representacbes sociais
(Guareschi, 1997). Assim, a percepcao dos bancarios
entrevistados sobre o uso desses medicamentos
passa pelo processo de familiarizacdo a partir do
momento que tiveram 0s ansioliticos e/ou
antidepressivos inseridos em seu cotidiano, seja po
consumo préprio ou de colegas e conhecidos. Tal
vivéncia favoreceu que esses profissionais
discorressem sobre o0s motivos de uso e suas
consequéncias.

necessario também, conforme apontado por
Moscovici (1978), que elas passem sobre os
processos de objetivacdo e ancoragem. A
objetivacao ocorre quando ha uma materializagéo ou
concretizacdo de um objeto abstrato representado,
guando as ideias recebem uma textura material
(Yamamoto & Ichikawa, 2007). No caso em
investigacdo, a objetivacdo ocorreu com 0s
entrevistados associando o uso dos medicamentos ao
seu dia a dia, destacando como os medicamentos
influenciam suas vidas e as vidas de pessoas de seu
convivio que usam ou usaram. O processo de
ancoragem, por sua vez, aparece como uma extensao
da objetivacdo, culminando na concretiza¢do de uma
representacdo social. A ancoragem articula trés
funcBes: funcdo cognitiva de integracdo da
novidade, funcdo de interpretacdo da realidade e,
principalmente, a funcdo de orientacdo de condutas
e de relacdes sociais (Bonfim & Almeida, 1991/92).
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De acordo com a Figura 1, o caso em analise
corresponde ao ultimo nivel, em que os entrevistado
relataram suas condutas ou propensfes diante de
situacdes de estresse e sofrimento. Pode-se observa
que as representacdes sociais influenciam o
comportamento em que, de um modo geral, partindo
da percepcdo de alivio ao sofrimento, os
entrevistados direcionariam para o consumo desses
medicamentos, quando em face dessas situacées. Tal
fato pode ser considerado agravado quando
relacionado com a afirmacao da maioria deles de que
trabalham em ambientes altamente estressantes e
com constantes cobrancas, geradores de sofrimento
e desconforto emocional, estando, portanto,
propicios a enfrentarem tais situacdes de desdonfor
apontadas.

Consideracoes Finais

A presente pesquisa destaca o0 estudo das
representacdes sociais como meio para revelar o
universo de interagdo entre bancéarios e o uso de
ansioliticos e antidepressivos, permitindo conhacer
realidade que é representada por esses sujeitos. A
pesquisa abordou situagfes comuns a varios sujeitos
e, uma vez que envolveu a precarizacdo do trabalho
e a medicalizacdo como solucdo aos sofrimentos
gerados, pode somar-se a outros estudos na
ampliacdo do conhecimento sobre o tema.

As representaces identificadas nas entrevistas
propiciaram o entendimento do universo consensual
de bancarios que tiveram os ansioliticos e/ou
antidepressivos inseridos em seu cotidiano, seja po
consumo préprio ou de colegas e conhecidos. Tal
vivéncia favoreceu que os profissionais
discorressem sobre o0s motivos de uso e suas
consequéncias e identificassem tanto os efeitos
benéficos quanto os maléficos. Os beneficios do
consumo desses medicamentos correspondiam a sua
potencialidade para eliminar ou aliviar o sofrinoent
e a angustia, seja por problemas gerados no t@balh
seja por problemas familiares e de salde. Por outro
lado, os efeitos negativos foram retratados quamto
seu efeito de dope e dependéncia, fatores que, na
visao deles, fragilizam ainda mais a salde emeez d
resolverem o problema.

E notdrio destacar, igualmente, que o0s
entrevistados que nunca utilizaram ansioliticos e/o
antidepressivos adotaram como recursos paliativos o
consumo de alcool (cerveja) ou outros
medicamentos (relaxante e dorflex). Percebe-se
assim que, da mesma forma, esses bancarios também

buscaram em outros agentes psicotropicos o alivio
ao seu sofrimento.

Ao mapear as representacdes sociais dos atores,
percebeu-se que a maioria dos entrevistados (90%)
diante de sofrimento, estresse ou depresséo utliza
a medicacdo. Ratifica-se, portanto, a discussédo de
Foucault (1987) e Lefévre (1983) de que o ser
humano ndo tem mais o direito de sofrer, ndo lhe é
mais permitido vivenciar momentos de angustia. Em
vez disso, ele deve buscar sempre a felicidadeaeter
Diante de situacdes de controle e cobranca da
empresa que geram ambientes prejudiciais a saude e
ao bem-estar, os funcionarios agem como corpos
doceis, tomando medicamentos que eliminem esse
desconforto e lhes permitam continuar agindo
segundo os padrBes e exigéncias da organizacao.
Igualmente, a sociedade também tem contribuicao
para esse assujeitamento. Ao disseminar a
individualidade, a competitividade, o sucesso e a
busca da felicidade, contribui-se mais para o
assujeitamento subjetivo, pois o estilo de vida
difundido pela sociedade produz um sentimento de
desamparo e falta de controle diante dos inforfinio
e fracassos.

E vélido ressaltar também que a problematica
trabalho-adoecimento, apesar de ser um caso comum
de vivéncia de muitos, ainda é vista como algo
individualizado, conforme exposto nos relatos.
Consequentemente, as estratégias adotadas também
tém um enfoque apenas individual, como a busca por
solugdes psicotrépicas. O uso de medicamentos
reflete uma visdo biologizada apresentada como
solucdo para os problemas organicos. Os sujeitos
entrevistados, aparentemente, ou trabalham suas
guestdes com o consumo de chas, cervejas e outros
remédios, por nao aceitarem
ansioliticos/antidepressivos, ou tratam com uso
dessas medicagfes, ambas as solugdes subjacentes a
tradicdo organica de ordem apenas biolégica. No
entanto, ndo foi identificado nenhum entrevistado
gue tentasse compreender esses problemas a partir
de aspectos complexos da subjetividade humana,
buscando por meio de terapias, por exemplo, a
solucao para o seu sofrimento.

O conhecimento das representacbes dos
bancéarios pesquisados possibilita compreender
como o conhecimento consensual influencia nos
comportamentos deles no que se refere aos
medicamentos. Conforme assertiva de Moscovici
(1978) de que as representacfes sociais guiam o
comportamento, pode-se observar essa influéncia
nos relatos analisados. Ao Vvisualizarem nos
ansioliticos um alivio a dor sentida, quando irtkEsi
nesses contextos, os bancarios adotam ou estariam
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dispostos a adotar o0 seu consumo. Isso € bemlvisive
principalmente nos casos em que alguns bancarios,
mesmo enfocando os aspectos negativos dos
remédios, afirmaram que os tomariam na tentativa
de tirar a dor e o transtorno de si mesmos. Tais
posicionamentos caracterizam, nesses casos, uma
fuga do sofrimento, reforcando novamente a
individualizacdo no modo de lidar com os problemas
que sao sociais, como a cobranca no trabalhote o al
nivel de estresse.

E véalido mencionar a impossibilidade de se ter
uma completa privacdo do sofrimento, incidindo no
risco de viver na dependéncia psiquica da dopagem
e num eterno assujeitamento. E necessario as
pessoas uma maior conscientizacdo de que esse
“poder” ilusério da medicagdo também as
enfraquece na busca por compreender o0s reais
problemas que as levam a adoecer e, com isso,
procurar as solucdes efetivas que dardo fim ao
sofrimento, permitindo-lhes ser mais ativas e
sujeitos de suas vidas. Esse estudo permitiu
enriquecer o entendimento sobre a problematica
adoecimento-no-trabalho e gerar algumas reflexdes
a respeito desse problema social, como a questdo da
individualizacdo das solucfes e a fuga por meio da
medicalizagcdo. Percebeu-se que a questdo da saude
mental do trabalho ainda ndo é percebida pelos
proprios trabalhadores como uma tematica que deve
ser discutida ou trabalhada conjuntamente para uma
solucdo mais eficaz e direta a sua causa.

Por fim, no intuito de aprofundar o estudo aqui
desenvolvido, apontam-se algumas limitacdes e
recomendacBes para futuras pesquisas. Como
limitacdo, ressalta-se a dificuldade de contato e
disponibilidade de tempo para entrevista com o0s
bancéarios em virtude da movimentacdo nas suas
instituicbes. E, como recomendacdes, sugere-se a
conducéo de futuras pesquisas em outras ocupacoes
profissionais e outras organizacdes, a fim de
verificar se ha diferencas nos ambientes de trabalh
e se tais diferencas refletem nas representacées
sociais dos atores. Além disso, recomenda-se o
aprofundamento desta pesquisa, abrangendo
instituicBes bancarias publicas e cooperativas.
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A universidade e a reforma psiquiatrica: fios e desios
The university and psychiatric reform: challenges ad wires

La reforma de la universidad y psiquiatrica: fios yretos

Maria Stella Branddo Goulart
Celso Renato Silfa

Eliane Rodrigues da Sil¥a

Resumo

Este artigo apresenta algumas reflexdes sobrdagdes entre universidade e Reforma Psiquiatrior@lélo enquadramento da Psicologia
brasileira. Para tanto, evocaremos alguns dadatvad a atualidade e histéria da assisténcia/ateam satude mental e da formagéo em
psicologia e algumas conclusdes da pesquisa “Aitliigdes universitarias e a construgao da refqueiquiatrica mineira nas décadas de 60,
70 e 80" (Goulart, 2007), finalizada em 2007. Sessiltados se pautaram em fontes documentaissmigiras. Assim, serdo enfocadas as
tensGes e conexdes possiveis entre os projetosrii@gdo emergentes nos centros de formagdo emiqosic@ a gestdo da Reforma
Psiquiétrica, procurando apontar para as possidiéid — j& ocorridas e as atuais - de constituigdonth cultura profissional critica que
respalde a Reforma Psiquiatrica.

Palavras-chavereforma psiquiatrica; universidade; psicologia;dsatnental.

Abstract

This article presents some reflections on the imlahip between university and Psychiatric Reforithiw the framework of Brazilian
Psychology. To this end, we will evoke some datéa@ng to the current status and the historyssistance/care in mental health care and
of the education in psychology and some conclusfdhe research “The university institutions ane tlonstruction of the psychiatric reform
in the state of Minas Gerais in the 60's, 70’s, 808" (Goulart, 2007), completed in 2007. Its leswere based on documentary and oral
sources in the state of Minas Gerais. Therefore,téhsions and possible connections between theao projects emerging from the
educational centers in psychology and the managenfetine Psychiatric Reform will be emphasized,hwétn attempt to point out the
possibilities — which have already occurred andtireent ones — of constitution of a critical pssf@nal culture which supports the Psychiatric
Reform.

Keywords: psychiatric reform; university; psychology; menteaklth care.
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Resumen

Este articulo presenta algunas reflexiones solneldaion entre la universidad y la reforma psifjiga en el marco de Psicologia de Brasil.
Con este fin, evocar algunos datos relativos adagnte y la historia de la atencién / cuidadadsmlud mental y la formacion en psicologia
y algunos resultados de la investigacion "Las usidades y la construccién de la mineria de larmediopsiquiatrica en los afios 60, 70 y 80
afos" (Goulart, 2007), finalizé en el afio 2007. fssiltados se basan en fuentes documentales ipdaianoral. Por lo tanto, se centran en
las tensiones y las posibles conexiones entrety®ptos de educacion en los centros emergentasedecacion en la psicologia y la gestion
de la reforma psiquiatrica, tratando de sefalgrdatilidades-que ya han ocurrido y la corriergkestablecimiento de una cultura profesional
gue apoya la reforma fundamental Psiquiatria.

Palabras clave reforma psiquiatrica; universidad; psicologidudanental.
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Introducgé&o

A Reforma Psiquiatrica € um tema sempre
delicado e envolve, com os efeitos de um subst@ntiv
préprio, algo de natureza identitaria que acusa um
pertencimento a um territério de engajamento
antimanicomial. E um termo consagrado
internacionalmente e que tem grande impacto
retérico. Remete-se ndo apenas a mudancas de
natureza técnico-administrativa, mas também a
processos normativos, sociais, econdémicos, paditico
e culturais que tém como alvo ou objeto os chamados
“doentes mentais” (pessoas em situacdo de
sofrimento mental ou com transtornos psiquicos).
Além disso, sua abordagem se desdobra em leituras
que podem derivar da perspectiva do Estado, tanto
quanto das iniciativas privadas (sejam estas
entendidas como fen6meno de mercado ou como
acdo coletiva civil e autbnhoma). Mais relevante
ainda, para este artigo, € a sua dimensédo
“psiquiatrica”. O processo de reestruturacdo da
assisténcia ou atencdo em saude mental brasileiro
ultrapassa, como sabemos, as fronteiras da
psiquiatria. Ele remete a participacdo efetiva de
outras especialidades, destacadamente a psicologia,
mas também tantas outras que se fizerem necessarias
e que estdo para além do eixo da saude, além de
outros publicos, supostamente leigos. Interessa-nos
particularmente a participacdo dos psicologos,eess
veio tao prédigo e complexo, e a construcdo de uma
cultura profissional e ética.

As polémicas vinculadas a efetivacdo da
Reforma Psiquiatrica sdo marcadas por polarizagbes
e conflitos que nem sempre sdo tratados com clareza
Isso ocorre em funcdo da permanente urgéncia da
defesa dos principios que sustentam a Reforma e que
se veem as voltas com o enfrentamento de interesses
contrastantes. Reconhecemos um hiato entre esse
processo e a formacdo em Psicologia, que tende
fortemente para um modelo consultorial, privado,
inspirado na pratica clinica individual, apesasda
crescente aproximagcdo das politicas sociais e
publicas no contexto de democracia brasileiro
(Yamamoto, 2003, 2010; Bastos & Godim, 2010).

Neste artigo, pretendemos retomar o cenario
atual e também alguns encontros e desencontros
ocorridos ao longo da primeira fase do processo de
constituicdo da Reforma Psiquiatrica, tendo Minas
Gerais como referéncia. Isso se justifica no
reconhecimento da relevancia paradigmatica e do
protagonismo das iniciativas politicas e societaria
atuais e histéricas, ocorridas neste territoriosdee
estado, pensando apenas os Ultimos cinquenta anos,
se ancoram importantes iniciativas, que s&o
indicadoras do processo que ocorria nacionalmente:

a constituicdo de aparatos ambulatoriais, de
comunidades terapéuticas (de inspiracdo europeia);
0os estudos e pesquisas relacionadas ao uso de
psicofarmacos e as praticas clinicas; a estrutaraca
de rede de servicos substitutivos ao hospital
psiquiatrico e fechamento de leitos (com esforgos d
reinsercdo de usuarios na vida cotidiana e com o
apoio ao seu processo de associacdo na forma de
movimento social), entre outras. Esses elementos
citados ndo sdo de exclusividade mineira, tendo
ocorrido em outros estados e com processos
especificos. Diversos foram os esforcos
empreendidos nos Ultimos cinquenta anos no Brasil.
Os mais fecundos evocam os desdobramentos de
iniciativas resultantes do Plano Integrado de Saude
Mental (Pisam), do Programa do Conselho
Consultivo da  Administracdo de  Salde
Previdenciaria (Conasp Saude Mental), do Sistema
Unico de Saude (SUS).

O estudo do cenario mineiro tem a intencdo de
propiciar elementos comparativos que estimulem a
discussdo das demais regides. No que concerne a
essa realidade, remeter-nos-emos a uma descricdo,
em linhas gerais, da atualidade apontando para dois
relevantes centros de formacao profissional de nive
superior em psicologia: a Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG) e a Pontificia Universidade
Catdlica de Minas Gerais (PUC Minas). Sédo duas
sélidas instituicbes que serdo elucidativas de um
cenario que contempla, na atualidade, 52 instias¢o
de ensino superior. No que concerne a atengdo a
salide mental, teremos em mente a dinamica de Belo
Horizonte, como uma expresséao do cenario nacional.

A referéncia aos ultimos cinquenta anos ressalta
a coincidéncia entre as sequéncias histéricas da
construcdo da Psicologia como profissdo
regulamentada e o delineamento de inovacdes nas
politicas de salde mental. Nado por acaso o nome de
Halley Bessa se coloca como um elemento comum
(Campos, 2001): médico sécio fundador da
Sociedade Mineira de Psicologia (1957) e da
Sociedade de Psicoterapia de Grupo de Minas Gerais
(1966); professor de diversas disciplinas de
psicologia em diversos cursos das areas de
humanidades e saude (na UFMG, PUC e Faculdade
de Ciéncias Médicas de MG); incentivador e
propositor de cursos de formacado, em parceria com
Pedro Palafita Bessa (PUC Minas, FUMEC,
Fundacdo Mineira de Educacdo e Cultura); e
militante fundador do Conselheiro Regional de
Psicologia de Minas Gerais (CRP-MG), com notéria
defesa pela humanizacg&o do tratamento das doengas
mentais e partidario da atuacdo profissional dos
psicologos nas areas de clinica, juridica e hdapita
entre outras iniciativas. A ele, o CRP-MG dedicou
um Centro de Documentacdo e Informacéo
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(instalado em Belo Horizonte): CDI Halley Bessa.
Ele testemunha, por si sO, a vitalidade das
articulacdes de carater humanista e politico argre

comunidades terapéuticas (como a realizada no
Hospital Psiquiatrico Galba Velloso); de construcao
de dispositivos institucionais que pudessem praduzi

campos da psicologia e da satude nos anos sessenta e respostas politico-administrativas especificas para

setenta.

Os anos noventa, seguramente, sinalizam o
inicio da paulatina e sélida constituicdo dos novos
formatos assistenciais, em Minas Gerais e em muitos
outros estados brasileiros, por meio de politica de
reducao de internagdes hospitalares (psiquiatrecas)
constituicdo da rede de servicos substitutivos em
saude mental, como os Centros de Atencao
Psicossocial (CAPs). Porém, os marcos histéricos,
amplamente reconhecidos, da Reforma Psiquiatrica
(Amarante, 1995; Goulart, 2007; 2006; 2004; 1993;
1992; Vasconcelos, 2000; 1992) dentre outros, nos
projetam para o final dos anos setenta (1978/1979).
Nessa década € possivel identificar o alinhamento d
atores que dardo direcdo e efetividade ao processo
qgque formatou a politica nacional atualmente
conduzida pela “Coordenagdo Nacional de Saude
Mental, Alcool e Outras Drogas”, do Ministério da
Saude.

O estado de Minas Gerais possui, atualmente
(2015), 87 CAPS |, 45 CAPS II, 10 CAPS 1Il, 12
CAPS|, 22 CAPS ad, 1 CAPS Ad Ill, perfazendo um
total de 177 servicos substitutivos, além de contar
com 104 residéncias terapéuticas abrigando 518
moradores ao todo (Brasil, 2012). Trata-se de uma
rede complexa e com permanente demanda de
profissionais capacitados. Sua operacionalidade
melhor se expressa em Belo Horizonte. Vale dizer
gue os primeiros servigos efetivamente substitativo
aos hospitais psiquiatricos em Minas Gerais
surgiriam, no inicio dos anos noventa, com
terminologias especificas: Cersam (Centro de
Referéncia em Saude Mental) e Centros de
Convivéncia e Cultura (Brasil, 2011).

Antes disso, houve outras iniciativas que
tomaram a forma da criacdo de equipes de saude
mental nos Centros de Saude, datadas do final dos
anos oitenta. Essa foi uma resposta do sistema de
salde as proposicGes do “Conasp Saude Mental”.
Tratava-se de uma tentativa da implementacdo de
trabalho multiprofissional, numa perspectiva
ampliada de abordagem das questdes relativas ao
adoecimento mental, com equipes compostas por
psiquiatras, psicélogos e assistentes sociais &&pul
1993). Porém, essa resposta ndo produziu o impacto
esperado de reorientacdo de demanda por internacéo
em hospitais psiquiatricos, como era esperado.

Se recuarmos mais, aos anos setenta,
identificaremos um periodo de aparente laténca e d
interrupcdo de iniciativas surgidas ainda nos anos
sessenta e que ja contavam com a participacdo dos
primeiros psicélogos: esforcos de constituicdo de

guestdes relativas a assisténcia psiquiatrica (@mo
Fundagdo Estadual de Assisténcia Psiquiatrica —
Feap) e de formacdo de profissionais habilitados
para o tema da saude mental (duas residéncias em
psiquiatria e diversos grupos de estudos). Os anos
setenta foram os anos de chumbo da histéria da
Reforma Psiquiatrica, com o aprofundamento da
violéncia manicomial e da exclusé@o dos usuéarios dos
servicos de saude mental. Porém, trés congressos de
Psiquiatria, com participacdo de psicélogos,
sinalizam a resisténcia do pensamento critico nessa
década. O mais conhecido deles foi o Ill Congresso
Mineiro de Psiquiatria, que consagrou 0 nome do
psiquiatra italiano Franco Basaglia e lancou o
famoso documentario “Em nome da razdo”, do
mineiro Helvécio Ratton, entdo estudante de
psicologia da PUC Minas. Assim, nossa atencéo se
concentrou em Belo Horizonte, que foi palco desses
acontecimentos deflagradores da Reforma. Além dos
eventos citados, € memoravel a publicacdo da série
de reportagens do Jornal Estado de Minas “Nos
porbes da loucura”, de autoria de Hiram Firmino,
qgue culminou no conhecido livro “Nos Pordes da
Loucura”. Estes sdo aspectos fundamentais que
consagram o ano de 1979 como um marco historico.
No ano anterior, 1978, ocorrera a constituicdo do
movimento dos trabalhadores em saiude mental e
outras iniciativas que também repercutiram
profundamente na histéria da superacao dos modelos
assistenciais asilares e cronificadores entdo
hegemonicos no Brasil. Esse periodo que antecede e
determina a eclosdo da Reforma Psiquiatrica nédo
pode ser sintetizado grosseiramente. Cada uma das
trés décadas merece um olhar mais atento.

A atualidade, por sua vez, dispensa mais
comentarios concernentes ao enraizamento da
Reforma Psiquiatrica, que tomou a forma de Lei n°®
10.216, em 2001, que “dispde sobre a protecéo e os
direitos das pessoas portadoras de transtornos
mentais e redireciona 0 modelo assistencial em
salide mental” (Brasil, 2001). Muito embora haja
polémicas com relacé@o ao processo de reestruturacéo
do modelo preconizado, partimos da premissa de que
€ incontestavel o avanco da atencé@o ao usuario dos
servicos de salde mental em perspectiva histérica e
em complexidade e volume de acBes — com
expressiva participacdo dos psicélogos.

Resta saber como o0s centros de formagéo
superior de psicologia se comportaram nas décadas
de sessenta, setenta e oitenta, assim como diante d
consolidacdo da Reforma. Aintencéo que nos orienta
€ problematizar as tensGes e os hiatos entre as

Pesquisas e Praticas Psicossociais(2)pS&o Joao del-Rei, julho/dezembro 2015



372

Goulart, Maria Stella Brand&o; Silva, Celso Ren&itva, Eliane Rodrigues. A universidade e a reform
psiquiatrica: fios e desafios

instituicbes de formacdo e credenciamento
profissional que sustentam a atencdo no campo da
salde mental.

A Universidade e seus Poréns

O titulo do artigo, e da pesquisa com a qual ele
dialoga, sugere um estudo focado em universidades,
tomado, genericamente, como objeto empirico de
pesquisa. O termo “universidade” €, aqui, um mote
que evoca as insuficiéncias na formacdo de
profissionais de psicologia, para o trabalho endsau
mental em tempos antimanicomiais. Nao se trata de
discutir seu formato organizacional e sim sua
dimensdo estratégica e politica. Quando nos
referimos as instituicbes de credenciamento
profissional, entendemos um espaco polissémico e
contraditério em sua funcionalidade e estrutura.
Assim, as instituicdes de formac&o superior séo, po
noés, entendidas tanto como espaco de emergéncia de
cultura critica, quanto como espaco reprodutivésta

de negacdo das iniciativas reformistas e
emancipadoras.
Sao inimeras as contradicbes dessas

instituicbes, mas podemos sintoniza-las em trés
grandes eixos (Santos, 2003). O primeiro estaria
entre a producéo de “conhecimentos exemplares” e
os “funcionais”, ou seja, entre a producdo de alta
cultura, requerida pelas elites, e a de conhecsent
“médios” e aplicaveis aos desafios de transformacéo
e reproducgdo social. O segundo eixo nos remete a
contradicdo entre a “hierarquizacdo” dos saberes
especializados (de acesso restrito) e a
“democratizacdo” de oportunidades associada ao
credenciamento de competéncias. Finalmente, o
terceiro, se daria entre a autonomia institucienal
pressdao por efichcia e produtividade. Um
conhecimento contra-hegemdnico seria aquele capaz
de superar as disjun¢fes diante das novas demandas
societarias, respondendo a elas com agilidadea Seri
também, aquele que se abre a concepcgdes e ideias
que exijam o contato com fontes “informais” de
producdo de cultura: populares, pragmaticas,
exégenas e outras. Finalmente, tomando o ultimo
dos trés eixos, se situa a possibilidade de saipitod

um relativo equilibrio e automonitoramento, capaz
de distinguir entre demandas de mercado e as de
natureza ética e politica.

Procurando traduzir isso em elementos
identificaveis, nos perguntamos se houve ou nédo
uma oferta de contetdo curricular e de praticas
diversas de formacdo (extensdo e ensino) que
tiveram ou tenham pertinéncia em relacdo ao
processo de mudanca das politicas de saide mental
estaduais e nacional. Nossa atencédo se dirigeopara

posicionamento de professores e estudantes, que
teriam ou ndo criado condi¢des para a constituicdo
de uma cultura profissional critica e sintdnica @am
demandas societarias.

Ndo se pretende, aqui, supor que as
universidades, especialmente nos cursos de
psicologia, tenham protagonizado o processo de
Reforma. Sabemos que isso ndo ocorreu. Mas, no
caso mineiro, nos perguntamos se 0 processo de
mudanca da politica de sadde mental teria sido
possivel sem a participagdo da universidade,
tomados seus atores e iniciativas criticas contra-
hegemonicas, ao longo dos anos sessenta, setenta e
oitenta. Temos como premissa que ndo existe uma
sintonia ou correspondéncia imediata entre as
exigéncias da realidade e a capacidade reflexiva e
interpretativa da cultura académica (Santos, 2003).
No processo de construgdo de “cultura critica e
antimanicomial”, interessa-nos refletir sobre arfar
como essas instituicbes  participaram  no
enfrentamento dos desafios do sofrimento mental na
forma de: ensino, extenséo e pesquisa.

Destacamos, ao reportarmo-nos a ideia de
cultura critica e antimanicomial, uma maior e
crescente preocupagdo com o tratamento em
liberdade, ganhando forca tanto a dimensdo de
cidadania do usuario quanto a pratica clinica
psicoterapéutica e psicanalitica: caracteristicas
marcantes da assisténcia preconizada em Minas
Gerais (Goulart, 1992; 2004; Lobosque, 2001). A
Reforma Psiquiatrica se apoiou em modos de
interpretacdo e em informagfes criticas que
instrumentalizaram o processo de transformacgdo
social e politica que se configurou com a acao dos
profissionais de salde mental e, posteriormente, do
préprios usuarios desses servicos. A cultura aréic
antimanicomial, emergente e instituinte, seria, de
alguma forma, tributaria da cultura formal que era
ofertada contra-hegemonicamente nas instituicbes
de credenciamento profissional? Caso possamos
sustentar que sim, isso ocorria lado a lado ou, em
contradicdo, com uma cultura convencional ou
tradicional que produzia uma competéncia técnica
reprodutivista que ndo se comprometia com a critica
aos manicomios, a segregacdo dos doentes mentais,
ou ao autoritarismo no ambito das instituicbes
psiquiatricas e sociais. Essa maneira de compreende
procura colocar em discussdo os processos de
legitimacdo das transformacdes sociopoliticas,
enfatizando a dimenséo cultural dos processos de
transformacéo social.

O referido distanciamento das intuicBes
formadoras e dos servigcos publicos de salde tem
sido enfrentado por meio das varias reformulacdes
das diretrizes de educacao e de outros programeas qu
serdo listados a seguir. Todas as criticas vershra s
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a necessidade de producdo de conhecimentos e acdes que compdem o SUS (as questdes especificas e as

que sustentem praticas pluralistas e integralizadas

Tomemos como fonte as seguintes criticas

apresentadas nos encontros do  coletivo

autodenominado “Férum de Formacdo de Saude
Mental de Minas Gerais”, em 2009. Estas foram

remetidas e incorporadas as Conferéncias Estadual e
Federal de Salde Mental realizadas em 2010:

a) as questdes tedricas e praticas relativas arRafor
Psiquidtrica e ao SUS ndo encontram espago
adequado na pauta politica e conceitual das
instituicdes formadoras; b) o trato do sofrimento
mental tem reduzido os aspectos subjetivos, histeri

e culturais apenas a dimensdo psicopatolégica; c)
desconhecimento das novas formas de atendimento
ao portador de transtorno mental por parte da maaior
dos professores e alunos; d) deve-se valorizar
experiéncias voltadas para o reconhecimento da
singularidade e conquista da cidadania dos porador
de sofrimento mental; €) os servigos publicos tem
dificultado a entrada de estudantes e professairas p
realizacdo de praticas formativas. (Férum de
Formagdo em Saude Mental de Minas Gerais, 2010).

Os estudantes, especificamente, evocaram essa
questao sistematicamente. Nasceu em 2009 um
movimento que se nomeou “Estudantes
Antimanicomiais” e que promoveu encontros
sistematicos intitulados “Encontro Nacional de
Estudantes Antimanicomiais (Eneama)” realizados
em 2010, 2011 e 2012 para discutir o assunto, nas
cidades de Porto Alegre, Brasilia e Belo Horizonte.
Mesmo que ndo se possa reduzir, equivocadamente,
0 movimento estudantil a uma expressdo do espago
académico, deve-se considerar que as insurgéncias
universitarias sinalizam as contradi¢cdes e cosflito
que ocorriam exatamente onde se realizava (ou nao)
a adequada formacdo em saude mental. Elas séo,
muitas vezes, propositivas e assertivas.

Some-se a isso que, em 2005, o Governo Federal
buscou potencializar uma série de agbes (Brasil,
2005), como o Programa Nacional de Reorientacdo
da Formagdo Profissional em Saude (Pré-Saude),
que visariam reorientar a formagéo profissional da
area da saude, mediante praticas articuladas as
instituicbes de ensino superior e aos servicos
publicos de saude. Isso também sinaliza o
reconhecimento de lacunas e a constituicdo de
pressao para sua superacdo. Os servicos publicos
procuram e devem ampliar suas interconexdes com
os campos de saberes diversos, presentes no
territério em que estéo inseridos. As universidades
sdo talvez o mais importante deles. Estas, por sua
vez, deveriam direcionar suas estratégias
pedagogicas e de producdo de conhecimento
acolhendo a realidade dos servigos publicos deesaud

gue estdo para além da dimensdo sanitaria e
epidemiolégica, a saber: politica, consumo, ética,
estética, artes, ecologia e demais temas.

Reavivar alguns percursos de histéria pode, no
entanto, colaborar nessa constru¢do, retomando
esforgos ja configurados no campo da formagao em
Psicologia.

Metodologia

No processo de construcao de cultura critica e
antimanicomial inerente aos anos sessenta, setenta
oitenta, interessa-nos, como ja foi dito, a formac
as instituicbes estudadas, formadoras de cultura
profissional e formal em Psicologia, teriam
respondido ao enfrentamento dos desafios do
sofrimento mental na forma de ensino, praticas de
extensdo e pesquisas (Goulart, 2007). Ainvest@aca
gue sustenta este artigo € intitulada: “As instiaes
universitarias e a construcéo da reforma psiquaatri
mineira nas décadas de 1960, 1970 e 1980". Trata-se
de pesquisa de natureza qualitativa, no campo da
histéria social. Apoiou-se em fontes documentais e
orais: foi empreendida uma andlise de cinco espacos
de formacdo por meio do levantamento de
disciplinas, eventos, projetos de investigacdo e
iniciativas de extensao universitaria e pesquisa.

Esse esforco investigativo se concentrou em
cinco instituicbes de formagéo profissional de hive
superior em Psicologia e Psiquiatria: Curso de
Psicologia da Universidade Federal de Minas Gerais,
UFMG (1962); Curso de Psicologia da Pontificia
Universidade Catolica de Minas Gerais, PUC Minas
(1959); Curso de Psicologia da Fundacédo Mineira de
Educacéo e Cultura, Fumec (1969); Residéncia em
Psiquiatria do Hospital de Ensino Instituto Raul
Soares, HEIRS (1969); e Curso de especializagdo em
Saude Mental da Escola de Salde de Minas Gerais —
Esmig (1986) — atual Escola de Saude Pdublica de
Minas Gerais (ESP).

Confeccionamos, a partir da analise tematica dos
conteddos de programas de curso e ementas de
disciplinas da PUC Minas, primeiro espaco
enfocado, uma lista de temas, sendo destaques:
antipsiquiatria, psiquiatria, psicopatologia,
normalidade e anormalidade, doenca mental, saude
mental, hospital psiquiatrico. Foram realizadas
entrevistas com ex-estudantes e professores, @ém d
levantamento de documentos relativos ao periodo
enfocado. Para o artigo que ora apresentamos,
realizamos também o levantamento de informagfes
acerca da atualidade do projeto de formacéao,
referente a parte dos resultados da pesquisa
finalizada em 2007.
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Trabalharemos os resultados da pesquisa, nos
limites deste artigo, enfocando os cursos da PUC
Minas e da UFMG.

O curso de psicologia na Puc Minas

Em 1958, foi criado o Instituto de Psicologia
Aplicada na PUC Minas, ofertando cursos de
Orientagdo Profissional e Psicologia até 1963. O
curso de Psicologia da PUC Minas, especificamente,
comecou a funcionar no ano de 1961, sendo o
primeiro de Minas Gerais e o terceiro no Brasil. E
uma iniciativa que antecedeu a regulamentacédo da
profissdo. Posteriormente, essa iniciativa privdéa,
uma instituicdo catélica, se estenderia em outras
unidades: PUC Betim em 1999, PUC S&o Gabriel em
2000 e PUC Pocos de Caldas e Arcos em 2003.

No desenvolvimento da pesquisa nessa
instituicdo, além do estudo das ementas e planos de
ensino das disciplinas, alguns professores foram
entrevistados, considerando a relevancia de seus
nomes na construgdo do pensamento critico no
ambito da formacdo. Sdo eles: Ana Maria Sarmento,
Escipio da Cunha Lobo, William César Castilho
Pereira, Eduardo Mour&@o Vasconcelos, Marcos da
Silva Vieira, Vania Franco e Wagner Siqueira
Bernardes.

Na década de 1960, a formacdo privilegiava a
area de orientacdo profissional e ndo foram
identificadas atividades de extensdo. O corpo de

professores era composto por médicos e pedagogos.

As disciplinas tratavam do tema de salde mental de
forma pontual, em poucas disciplinas: Sociologia;
Antropologia; Psicologia do Desenvolvimento;
Psicologia da Personalidade; Psicologia Social,
Psicopedagogia; Psicopatologia; Dinamica de
grupos e relagdes humanas.

Ainda nessa década, segundo o professor
Escipio da Cunha Lobo, funcionava na PUC o
Centro de Estudos de Psicologia Profunda,
sustentado pelo professor e padre Malomar Lund
Edelweiss, vindo da Europa. Esse espaco teria
formado o0s primeiros psicanalistas de Belo
Horizonte.

Na década de 1970, o curso assumiu uma
orientacdo mais comportamentalista (com expanséo
na utlizacdo de laboratérios de analises
experimentais do comportamento). No entanto,
ampliou-se o espaco da salde mental, com
referéncias e conteddos de critica a assisténcia
psiquiatrica em disciplinas como: Antropologia;
Cultura Religiosa I; Diagnostico Psicoldgico; Etica
Profissional; Iniciagdo Filosofica; Perspectivas
Filoséficas; Psicanalise; Psicofisiologia; Psicadog
Clinica; Psicologia da Adolescéncia; Psicologia da
Personalidade; Psicologia do Desenvolvimento;

Psicofisiologia; Psicologia Geral e Experimental;
Psicologia Social; Teoria e Técnicas Psicoterapicas
Psicopatologia Geral e Infanto-juvenil; Fisiologia;
Psicoterapia Analitica, Psicoterapia Centrada no
Cliente; Sociologia; Cultura Religiosa; Técnicas do
Exame da Personalidade; Teorias e Técnicas
Psicoterapicas; e Terapia Comportamental.

Essa diversidade de disciplinas acusa uma
penetragdo difusa da tematica de satde mental e em
uma dinamica especifica de problematizacao. Ainda
nos anos setenta, havia oferta de estagio no tbspit
(psiquiatrico) Espirita André Luiz, que entdo se
inspirava no modelo de Comunidade Terapéutica e
chegou a oferecer formacdo especializada para
profissionais de saude mental nos mesmos moldes
do anteriormente citado Hospital Galba Velloso.

Como iniciativa estudantil, o nome de Helvécio
Ratton destaca-se como o responsavel pela produgéo
do documentéario “Em nome da razao” (1979), no
qual as violacdes de direitos e violéncias diversas
cometidas no Hospital Col6nia de Barbacena, sédo
denunciadas. Foi na disciplina de psicopatologia,
ministrada pelo professor Wagner Siqueira
Bernardes, que o entdo estudante se deparou com
fotografias do referido hospicio e decidiu com
alguns amigos ligados ao cinema, realizar o famoso
documentério.

Na década de 1980, com a difusdo e
consolidacdo da Psicandlise em Belo Horizonte, o
discurso clinico, passou a ser privilegiado no@urs
de Psicologia, mesmo que o discurso critico em
salde mental ainda permanecesse no mesmo
conjunto heterodoxo de disciplinas descrito aciina.
destaque se faz para as de Psicopatologia e
Psicologia Social, com destaque para os professores
Francisco Paes Barreto, César Rodrigues Campos,
Feliciano de Abreu Leite, Wagner Siqueira
Bernardes, Morethson, Flavio Neves, Clovis Bicalho
e Arlindo Pimenta, na disciplina de Psicologia.sEle
vinham, em sua maioria, do grupo do Hospital Galba
Velloso, que, nos anos 1960, ensejou experiéncia de
comunidade terapéuticabpen door E na Psicologia
Social destaca-se: Véania Franco, William César
Castilho Pereira e transversalmente, da UFMG, forte
influéncia das contribuicdbes de Célio Garcia.
Também contribuiram, por meio do curso de Servigo
Social e de Psicologia, os professores Eduardo
Mourdo Vasconcelos e Marcos da Silva Vieira:
psicélogos sociais comunitarios.

No que concerne aos projetos de extensao, foi a
partir da década de oitenta que se identificaram
algumas iniciativas relevantes para a formagédo em
salde e saude mental: o “Projeto Cabana”,
coordenado pelo professor William César Castilho
Pereira, que enfocava a discussdo sobre a saude
mental na comunidade (classe trabalhadora) ensejou
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as primeiras atividades de acompanhamento
terapéutico em Minas Gerais e capitaneou iniciativa
de pesquisa participante e outras investigacdes que
resultaram no livro O adoecer psiquico do
subproletariado(Pereira, 1990) na perspectiva da
Psicologia Comunitaria, em concomitancia com o
Projeto de Saude Mental, na cidade mineira de
Ibirité, que foi uma atividade pioneira de clinica
psicanalitica para populagdo de baixa renda em
Centros de Saude.

Ainda nos anos oitenta, surgiu o Grupo de
Estudos e Pesquisas em Saude Mental, em convénio
com a Escola de Saude Publica de Minas Gerais,
com o projeto de pesquisa intitulado “Estado da Art
da producdo de trabalhos em Saude Mental no
Brasil” (1986), constituido por professores dos
cursos de Psicologia, Enfermagem e Servico Social
(Goulart & Silva, 1988) que realizaram
levantamento nacional de préaticas e teorias no
ambito da assisténcia psiquiatrica. Assim, o cdeso
Psicologia da PUC Minas nao ficou a margem das
discussdes sobre a assisténcia publica em salde
mental, nesse periodo. Participaram desse grupo os
professores da PUC Eduardo Mourdo Vasconcelos,
Marcos Vieira, Maria Stella Branddo Goulart e
Juliana Meirelles Motta, essa uUltima do curso de
Enfermagem.

Posteriormente, identificamos que houve um
declinio nas atividades de extensédo articulaveis a
salide mental e a Reforma Psiquiatrica que comegava
a se delinear. A andlise de oferta das disciplitzs
Psicologia da PUC Minas indicou uma crescente
discussdo dos temas relacionados a saude mental
apenas até os anos oitenta, quando se consolidou
uma discussao mais ativa e critica sobre as questde
que envolviam a satde mental. O curso de Psicologia
tendeu a se consolidar com uma forte tradicao no
campo da clinica individual, consultorial e privada

No entanto, a partir de 2007, a Psicologia passou
a integrar o chamado Pro-Saude 1l (Brasil, 2007b).
O objetivo foi o de integralizar ensino-servico,
visando a reorientacdo da formacao profissional com
uma abordagem integral do processo saude-doenca,
enfatizando a atencd@o basica e transformando as
formas de geragdo de conhecimentos, ensino e
aprendizagem e de prestacdo de servicos (Brasil,
2007a). Nesse contexto, a PUC Minas elaborou um
projeto interdisciplinar visando a ac¢fes que
almejavam a integralidade na assisténcia desde a
formacdo dos alunos (Martins & Kind, 2011).
Gradativamente, foram ampliados os numeros de
projetos de pesquisas vinculados a diversos servico
publicos, a saber: Vigilancia em Saude do ldoso e
Violéncia contra Mulheres; e, destacadamente, o
projeto que se intitulava “A construcdo do caso
clinico como potencializador dos projetos

individuais nas acfes integralizadas junto aos
usuéarios de drogas”, que foi implantado na PUC
Betim desde 2011. Nesse mesmo local também fora
implementado, em 2002, um programa de estagio de
extensdo em saude mental na rede de saude mental
publica, que realizava préticas interdisciplinazes
assisténcia integralizada. Esses programas da PUC
Minas caminham, atualmente, em direcdo de uma
renovada sintonia com as politicas de salde e salude
mental atuais (Silva, 2009).

O curso de psicologia na UFMG

O curso da UFMG foi criado em 1962,
concomitante a Lei n°® 4.119, de 27 de agosto de
1962, responsavel pela descricdo basica dos cursos
de formacdo em Psicologia e que regulamentava a
profisséo. Os primeiros professores vieram do antig
Servigo de Orientacdo e Selecéo Profissional (Sosp)
orgao do Instituto de Educacao de Minas Gerais; e
do Banco da Lavoura de Minas Gerais, mais
especificamente do entdo avancado Departamento
de Orientacdo e Treinamento (DOT).

Nos anos sessenta, ja se delineava uma
colaboracdo entre a equipe do Hospital Galba
Velloso (anteriormente referido como experiéncia de
Comunidade Terapéutica) em algumas intervencdes
institucionais de espirito democratizante. Essas
atividades, envolvendo estudantes de Psicologia, fo
uma realizacdo do Setor de Psicologia Social da
UFMG, sob a lideranca do professor e psicanalista
Célio Garcia, que tem sido objeto de atencdo e
estudos (Rodrigues, 2006). Nele se realizava:
consultorias e promogéo de seminarios de estudos e
pesquisas inovadores (com o suporte tedrico da
Andlise Institucional e Psicossociologia norte-
americana e francesa, Teoria de Grupos, estudos em
Antipsiquiatria e Psicanalise, entre outros). A
tematica da saude mental, portanto, ja se sinalizav
com alguma perspectiva critica.

Nos anos de 1968 e 1969, respectivamente, Max
Pagés e André Levy foram convidados pelo Setor de
Psicologia Social para discutir os temas da
intervencao psicossociolégica e das teorias deogrup
de corte clinico. Isso acontecia em um ambient cuj
cultura profissional dominante se orientava para a
formacdo em analise comportamental, metodologia
experimental e énfase na pratica de avaliacdo
psicolégica individual. O Setor de Psicologia Sbcia
funcionou como uma verdadeira incubadora de
projetos participativos e que foram se politizando
paulatinamente, em direcdo inversa ao
endurecimento da ditadura militar.

Na década de 1970, enquanto degenerava a
pratica psiquiatrica mineira, ocorriam, sempre no
Setor de Social, grupos de estudos de Saude Mental,
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e articulou-se, no curso de Psicologia, as visias
Georges Lapassade (1972) e Michel Foucault
(1973), em clima de ampla participacdo, que
redundaram em cursos, seminarios e palestras
(inclusive em hospitais psiquiatricos),
profundamente criticos as instituicbes sociais, a
Psiquiatria e ao préprio conceito de ciéncia. Era o
gue havia de mais arrojado na época.

Como consequéncia do ambiente de critica as
instituicbes sociais (em plena ditadura militar),
aconteceu a reforma curricular do curso de
Psicologia de 1974, com a fundamental participacao
do movimento estudantil, do qual participaram
ativamente os entdo estudantes e futuros professore
da PUC Marcos Vieira Silva e Eduardo Mour&o
Vasconcelos e do Setor de Social, que pode ser
entendida como consequéncia dessa efervescéncia
cultural e politica. Foram implantadas disciplidas
Psicologia Comunitaria e Ecologia Humana e de
Intervengdo Psicossocioldgica, Psicolinguistica,
Psicanalise e Linguagem, Economia Politica e Etica.
Preconizava-se a luta pelos Direitos Humanos e pela
Saude Publica, enfatizando a Saude Coletiva e a
Cultura Popular. Outros protagonistas do Setor de
Psicologia Social que merecem destaque s&o:
Marilia Novais Mata Machado, Romualdo Dédmaso,
Cornelis van Stralen e Sénia Fleury.

Entre outras atividades, o “Setor” enfocava
prevencdo e participagcdo em politicas publicas,
como o Projeto Capim Branco, de 1973 (Goulart,
2007), que operava em areas de risco epidémico de
esquistossomose e o Projeto Montes Claros, de 1974.
Esse Ultimo é considerado precursor do Sistema
Unico de Saude, implantando uma extensa rede
publica de servicos de saude e incentivando a
participacdo comunitaria por meio dos profissionais
de salde (Passos et al., 2009a).

A Reforma Psiquiatrica propriamente dita,
desencadeada no final dos anos 1970, também né&o
passou despercebida pela UFMG. Avinda de Franco
Basaglia e seus seminarios repercutiram na formagao
em Psicologia Social, em concomitancia com a
penetragdo do paradigma psicanalitico lacaniano que
trazia elementos disruptivos no que concernia a
formacao e a pratica clinica (concepgéo de sugeito
de pratica). O Projeto Guimardes Rosa, desenvolvido
por alunos do curso de Psicologia (com supervisao
multidisciplinar) no hospital psiquiatrico Institut
Raul Soares, entre 1979 e 1983, evidenciou uma
conexdo com o0 Projeto de Reestruturacdo da
Assisténcia Psiquiatrica e realizou uma pratica
terapéutica baseada na reconstituicdo culturahliios
internados, focando sua reinsercdo social, mais uma
vez inspirada pelo modelo de Comunidade
Terapéutica europeu.

Na década de 1980, sob a coordenacdo do

professor Cornelis van Stralen, destacou-se a
implantacdo do Projeto de Integracdo Docente
Assistencial (1983) na regido metropolitana de Belo
Horizonte e no norte de Minas. Foram as primeiras
praticas de saude mental em comunidades, Centros
de Saude (com equipes de saude mental) e Internato
Rural de Psicologia em cidades do norte de Minas
como atividade de extenséo.

O paradigma delineado na UFMG, ao longo de
trinta anos, comportava o alinhamento entre a
Psicologia Comunitaria, a Andlise Institucional e a
Clinica Psicanalitica (especialmente a lacaniaha).
UFMG penetrou os servicos de saude e saude
mental, estruturados a partir do trabalho das eguip
multidisciplinares operantes na rede basica deesaud
do municipio de Belo Horizonte e Betim. Isso se
desdobrou em ativismo profissional, especialmente
por meio da constituicdo da regional da Associacdo
Brasileira de Psicologia Social (Abrapso), pela
participagdo no Centro Brasileiro de Estudos de
Saude (CEBES) e pela insergdo nas associacdes
psicanaliticas (especialmente as de orientacao
lacaniana, como o Colégio Mineiro de Psicanalise de
1980). Assim, a concepcdo que pulsa ao longo desses
30 anos é a de que o hospital psiquiatrico ndo deva
servir mais como um aliviador de tenséo social com
a violenta reclusdo de pessoas indesejaveis. Os
hospitais gerais, por sua vez, ndo deveriam ser o
centro e 0 amago da assisténcia em salude como um
todo. As definicdes de critérios de internagdo sao
colocadas em questdo nesse periodo, configurando
preocupacgdo com as tendéncias hospitalocéntricas.

No entanto, ndo se pode supor um
aprofundamento dessa configuracdo nas décadas
seguintes e nem até recentemente. N&o ha
indicativos de que a Psicologia da UFMG tenha
realizado, posteriormente aos anos 1980, nos seus
espacos de ensino, pesquisa e extensdo, um
fortalecimento dos lagos com a Reforma Psiquiatrica
gue ganhou contornos mais vigorosos justamente
apos os anos 1990 e certamente fez vicejar a aultur
critica que se desviou das proposi¢fes de inspiraca
comunitaria.

No entanto, os anos noventa projetam a
Psicologia da UFMG na consolidacdo das poés-
graduacbes (mestrado e doutorado). A pauta da
saude mental perdeu a vitalidade e se fragilizou na
graduacéo, apesar dos frutos que derivaram para as
dissertacbes de mestrado e, posteriormente, para as
teses de doutorado. As praticas comunitarias e
grupais perderam sua énfase diante do
fortalecimento da pratica consultorial privada
psicanalitica, que se afirmou crescentemente, mas
também perdeu a sintonia com a clinica lacaniana
que tendeu a se consolidar na rede de saude mental.

Atualmente, a formacdo em Psicologia na
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UFMG ainda ndo esbocou uma efetiva retomada da
pauta da Reforma Psiquiatrica — apesar de sua
auséncia na grade curricular. Nao tém sido ofestado
estagios na rede de servicos substitutivos, e os
eventos se desdobraram em iniciativas de programas
de extensdo: o “PET Saude Mental — Crack, Alcool
e outras Drogas”, que teve duracdo de apenas um
ano, e o “Programa de Extensao em Atencgédo a Saude
Mental — PASME", que tem ofertado regularmente
uma disciplina interdepartamental de saide mental e
realiza evento comemorativo do dia de luta
antimanicomial. N&o existe, no entanto, oferta
regular de disciplinas obrigatérias. A formacao em
salde mental se delineia nas disciplinas optativas,
sem conexdo com a rede de servigos substitutivos
aos hospitais psiquiatricos.

Alinhando: Fios e Desafios

Ha conclusdes que devem ser assinaladas, uma
vez que tracar percursos historicos reaviva qusstée
que circundam as barreiras de uma possivel pratica
profissional compromissada politica e socialmente
com os avangos da democracia brasileira no direito
a saude.

A UFMG e a PUC tém elementos importantes
em comum: a relevancia da Psicologia Social para a
formacdo, especialmente ao estabelecer uma
interface com os processos de mudanca pertinentes
naquela época, com destaque para o paradigma da
Psicologia  Comunitaria.  Porém, devemos
salvaguardar que o paradigma da Psicologia
Comunitéria teve desdobramentos, nos dois casos,
de grande monta e que ambos cairam em
desprestigio no que concerne as expectativas de
formacdo de psicélogos que pudessem fortalecer o
projeto da Reforma Psiquiatrica. De todos os
projetos delineados, dois se destacam em funcdo dos
seus desdobramentos histéricos: as iniciativas de
trabalho nos servigcos de sadde publica, em sintonia
com o0 pensamento sanitarista e de participagdo
popular. Pensamos, aqui, na frente de trabalhseue
constituiu nas equipes de salde mental que se
formavam nos anos oitenta, sabendo que a UFMG
teve penetracdo maior na municipalidade, orientando
0 planejamento das ac¢des do Programa de Saude
Mental pela via das orientacdes do Conasp Saulde
Mental. A PUC, por sua vez, ficou mais circunscrita
a acdo comunitaria e de iniciativa popular de earat
autogestionario, com destaque para 0 projeto
“Cabana do Pai Tomas”. O trabalho nas equipes de
salide mental de inspiracao sanitarista foi desimarta
no inicio dos anos noventa, com a justa alegagdo de
que ndo conseguia reorientar a demanda por
internacdo e sim ampliar a demanda, sem a

correspondente resposta aos casos de maior
gravidade que passaram a congestionar a rotina dos
Centros de Saude. O trabalho desenvolvido pela
UFMG recrudesceu. No segundo caso, a
comunidade Cabana do Pai Toméas, ndo teve o
investimento publico esperado. A gestao de esquerda
da PMBH optou pela implantagdo da rede de
servigos substitutivos, orientando os recursos aara
construcdo de Cersams e Centros de Convivéncia. O
projeto de saude mental do Cabana néo sinalizava a
priorizagdo dos usuarios em risco de internac@mwe n
focava, particularmente, a meta de fechamento de
leitos em hospitais psiquiatricos. Isso deve ser
observado para que se possa colocar em questdo a
inexisténcia de iniciativas por parte da univerdala

A producdo de descontinuidades muitas vezes é
tecida em uma cena mais complexa que reorienta
expectativas e demandas. Cabe acrescentar aqui que
a Psicologia Social, que se mobilizou em torno do
tema da saude coletiva e saude mental, abriu-se par
inimeras frentes de atuacao que tomaram a forma de
outras demandas societarias no  contexto
democratico e outras possibilidades de exercicio no
amago das politicas sociais que foram sendo
construidas sob a égide dos direitos humanos e para
além deles. Inclusdo e exclusdo, politica, cultura,
escola, trabalho, violéncia, sexualidade, génaro et

a pauta se ampliou e aprofundou consideravelmente.
A sintonia com a Reforma Psiquidtrica, no entanto,
se perdeu.

A Psicologia como um todo também se
desdobrou em tematicas que desafiam os projetos de
formacdo e dilapidaram as possibilidades
generalistas, refratando pensamento e pratica ainda
mais do que ja se sinalizava nos idos dos anos
oitenta. O crescimento exponencial dos centros de
formacéo expbe o campo aos desafios de regulacéo
e de formagcdo com maiores ou menores exigéncias
gue sintonizam as instituicbes com os desafios
sociais locais.

Um segundo ponto a destacar nos dois cenarios
rapidamente descritos é o destino da formacéo
clinica. De fato e a rigor, tanto a UFMG quanto a
PUC Minas tém formado, desde os anos oitenta, um
profissional que tem capacitacdo para atender
clinicamente no paradigma psicanalitico lacaniano.
E um fendmeno mineiro. E lacanianos eram e s&o a
grande maioria dos psic6logos que foram integrados
a rede de servicos substitutivos mineiros. A
insuficiéncia aqui ganha outros contornos. Devemos
admitir que ndo basta a visdo clinica psicanalitica
para o enfrentamento da Reforma Psiquiatrica. Ela
diz respeito a uma formagéo politica e a necessidad
de defesa permanente do projeto de
desinstitucionalizacdo. A universidade é capaz de
formar clinicos, mas revelou-se incapaz de formar
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pensamento critico capaz de tensionar as instégico
psiquiatricas. Arriscariamos que a necessaria
ideologizacdo da Reforma Psiquiatrica produziu
afastamentos e desconfianca de ambas as partes: as
instituicbes formadoras e o0s militantes. A
polarizagdo da discussdo muitas vezes exige ainda
mais polarizagc&o e ndo necessariamente a construcao
de convergéncias apaziguadoras. O ativismo politico
tem razBes que desafiam a democracia, mesmo
enquanto a constroem.

Nesta historia de refragBes que se delineiam e
tomando os desafios perfilados anteriormente nas
contradicGes apontadas (Santos, 2003), é importante
acrescentar que, na auséncia da mitica continuidade
entre gestor/militante e professor/estudante, os
servicos de salde mental tiveram que optar por
estratégias de formacédo alternativas que produziram
todo um conhecimento especifico e tacito. Como
compartilhar as estratégias para contornar 0s
enormes desafios que se colocam no dia a dia do
profissional de salde mental? Vale retomar a
epigrafe deste artigo: “A universidade é talvez a
Unica instituicdo nas sociedades contemporaneas que
pode pensar até as raizes as razées por que néio pod
agir em conformidade com o0 seu pensamento”
(Santos, 2003, p. 225). As instituices prestaddeas
servicos publicos de salde mental ndo tém esse
privilégio, nem podem se expor excessivamente a
incursdes avaliativas. Isso aprofunda o suposto hia
entre a Reforma Psiquiatrica e a formagdo em
Psicologia. Além disso, a universidade ndo pode se
ater aos desafios da atengdo em saude mental e aos
problemas locais, territoriais, quando €
sistematicamente pressionada pelo Estado a
internacionalizar-se e produzir cultura formal numa
perspectiva produtivista: isso seria inimaginaws n
anos sessenta, setenta e oitenta.

Ao pensar 0s casos apresentados neste artigo,
vale a pena perguntar se, quando a Psicologiacafere
formacdo, ela é ou ndo satisfatéria? Ainda: qual
destaque esperamos para a tematica da satude mental
e da Reforma Psiquiatrica nas universidades? Como
superar o modelo consultorial, clinico, privado e
individual, quando ndo se tem mais as ferramentas
grupais e participativas? A superacdo desse modelo
individualista desemboca necessariamente na énfase
na atual politica de salde mental ou estaria sendo
incorporado em outras possibilidades de exercicio d
profissdo, por exemplo, nos servicos do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS)? Sabemos
perfeitamente da distancia que se estabeleceuentre
Movimento Sanitarista e a Reforma Psiquiatrica:
seriam reconcilidveis se considerado o enquadre
clinico psicanalitico que vem sinalizando uma
resposta consistente para a clinica da psicose?

N&o se pode assegurar que essas reflexbes

seriam sugestivas para se pensar as diversas
dindmicas ocorridas nos demais estados e regides.
Ha concentracdo e dispersdo na oferta de
conhecimento e formacdo em Psicologia no Brasil.
Fizemos uma descricdo de uma situacao relativa a
um periodo que ja envolvia muitas transformacgoes e
possibilidades de mudanca que poderiamos nomear
como “Pré-Reforma Psiquiatrica”. Entendemos que
no inicio dos anos 1990, outro modelo de assisiénci
estava em vias de ser estabelecido, com o surgiment
dos modelos substitutivos e isso se fez com a devid
autonomia. Esses novos modelos, que ganharam
terminologias diferenciadas, se fundamentavam na
radicalizacdo a critica aos hospitais psiquiatricos
com a emergéncia do Movimento de Luta
Antimanicomial. O enfoque universitario era
fundamentalmente de Psiquiatria Social, com o
desenvolvimento de projetos de Comunidade
Terapéutica, e comunitario.

Porém, trabalhamos, na pesquisa realizada, com
o pressuposto de que a Reforma Psiquiatrica mineira
ndo era uma pragmatica empiricista, construida as
cegas, intuitivamente, nem com elementos
exclusivamente exdgenos. Identificamos, sim, uma
construcao que se apoiava em uma cultura critiea qu
fora disponibilizada por um amplo movimento de
guestionamento das instituicdes sociais — hospitais
psiquiatricos incluidos. A cultura critica que elilo
extrapolou o cenario sociopolitico: o pés-guerra
europeu. Ela chegou até noés por intermédio de
agentes concretos e produtos especificos
universitarios, tais como acordos e convénios que
permitiram a vinda de notaveis pensadores, entre 0s
qguais se destacam Michel Foucault e George
Lapassade. O acesso a literatura viabilizou o
conhecimento de obras estratégicas como a de
Franco Basaglia. Sem esses elementos seria
impensavel a Reforma Psiquiatrica atual. Nosso
trabalho de investigacdo capturou, dentro dos
centros de formacao ou credenciamento profissional
de nivel superior, a emergéncia dessa culturaariti
e de praticas sintbnicas com seu tempo.

Esse discurso critico se apoiava, num primeiro
momento, anos 1960, na sintonia com a
Antipsiquiatria anglo-saxfnica, que pertencia ao
campo da Psiquiatria Social, e com a
Psicossociologia americana e francesa. A Psicologia
era uma profissdo recentemente reconhecida e os
cursos (da PUC e da UFMG) formavam os primeiros
estudantes que se tornavam professores, em um
cenario de escassez de especialistas. Os contdgiidos
area de saude mental apareciam em disciplinas tao
diversas como ensino religioso e sociologia. Muitos
cientistas sociais ocuparam a tarefa de formar
psicologos, apesar da tendéncia de época em
enfatizar os estudos vinculados a area de selegdo e
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recrutamento. Essa geragdo ndo se reproduziu. Em
Belo Horizonte, nas disciplinas investigadas e nos
cursos estudados, emergia também, a contrapelo, as
perspectivas de formacdo sintonizadas com a
contracultura e com a clinica. As instituicdes de
ensino abrigaram, num cenario de singular
informalidade e de estruturagéo, esses discurges, q
ocupavam um lugar marginal, mas potente, ja que ali
resistiram ao longo de trés décadas, a custaae lut
pressdo permanentes.

Nos anos 1970, identificamos a emergéncia de
outro paradigma de pensamento e acdo que foi a
Psicologia Comunitaria, na qual se abrigava o
discurso de esquerda. A relevancia dos conteudos
vinculados a essa corrente de pensamento
dispensaria comentarios, na medida em que ela traz
a questdo do direito social, da participacdo dos
setores de baixa renda e da democratizacdo das
relagcbes societarias para o centro da discusséo,
relacionando-se com o0 movimento sanitarista
brasileiro e o processo de constru¢do da Reforma no
campo da salde. O famoso Il Congresso Mineiro de
Psiquiatria, 1979, foi um momento de articulagédo
entre os diversos grupos com posicionamento critico
nos centros universitarios e de credenciamento
profissional, que teve tantas consequéncias
justamente por encontrar um ambiente critico
receptivo e que envolvia os setores de esquerda da
academia, professores e estudantes.

Os anos 1980 podem, por sua vez, ser
interpretados como um periodo de busca de
respostas, de esforco de construgdo de um modelo de
atencdo que pudesse afrontar o modelo assistencial
hospitalocéntrico. A direcdo tomada pelas diversas
instituicBes estudadas parece tomar duas diregdes:
trabalho dentro dos hospitais psiquiatricos e o
trabalho ambulatorial e comunitario. Identificamos
ambientes intelectuais informados por referéncias
teéricas muito semelhantes e que sinalizam
colaboracdo entre a academia e a Reforma
Psiquiatrica. Belo Horizonte foi palco de
experimentacdo de acdes comunitarias e de trabalho
clinico.

A cultura académica identificada, apesar de
critica, ndo foi capaz de afrontar a tendéncia
hospitalocéntrica da politica de saude mental de
entdo. Resta muito a resgatar no que concerne a
memoéria e aos conflitos do periodo estudado. Talvez
possamos preencher algumas lacunas existentes
considerando atual a énfase dada pelo governo
federal e pelas instituicdes universitarias a
reorientacdo da formacdo profissional dos
profissionais de saude. Certos de que nao ha como
concluir como ira se estruturar o paradigma
pedagogico que se delineia a partir dos anos 90 do
século XX, cabe-nos assinalar que ja ndo ha mais

como pensar a formacdo em salde mental sem
alguns elementos norteadores basicos: compromisso
com a pratica e conhecimento da rede de servigos
substitutivos, interdisciplinaridade, integralidade
compromisso social que se expressa ha superacao
dos espagos asilares. Isso s6 nos sera possigatgra
também ao esforco de muitos que nos antecederam
nesse esfor¢co em vincular a formacgao e a politica d
salde mental. Mesmo com todos os desafios
existentes nessa tentativa de qualificacdo da
formacao, mesmo cientes de que ha muitos fios a
serem tecidos nesse campo polissémico e
contraditério que envolve uma assisténcia
qualificada, seguimos questionando sobre como
podemos construir espacos em que haja uma
formacdo critica e ciente dos atuais impasses.
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O papel das pracas para o envelhecimento ativo solponto de
vista dos especialistas

The role of public squares in the active aging fronthe point of
view of the experts

El papel de las plazas publicas para el envejecinmi activo de
acuerdo con el punto de vista de expertos

Eduardo Alexandre Ribeiro da Silva

Gleice Azambuja Eldi

Resumo

Estudos que investigam o comportamento humano pates abertos ressaltam que estar ao ar livredear bem-estar fisico e mental,
refletindo positivamente na salde e na qualidadedie notadamente dos idosos, devido a variedadestimulos e as oportunidades de
socializacéo oferecidas por esses ambientes. Aldinmvestigar o papel das pragas publicas paraelhstimento ativo, foi realizado um
painel deexperts em que sete profissionais que trabalham com #paccidade de Natal/RN foram entrevistados. Qreote entrevista
envolveu temas ligados ao envelhecimento ativaakoecéo e suporte ambiental. As respostas forabalthadas por meio da anélise de
contetdo e indicaram que os especialistas considesgragas locais com grande potencial para aggémdo envelhecimento ativo, desde
gue disponham dos elementos que oferecam o supEr@ssario a permanéncia de idosos nela.

Palavras-chave idosos, Psicologia Ambiental, interagdo sociedgps, ambiente construido.

Abstract

Studies that investigate the human behavior in gpages emphasize that outdoor living promotesigdlysnd mental well-being, reflecting
positively on the health and on the quality of,liéspecially of the elderly, due to the varietytimuli and socialization opportunities offered
by these environments. In order to investigaterthe of public squares in active aging, and pafiexperts was formed, in which seven
professionals who work with the elderly in the @fyNatal/RN were interviewed. The script of theeiwiew involved themes linked to active
aging, socialization, and environmental suppore @hswers were treated by means of content analydithey indicated that experts consider
that the public squares can be suitable placesguitht potential to promote active aging, sincg tieeve the necessary elements to support
the older people’s permanence there.

Keywords: Elderly, Environmental Psychology, social intérag, public squares, built environment.

Resumen

Los estudios que investigan el comportamiento huneanos espacios abiertos enfatizan que la peadéactividades al aire libre promueve
el bienestar fisico y mental, lo que refleja positiente en la calidad de vida especialmente eanldanos, debido a la variedad de estimulos
y oportunidades de socializacion que estos amisieritecen. Con el fin de investigar el papel deplagas publicas para el envejecimiento
activo, se realiz6 un panel de expertos a travéanttevistas con siete profesionales que trabajareocianos en Natal/RN. La entrevista
involucré cuestiones relacionadas con el envejetitoiactivo, socializacion y apoyo ambiental. lespuestas se analizaron mediante analisis

1 Psicologo. Mestre em Ciéncias Ambientais. Doutoram Psicologia pela Universidade Federal do Ran@e do Norte.
2 psicéloga. Arquiteta. Profa. Dra. na Pés-GraduagddPsicologia e Arquitetura e Urbanismo da Unidee Federal do Rio Grande do
Norte.
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de contenido y indicaron que las plazas puedelbsales adecuados para los fines de envejecimaativo, cuando hay elementos béasicos
que fomenten el apoyo necesario para la permanéadas ancianos en ella.

Palabras-clave Ancianos, Psicologia Ambiental, interaccién shgkzaspublicas medio construido.
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Introducao

Dentre as contribuicdes tedricas que apresentam
modelos explicativos da relacdo do idoso com seu
ambiente, as mais destacadas foram propostas por
Mortimer Powell Lawton (1986) que, no decorrer de
sua producdo intelectual, demonstrou que a
gualidade de vida na velhice esta associada a
diversos fatores em constante interacdo ao longo da
existéncia do individuo. Esses fatores estdo
relacionados as condi¢cBes objetivas (ambientefisic
contexto social, rede de apoio social, amizade e
relacdes de parentesco e capacidade funcional) e a
condicdes subijetivas (vinculadas a aspectos agetivo
ligados ao bem-estar).

Ambientes que ndo oferecem o0 suporte
necessario as atividades cotidianas afetam
negativamente o bem-estar objetivo e subjetivo de
seus usuarios. Quando possuem autonomia
funcional, os proprios idosos costumam
providenciar arranjos para que seus ambientes se
tornem seguros, confortaveis e interessantes (por
meio da modificacdo da disposicdo dos moveis,
objetos e acessorios, cuidados com plantas e outras
iniciativas). Por outro lado, quanto maiores foresn
dificuldades fisicas e cognitivas das pessoas menos
elas terdo autonomia para atuar nas condicdes
ambientais, de modo que um ambiente desfavoravel
podera impor uma influéncia maior sobre elas,
limitando suas possibilidades de uso do espaco.

O modelo da pressédo-competéncia (ou modelo
ecoldgico) considera que, a medida que as pessoas
envelhecem e tém suas competéncias reduzidas, os
ambientes passam a exercer uma pressdo maior
sobre seu comportamento, sendo necessario recorrer
a adaptacdes nos elementos ambientais de acordo
com os niveis de competéncias dos individuos para
atingir niveis ideais de ajustamento, conforto e
desempenho (Nahemow & Lawton, 1973). Nesse
sentido, os individuos com capacidades funcionais
mais comprometidas seriam 0s que mais sentiriam a
influéncia da pressao ambiental, adaptando-se a uma
variedade menor de ambientes. Contudo, a criacéo
de ambientes “amigaveis” por meio de adaptacoes,
principio da hipétese dalocilidade ambiental
(Nahemow & Lawton, 1973), atua como funcdo
protética, compensando os efeitos da pressdo do
ambiente sobre o comportamento do idoso e
garantindo seu desempenho comportamental
(Moore, Van Haitsma, Curyto & Saperstein, 2003).

Acatando esse tipo de argumentacao, ao instituir
a perspectiva do envelhecimento ativoctife
ageing, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) —
World Health Organization, 2005 (WHO) — incluiu
0 ambiente como fator determinante para o

envelhecimento saudavel. Segundo a organizacao, as
caracteristicas do ambiente influenciam o
comportamento humano de modo significativo,
podendo representar a diferenca entre a
independéncia e a dependéncia para todos o0s
individuos, mas especialmente para pessoas em
processo de envelhecimento. Pessoas idosas que
moram em ambientes ou areas de risco com
multiplas barreiras fisicas saem de casa com menos
frequéncia e, por isso, estdo mais propensas ao
isolamento, depressédo, menor preparo fisico e mais
problemas de mobilidade (WHO, 2005).

Para que o ambiente fisico possa proporcionar
mais beneficios do que dificuldades aos idosas, ist
€, para que seja mais docil e propicie apoio adkgua
as suas necessidades, as proposicdes do
envelhecimento ativo (EA) recomendam que as
opcdes de atividades mais saudaveis também sejam
as de mais facil execugdo, estimulando-os a serem
mais ativos diante das situacdes da vida cotidiana.
Com a finalidade de alcancar esses objetivos, o
programa do EA recomenda:

- oferta de servico de transporte publico

acessivel e barato;

- auséncia de obstaculos que possam causar

lesBes por quedas, acidentes e incéndios;

moradia apropriada e adaptada para suas
necessidades de saude e de seguranca;

- vizinhanca segura que favoreca uma interacdo

social positiva;

- ruas bem iluminadas para caminhadas seguras,

banheiros publicos acessiveis e semaforos com

mais tempo para os pedestres;
fornecimento de agua limpa, ar puro e
alimentos seguros;

- programas de exercicios para ajudar as pessoas

idosas a manter sua mobilidade.

O EA foi proposto como forma de incentivo a
promocdo da expectativa de vida com saulde e
qualidade para todas as pessoas que estdo em
processo de envelhecimento, visando a incentiva-las
a perceber o préprio potencial para o bem-estar
fisico, social e mental ao longo da vida (WHO,
2005), indicando a concordancia com 0s
pressupostos da perspectlifa-span (Neri, 2001),
tais como os de multidimensionalidade
multidirecionalidadee plasticidade

No Brasil, esse programa esta inserido nas acdes
do Programa “Brasil Saudavel” (Brasil — Ministério
da Saude, 2005), que fomenta iniciativas nacionais
para criar politicas publicas que promovam modos
de viver mais saudaveis em todas as etapas da vida,
com énfase na atividade fisica no cotidiano e no
lazer, na reeducacgdo alimentar e no controle do
tabagismo, consideradas iniciativas basicas para o
envelhecimento saudavel, por proporcionarem um
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ganho substancial em qualidade de vida e saude, em
consonéncia com as indicagcbes da Organizacao
Mundial da Saude (WHO, 2005, 2008).

Ao comparar as recomendagfes para a
promocdo de um ambiente adequado ao
envelhecimento ativo com as fungBes do ambiente
para idosos indicadas por Lawton (1986)
(manutencao, estimulacdo e apoio/suporte), percebe-
se que as Ultimas, mesmo que de forma nédo
sistematica, foram incluidas na perspectiva do EA.
Assim, a funcaomanutencap que diz respeito a
constancia e previsibilidade do ambiente em termos
de satisfacédo e ao apego aos lugares, pode sdanota
na critica da OMS ao fato de alguns idosos serem
forcados a viver em lugares que ndo sédo de sua
escolha (como a casa de parentes e em lares ja
superlotados), o que, quando somado a outros
fatores, pode acarretar maior risco de isolamento
social e salide precaria.

A estimulacaaefere-se a importancia de sair do
usual, favorecendo novos arranjos de estimulos que
possam levar a novos comportamentos na vida diaria
por meio de atividades que proporcionem lazer e
incentivem as relacdes sociais. Essa funcédo pade se
identificada quando a OMS recomenda a criacédo de
oportunidades acessiveis, baratas e agradaveis para
0s idosos permanecerem ativos em areas seguras
para andar e em parques.

O apoio ou suporteé o potencial do ambiente
para compensar competéncias reduzidas ou perdidas
e pode ser aplicado mediante a eliminacdo de
barreiras fisicas e outras formas de facilitacao de
acesso aos ambientes. Constata-se essa funcéo
guando a OMS afirma ser necessario que 0s
ambientes de apoio facgam com que “as opcdes
saudaveis sejam as mais faceis” (WHO, 2005).

Assim, ao recomendar que sejam considerados
0s aspectos ambientais que podem favorecer uma
postura ativa do idoso durante o uso e a permasénci
nos espacos que frequentam, a proposta do EA abre
perspectivas para a investigacdo de associagdes ent
condi¢g6es ambientais e envelhecimento saudavel por
meio do incentivo a realizagdo de atividades.

Devido ao fato de as pessoas de idade mais
avancada geralmente apresentarem uma reducédo na
mobilidade, o ambiente doméstico e seus arredores
tornam-se 0s espacos mais utilizados da vida
cotidiana (Lawton, 1986; Mollenkopf et al., 2004).
Nas imediacBes das residéncias, as pracas estéo ent
0s espacos abertos urbanos publicos (EAUPS) de
acesso livre e gratuito que mais favorecem o
encontro e a formagcdo de lacos sociais na
comunidade, possibilitando a realizacdo de diversas
atividades como exercicios fisicos, jogos, ativedad
recreativas, leitura, contemplacéo, entre outras.

Os EAUPs séo ruas, pragas, parques e outros
locais abertos a livre escolha e as acfes espastane
dos individuos, dotados de acessibilidade publica e
designados, construidos ou apropriados para
atividades funcionais, sociais ou de lazer que
possibilitam a convivéncia e a permanéncia (Lynch,
2007). Eles tém sido utilizados em diversas paites
mundo como locais para a promoc¢éo de atividades
fisicas, recreativas, de cultura e lazer para tedas
idades por serem acessiveis, possibilitando o
encontro das diferencas sociais (Cattell, Dines,
Gesler & Curtis, 2008). Especificamente no caso dos
idosos, varios grupos de pesquisa tém apresentado
indicativos consistentes com relacéo a esses espaco
estimularem a permanéncia fisica, cognitiva, secial
afetiva, resultando em beneficios para a saude e o
bem-estar (Active Living Research, 2010; Inclusive
Design for Getting Outdoors, 2007; OPENspace
Research Centre, 2010).

Em Natal/RN, uma constatacdo que evidencia o
uso desses espacos publicos pelos idosos na é@dade
a pratica da caminhada e o uso das chamadas
Academias da Terceira Idade (ATIs), conjunto de
aparelhos para a pratica de atividades fisicas de
baixo impacto, cujo acesso é publico e gratuito,
geralmente instaladas em pracas, parques e lazais d
passagem de pedestres (Ideias saudaveis, 2009).
Essas e outras formas de uso dos EAUPs sédo
marcadas pela dindmica do conjunto urbano onde
estdo inseridas e se caracterizam pelos seus valore
ambientais, funcionais, estéticos e simbdlicos,
correspondendo a um arranjo complexo de
limitacbes e exigéncias do ambiente fisico e
geogréfico, todos direta ou indiretamente
relacionados aos diferentes usos que ali ocorrem
(Liberalino, 2011).

Ao entender que os profissionais envolvidos
diretamente no cuidado e atencdo as necessidades
das pessoas idosas podem consentir, sugerir ou
recomendar/estimular sua participagdo em pracas
publicas, oportunizando o exercicio de suas
capacidades funcionais, interessou-nos identiicar
concepcéo dos especialistas a respeito do papel que
esses espagos podem representar para a promocao do
EA.

Procedimentos Metodoldgicos

O estudo realizado na cidade de Natal/RN
correspondeu a um painel dperts (Pinheiro,
Farias & Abe-Lima, 2013; Taylor, Zube & Sell,
1987), técnica que consiste na consulta a um grupo
de especialistas selecionados devido ao potereial d
sua contribuicdo para o tratamento de questdes
relativas ao objetivo da pesquisa em andamento. A
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escolha dos participantes pode ser motivada por sua
competéncia no que diz respeito aos ambientes em
questdo, as situacdes trabalhadas ou aos
fenbmenos/conceitos que interessam a pesquisa. O
tipo de conhecimento necessario a pesquisa €
justamente o que define os membros do grupo (Elali
& Pinheiro, 2013). No caso da investigacdo em
curso, optou-se por trabalhar com profissionais
atuantes na cidade e que lidam com idosos a fdartir

60 anos. Partindo de dois nhomes que, em ambito
local, se distinguem na area, o grupo foi composto
pela indicacao dos préprios participantes, quenfora
solicitados a sugerir outros profissionais com
atuacao direta e reconhecida com a populacgéo idosa.
A constituicdo final do grupo deu-se a partir da
constatacdo de que todos os indicados ja haviam sid
entrevistados, totalizando sete indicacdes.

A pesquisa foi aprovada pelo comité de ética em
pesquisa com seres humanos e utilizou entrevista
semiestruturada, tendo como base um roteiro
construido a partir do referencial bibliografico,
enfocando os temas: envelhecimento ativo,
socializacdo e suporte ambiental, por serem
elementos frequentemente presentes na literatsra. A
entrevistas, realizadas individualmente e nos
horarios e locais de atuacdo de cada profissional,
tiveram duracdo média de uma hora e dez minutos.
As respostas foram registradas com um gravador de
audio e anotacbes em diario de campo e

posteriormente transcritas e analisadas por meio da
analise tematica, com a interpretacdo ldgico-
semantica das ideias prevalecentescampus dos
depoimentos (Campos, 2004).

A maioria dos profissionais participantes foi do
sexo feminino (6), sendo que trés também se
enquadravam na condicdo de idosos (mais de 60
anos). A média de idade situou-se em 57 anos, e a
média de atuacao com o publico idoso de 23,9 anos.
A formacgdo profissional dessas pessoas incluiu
Assisténcia  Social, Geriatria, Gerontologia,
Advocacia, Antropologia, Pedagogia e Sociologia,
verificando-se que alguns apresentaram mais de uma
graduacdo. Na ocasido da pesquisa, 0s entrevistados
ocupavam cargos de coordenacdo em associacdes,
conselhos e instituicdes voltadas para a faixasetar
de idosos.

Resultados e Discussao

Os temas utilizados no roteiro de entrevista
(envelhecimento ativo, suporte ambiental e
socializacdo) foram facilmente assimilados pelos
participantes, de modo que, a partir deles,
construimos as categorias analiticas das respostas
(Quadro 1), com base nas quais analisamos as
concepcdes dos entrevistados ligadas a relagca® entr
EAUPs e envelhecimento ativo.

Quadro 1
Sintese dos resultados das entrevistas com oSaigias

Part. Envelhecimento Ativo Suporte Ambiental Sociaracéo

P.1 - Ocorre quando o idoso tem boa - Acessibilidade fisica. - Ver e ser visto por
salde, autoestima e qualidade de vida.Estrutura para permanéncia. outras pessoas, encontrar

- Estrutura para atividades. amigos, conversar,
realizar atividades em
grupo.

P.2 - Estilo de vida que resulta em - Acessibilidade fisica. - Conversar, realizar
beneficios funcionais, sociais, - Estrutura para permanéncia. atividades em grupo,
intelectuais, fisicos e psicolégicos. - Estrutura para atividades. encontrar amigos.

- Postura que permite descobertas e
realizagdo do potencial.

P.3 - Decisédo de estar ativo e envolvido - Acessibilidade fisica. - Realizar atividades em
em seu meio social gozando de boa - Estrutura para permanéncia. grupo, encontrar amigos.
salide ou que possa compensar - Estrutura para atividades.
doencas a partir de um suporte - Aprazibilidade.
material, afetivo e informativo.

P.4 - AcOes pessoais que permitem o idos@cessibilidade fisica. - Conversar, realizar
a manter sua autonomia e - Estrutura para permanéncia. atividades em grupo.
independéncia. - Estrutura para atividades.

P.5 - E a pratica do envelhecimento - Acessibilidade fisica. - Ver e ser visto por

saudavel por meio de atividades que - Estrutura para permanéncia.

envolvam socializacdo e preservem a- Estrutura para atividades.

outras pessoas, encontrar
amigos, conversar.
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qualidade de vida. A familia pode
interferir nesse processo.

- Aprazibilidade.

P.6 - Envelhecimento participativo e - Acessibilidade fisica. - Conversar.
permanente. - Estrutura para permanéncia.
- Pratica de atividade fisica para - Estrutura para atividades.
manter a saude.
- Recusar-se a ter habitos sedentérios.
P.7 - E o estilo de envelhecimento que - Acessibilidade fisica. - Realizar atividades em

valoriza a realizacéo de atividades que Estrutura para permanéncia.
promovam satisfacdo. Estas podem selEstrutura para atividades.

grupo e interagir com
familiares.

entendidas como ativas ou sedentariasAprazibilidade.

Envelhecimento ativo

As respostas dos participantes, de um modo
geral, indicam que os profissionais relacionam o EA
a aquisicdo ou manutencao da saude e qualidade de
vida, na qual se inclui competéncia para manter a
autonomia, aperfeicoar as capacidades funcionais e
utilizar seu potencial para realizacdes pessoais
respeitando seus limites. Os patrticipantes P.Z7e P.
foram os que mais se aproximaram da definicdo
oficial da OMS ao afirmarem que se trata de um
estilo de vida que valoriza a realizacdo de atoéga
fisicas e ou psicossociais que promovem satisfacéo
ao praticante, permitindo descobertas e a realizaca
do potencial, resultando em beneficios funcionais,
sociais, intelectuais fisicos e psicoldgicos. Nesse
aspecto, nota-se que 0s especialistas ndo se
limitaram a relacionar o termo “estar ativo” a esta
apenas fisicamente ativo, empregando o conceito de
modo mais abrangente. Apenas um participante (P.6)
deu maior énfase ao aspecto fisico, ressaltando a
importancia da pratica da atividade fisica para a
manutenc¢do da saude.

Suporte ambiental

Referindo-se ao suporte ambiental, termo
utilizado para designar as diversas formas de apoio
que os recursos do ambiente podem oferecer para
que seu uso seja facilitado (Sugiyama & Thompson,
2007), os especialistas entrevistados consideram se
necessario haver no ambiente elementos cuja
qualidade e atributos permitam a presenca,

permanéncia e o uso adequado as necessidades dos

usuarios idosos. Segundo Sugiyama e Thompson

(2005), a existéncia de suporte ambiental adequado

€ fundamental para que os idosos permane¢am ativos
e independentes. Essa concepc¢do € compativel com
os resultados de pesquisas que indicam que espacos
com caréncia de recursos ambientais podem ser um

dos fatores que desencorajam os idosos a serem mais
ativos (Humpel, Owen & Leslie, 2002).

Os recursos mencionados nas entrevistas foram
resumidos no Quadro 2, atendendo a classificacéo
das funcdes basicas do ambiente sugerida por
Lawton (1986). Evidenciou-se, assim, que 0s
especialistas consideram importante atender as
necessidades dos idosos quanto as condi¢cdes de uso
e permanéncia em ambientes  externos.
Acessibilidade fisica, estrutura para permanéncia e
estrutura para atividades foram elementos
mencionados por todos, enquanto aprazibilidade foi
considerada importante para trés participantes (P.3
P.5eP.7).

Na estrutura para permanéncia e na
aprazibilidade, foram agrupados 0s recursos que
podem favorecer a permanéncia no ambiente,
relacionados a fungcdo de manutengao, enquanto que
na categoria estrutura para atividades foram regnid
0s recursos que podem incentivar a diversidade de
uso, ligados a funcdo de estimulacdo. Na
acessibilidade fisica estdo o0s elementos que
minimizam as barreiras fisicas e facilitam a
mobilidade e acesso ao local, que foram vinculados
a funcao de suporte/apoio.

Quadro 2
Relacéo entre os recursos citados pelos espeasadisas funcdes do ambiente
Funcéo Categoria Recursos
~ i} EstrutL{ra para Bancos, mesas, banheiro, agua potavel, abrigasmseiio
Manutencgéo permanéncia N .
- de seguranca e sombreamento, paisagismo, chafariz.
- Aprazibilidade
Estimulaco - Estrutura para Espacos para apresentag@es culturais, jogos, adtisd

atividades

recreativas, exercicios fisicos e orientacdo dfisgionais
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para pratica de exercicios fisicos nas Academid®dzeira
Idade (ATIs).

Transporte publico gratuito e adequado, condicées d

Suporte/Apoio Acessibilidade fisica

conservacéo das vias publicas, ruas e calcadagsnidade

da praca em relacdo a residéncia do usuario.

Acessibilidade fisica

A auséncia ou precariedade da acessibilidade
fisica pode restringir ou até mesmo inibir a preaen
dos idosos nos EAUPs, especialmente a dos que
apresentam mobilidade reduzida (Almeida Prado,
2005; Wennberg, Hydén & Stahl, 2010; WHO,
2005, 2008). Genericamente definida como a
capacidade de o ambiente construido oferecer
seguranca e autonomia a gqualquer pessoa que O
utilize, independentemente de suas limitagdes &Junc
Ubierna, 1997), a acessibilidade, quando deficitari
pode comprometer a experiéncia de bem-estar
proporcionada por estar ao ar livre. Provavelmente
devido a sua relevancia, todos os participantes
citaram a necessidade de elementos para esse item
do suporte ambiental.

Nessa categorizacdo enquadraram-se as
respostas que continham expressdes como:
transporte publico gratuito e adequado, estado de
conservacdo das vias publicas, ruas e calcadas,
proximidade da praca em relacdo a residéncia,
considerados elementos importantes para a
efetividade de uso dos EAUPs. A respeito das
condicdes de uso das pracas, 0s entrevistados
ressaltaram:

E necessério que os espacos abertos da cidade sejam
adaptados para o uso do idoso, para que este possa
ter opgOes acessiveis e baratas de sair de caen e t
uma atividade no seu préprio bairro, sem que tenha
que se deslocar grandes distancias, muitas vezaes co
dificuldades de acesso seja pela distancia, pelas
condicbes de transporte e mobilidade que sé&o
inadequados para os idosos (P.1).

A acessibilidade é muito deficitaria. As ruas e os
calcamentos representam barreiras a sua
mobilidade. Buracos, desniveis nas calcadas ja
vitimaram muitos idosos (P.2).

De uma forma geral, deixa a desejar [a praca]. N&o
tem conforto. Os bancos ou sdo baixos demais ou
altos, inclinados demais. Falta manutencao,
calcamento, presenca de lixo e entulhos que
dificultam a mobilidade (P.5).

A acessibilidade é essencial. A pessoa idosa que
tenha condi¢des de mobilidade reduzida precisa ter
condicbes para poder subir rampas. E preciso ter
degraus, barras de apoio, bancos na altura sufigien
para sentar-se sem cair, iluminacdo para a
participacdo no periodo noturno (P.7).

Esses comentarios apontam a necessidade de
cuidados para com a mobilidade dos idosos, tais
como treinamento ou postura profissional por parte
dos motoristas de 6nibus ao conduzir pessoas que
apresentam condi¢des de mobilidade mais reduzidas,
e algumas adaptacdes para o uso adequado do espaco
construido. Além disso, mencionou-se que muitas
ocorréncias de fraturas em idosos nos setores de
traumatismo dos hospitais da cidade se devem a
acidentes por quedas relacionados as péssimas
condicdes de mobilidade para os pedestres. As vias
publicas apresentam graves problemas a seguranca e
a integridade fisica de seus usuarios por diversas
irregularidades, tais como pisos escorregadios,
desnivel de altura de uma calgada para outra, tirac
(muitas vezes abertos por empresas que prestam
servigos publicos), veiculos estacionados, entre
outras.

O participante P.1 mencionou a importancia de
adequar o suporte ambiental para a permanéncia e o
uso das pracas que estdo préximas a moradia dos
idosos como forma de motivad-los a realizar
atividades. Com essa medida, o idoso nado precisaria
ter de se deslocar até locais mais distantes ddeid
que oferecem o0 suporte necessario a sua

permanéncia e atividades. A esse respeito,
McCormack, Rock, Toohey e Hignell (2010)
relataram que a proximidade foi o item da

acessibilidade mais frequentemente relatado, seus
resultados mostraram que a existéncia de EAUPs
locais, acessiveis a uma caminhada de curta
distancia, foi positivamente associado ao seu uso
frequente. Contudo, a acessibilidade isolada dos
outros elementos do suporte ambiental pode néo ser
o fator predominante para estimular a participacéo
das pessoas nesses locais.

Ao tratar do sentimento de seguranca em
ambientes externos, Jones, Hillsdon e Coombes
(2009) mencionam que, embora areas mais carentes
de suporte como algumas areas publicas possam ser
mais acessiveis a presencga, as percepc¢des negativas
gue podem vir de sinais de vandalismo, aparéncia de
abandono, pichacdes, entre outros, inibem o seu uso
Nesse sentido, pode-se entender que a acessibilidad
permite a presenca, mas ndo garante a permanéncia.
A permanéncia e seu uso concomitante estao
relacionados a existéncia de outros elementos do
suporte ambiental, tais como estrutura para
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permanéncia, estrutura para atividades,
aprazibilidade e a possibilidade de contatos saciai

Estrutura para permanéncia

As necessidades dos idosos sdo em geral as
mesmas das pessoas de outras idades. Contudo, os
idosos estdo em uma condicao fisica que requer uma
atencdo maior a fim de que sua permanéncia no local
seja convidativa, agradavel e proporcione mais bem-
estar do que incébmodos e preocupagfes. Segundo
WHO (2008), a disponibilidade de bancos e areas
para sentar € uma caracteristica urbana necessaria
para os idosos, pois para muitos deles é dificihan
pela cidade se ndo houver algum lugar para
descansar. A organizacdo cita também que a
existéncia de banheiros limpos, convenientemente
localizados, bem sinalizados e acessiveis a
deficientes é, em geral, considerada uma
caracteristica importante e amigavel. E preciso
lembrar que uma parcela significativa da populagéo
idosa faz uso de tratamento medicamentoso para
doencas como diabetes e hipertensdo, sendo
necessario facilitar acesso a tais recursos. As
respostas mais frequentes relativas a esse teama for
relativas a necessidade de haver nas pragas bancos,
mesas, banheiro, agua potavel, abrigos, sentimento
de seguranca e sombreamento.

Sentimento de seguranca

Os patrticipantes indicaram a seguranga como
uma condi¢do indispensavel para que os idosos
possam participar de atividades nas pracgas.
Independentemente do nivel real de perigo,
preocupagbes quanto a seguranca foram
mencionadas em todas as entrevistas e incluem
aspectos como iluminagéo urbana, violéncia, crimes,
drogas e sem-teto morando em lugares publicos.
Ressaltam ainda que, embora ndo existam
ocorréncias explicitas de crimes ou delitos enasert
pracas, o sentimento de inseguranca pode ser
responsavel pela auséncia de participagdo nas
atividades ao ar livre.

A percepcao do risco no espaco publico pode ser
influenciada pelas caracteristicas do ambientedfisi
e social, sendo, em diversos paises, considerada um
das principais barreiras contra a frequéncia das
pessoas em EAUPs, principalmente de idosos,
criancas e mulheres (Austin, Furr & Spine, 2002;
Booth, Owen, Bauman, Clavisi & Leslie, 2000;
Cattell et al., 2008; King, 2008; Krenichyn, 2006).
Os estudos relatam que muitos idosos deixam de
participar de atividades em ambientes externos as
suas residéncias por falta de seguranca. Segundo a
OMS, a sensacdo de seguranca no local onde se mora

afeta grandemente a vontade das pessoas de sairem a

rua, o que, por sua vez, influencia na sua

independéncia, saude fisica, integracéo sociaie be
estar emocional (WHO, 2008).

Para os especialistas, muitos idosos deixam de
frequentar ambientes externos como pracas e
parques por medo de serem atacados ou sentirem-se
humilhados perante pessoas ou grupos intimidantes.
Nesse sentido, uma forma de se encorajar a presenca
dos idosos nas pracas foi apresentada pelo
participante P.7 nos seguintes termos: “A
participagdo familiar junto com o idoso nas pracas
pode incentivar a participacdo. O idoso sente-38 ma
seguro, mais protegido, ndo se sentiria intimidado
por outros grupos se estivesse presente com a
familia”.

Sombreamento

O outro elemento citado com frequéncia foi o
sombreamento. Excetuando-se P.5, os participantes
mencionaram a necessidade da existéncia de
sombreamento natural (proporcionado por arvores,
arbustos ou outro tipo de vegetagdo) e artificial
(proporcionado por abrigos construidos para
protecdo contra as intempéries da chuva e do sol)
para que os idosos possam estar ao ar livre. Essa
énfase na recomendacdo ocorreu provavelmente
devido as caracteristicas climaticas da cidade, que
possui elevados indices de radiacdo solar.

A mencéo desse aspecto refor¢ca a necessidade
de se alertar a respeito da falta ou da inadequaéo
elementos que proporcionem sombreamento nas
pracas natalenses, por se tratar de uma condicdo
essencial as pessoas que frequentam espagos ao ar
livre em cidades tropicais, como ilustra o treclkeo d
entrevista a seguir.

O Brasil € um pais tropical e o nordeste é umadegi
guente. Este tipo de lugar dificulta a participagims
idosos durante o dia. As nossas pracas nao estdo
projetadas com o entendimento de dNatal € uma
cidade quente. As pragas precisavam ser muito mais
arborizadas. Os idosos ndo podem ir para la para
ficar sofrendo no calor. Precisa ter espagos com
cobertura para facilitar a climatizacéo (P.7).

Alguns estudos que investigam 0s recursos
necessarios para incentivar a permanéncia em
ambientes externos associaram maior uso e
frequéncia das pessoas a existéncia de
sombreamento em ambientes ensolarados (Tucker,
Gilliland & Irwin, 2007; Veitch, Bagley, Ball &
Salmon, 2006). Outros recursos que os especialistas
entrevistados consideraram importantes para a
participacdo dos idosos no ambiente das pracas
foram: estrutura para atividades e aprazibilidade.
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Estrutura para atividades

Este elemento referiu-se a recursos que
permitem realizar diversas atividades nos EAUPs e
envolveu mengBes de: espagos para apresentaces
culturais, jogos, atividades recreativas, exersicio
fisicos e orientagdo de profissionais para praea
exercicios fisicos na ATIl. De acordo com a
literatura, ambientes cujas instalacbes e arranjos
espaciais convidam a atividade proporcionam
estimulo para que o idoso possa adotar uma postura
mais ativa. Manter-se ativo e produtivo, segundo a
Teoria da Atividade, faz com que o idoso sinta-se
Gtil, propicia o sentimento de felicidade e benagst
resulta em reconhecimento social e beneficia a
construcdo de uma imagem positiva de si mesmo e
de satisfacdo em relacéo a vida (Siqueira, 2001).

Os efeitos das atividades fisicas, recreativas e de
lazer incluem, como consequéncia natural, a
estimulacdo das interacbes sociais, comumente
associadas a melhora ou manutencao da qualidade de
vida e do bem-estar fisico e psiquico (Almeidd.et a
2008; Butler, Forette & Greengross, 2004; Jenkins,
Pienta & Horgas, 2002).

Evidéncias sugerem que pessoas que se
exercitam com continuidade apresentam reducao do
risco de doencas cardiovasculares, aumento da forca
muscular, melhoria na mobilidade, diminuicdo de
quedas e fraturas, diminuicdo do uso de
medicamentos, prevencdo do declinio cognitivo e
melhoria na autoestima (Cirpriano & Medalha,
2007; Elward & Larson, 1992).

Segundo os entrevistados, op¢6es de recursos
que estimulam a realizacdo de atividades como as
ATls representam uma forma de tornar o ambiente
das pracas mais atrativo aos idosos, diversificasdo
possibilidades de uso desse espaco de forma
saudavel. Percebem que o0s que se envolvem em
atividades demonstram ter mais disposicéo, sdo mais
participativos e relatam sentimento de bem-estar
mais frequentemente. Para que os beneficios possam
ser maximizados, recomendam, ainda, que o uso dos
aparelhos seja orientado por profissionais da
educacdo fisica, de modo a evitar que o0 uso
inadequado acarrete prejuizos a saude e a intdgrida
fisica dos usuarios.

Além das ATIs, as estruturas mais mencionadas
pelos experts foram: espacos para apresentacdes
culturais, para jogos, caminhadas e atividades de
lazer. Houve o entendimento dos participantes de
que as atividades ao ar livre que proporcionam
beneficios aos idosos nao se restringem as que
envolvem exercicios fisicos. As que sao
consideradas tipicas do lazer passivo, estrutwado
ndo, também contribuem para o aprimoramento da
qualidade de vida. O lazer passivo ocorre quando as

atividades ndo demandam movimento, tornando o
individuo um expectador, como ocorre nas acdes de
conversar, descansar, apreciar 0 movimento ou a
paisagem, refletir, lanchar, esperar etc. (Macedo,
2003). A esse respeito, os entrevistados comentaram
“Sem estrutura ndo tem motivacao para o idoso ir ao
local. Faltam opg¢Bes dmzer, esporte e cultura”
(P.1). “E preciso propiciar atividades que sejam do
interesse dos idosos, tais como jogos e outrasesp¢o
de cultura e lazer. As atividades ndo podem se
restringir a caminhadas e exercicios fisicos” (P.2)
“Muitas vezes se pensa que ter uma ATI € o que vai
melhor atender aquela comunidade de idosos, mas
nem sempre € assim. Outras opc¢des podem atender
melhor o idoso, como espaco para jogar dama,
xadrez, domind, buraco, sueca” (P.7).

Para esses especialistas, estar ativo tem o
significado de abranger todo tipo de atividade, de
acordo com as condi¢cBes e limites de cada pessoa.
Desse modo, é possivel estar ativo conversando,
praticando esportes, fazendo leituras, exercicios
fisicos, visitando amigos, dancando, cantando,
auxiliando nos afazeres domésticos, realizando
trabalhos voluntarios, participando de eventos
religiosos e viajando.

A literatura que discute o tema de idosos em
EAUPs indica que a diversidade de opcles e o
contato intergeracional auxiliam na motivacdo para
sair de casa e realizar atividades de forma
satisfatéria, o que revela uma aplicagao direta par
execucdo das propostas do EA que incentivam a
participagdo do individuo em questdes sociais,
econdmicas, culturais, espirituais e civis (WHO,
2005). Complementando essa ideia, Sugiyama e
Thompson (2005) afirmam que, para se beneficiar da
interacdo social que ocorre nos EAUPS, basta sair e
permanecer no ambiente por alguns instantes. Além
disso, o usuario pode vir a participar de outras
atividades, alternando entre as formas ativas e
passivas, a partir dos estimulos e das possibdilad
de socializacdo que o ambiente propicia.

Aprazibilidade

Uma das formas de se praticar o lazer passivo é
a apreciacao dos elementos estéticos presentes no
ambiente. Ambientes com a capacidade de transmitir
uma sensacao agradavel pelo fato de simplesmente
neles se estar, podem estimular a participac&®a o
uso mais frequente. Por outro lado, ambientes que
provocam percepcbes desagradaveis podem
constituir uma barreira a presenca e participacao.
Estudos tém relatado que a presenca de lixo, entulh
fezes caninas, falta de conservacdo e manutencéo,
sinais de vandalismo e grafite podem diminuir o
sentimento de bem-estar e inibir a presenca e a
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participacdo (Gearin & Kahle, 2006; Hoehner,
Ramirez, Elliott, Handy & Brownson, 2005; WHO,
2008).

Para os participantes, a aprazibilidade refere-se
a ideia de estimulos estéticos que remetem a beleza
cénica, como esculturas, paisagismo, chafariz,
estado geral de limpeza, manutengéo e conservacao
das pracas e seus equipamentos. Esse item envolveu
as respostas relacionadas ao sentimento de bem-esta
psicolégico pela contemplagdo de cenarios,
paisagens, espagos, eventos, pessoas e atividades e
geral, tornando o ambiente agradavel aquele que
observa. Essas e outras caracteristicas do entorno
natural tém sido mencionadas como sendo amigaveis
ao idoso em muitas cidades. Por outro lado, a
percepcao da sujeira tem um impacto negativo na
qualidade de vida (WHO, 2008).

Os profissionais entrevistados conceberam a
aprazibilidade das pracas como uma forma de
incentivo ao uso e a participagdo da comunidade.
Entretanto, relatam que a quase totalidade daagprag
da cidade ndo proporcionam essa sensacao aos seus
frequentadores, pois, de uma forma geral, percebe-
se a falta de conservacéo, gerando uma sensacao de
abandono e de risco a seguranca pessoal.

Socializacéo

De acordo com a literatura na éarea de
envelhecimento humano, os lacos sociais estimulam
e reforcam o senso do significado da vida e em
muitos casos € 0 que motiva as pessoas a sairem de
suas casas e reunirem-se para realizar atividades.
Nesse sentido, a interacdo social tem sido relatada
como importante elemento motivador de atividades
em idosos, estimulando-os a abandonar héabitos
sedentérios e exercitar suas habilidades fisicas,
mentais, emocionais e sociais (Bennett, 2002;
Butterworth, 2000; House, Landis & Umberson,
1988; McAuley et al., 2000; Sugiyama & Thompson,
2005; Ybarra et al, 2008). Por outro lado,
isolamento e baixos niveis de engajamento social na
velhice estdo correlacionados com o declinio da
salde fisica, mental e a um alto risco de mortdéida
(Pillai & Verghese, 2009; Saczynski et al., 2006).

Ao serem questionados quanto a relevancia das
pracas para a interacdo social dos idosos, o0s
especialistas responderam que esses locais tém
grande potencial para a socializacdo do publico da
terceira idade por serem espacos de uso comum que
permitem uma integracdo a vida da comunidade por
meio da troca de ideias e informagbes sobre os
acontecimentos na vizinhanga. Conforme P.3, ao
referir-se & praga: “E muito importante, mantém o
idoso em contato com sua comunidade, ela permite

a realizacdo de atividades entre idosos sem
segregacao social ou etaria”.

De acordo com os grupos de pesquisa que
investigam a participacao dos idosos nos EAUPSs, o
acesso gratuito, irrestrito e universal, somado a
possibilidade da participacdo de pessoas de
diferentes condicdes sociais, faixas etarias eensig
étnicas, permite maior possibilidade de trocas
afetivas, sociais e culturais para todos o0s ussiario
Para os especialistas, essas caracteristicas dos
EAUPs permitem aos idosos interagir com outras
pessoas, encontrar amigos, ver e serem Vistos,
conversar e realizar atividades em grupo, sendo as
duas Ultimas as mais citadas. A seguir, alguns
trechos das entrevistas ilustram as respostas
referentes aos motivos pelos quais os idosos
frequentam as pracas da cidade.

Encontrar as pessoas, conversar e ser ouvido,
reforcar lagos de amizade, preencher seu tempo, se
distrair, realizar atividades de jogos, esporteltata

e lazer (P.1).

Caminhadas com amigos, atividades fisicas,
convivéncia social. Os idosos se sentem muito
isolados, alguns dentro da propria familia, mesmo
dando atencado a eles. Atualmente as familias estédo
em um ritmo de atividades que os afastam de casa...
Nesses espacos ocorre também a integracdo de
pessoas de diversos grupos socioeconémicos, de
outras idades porque o espago é aberto e isso
favorece a socializacdo... Como esses espagos
geralmente sdo publicos e abertos a presenca de
qualquer pessoa, o0 idoso pode ter um contato
intergeracional. Nas caminhadas, os idosos acabam
formando grupos, encontrando amigos, fazendo
novas amizades, tem um encontro com a natureza
(P.2).

Principalmente para a finalidade de socializagdo. A
soliddo prejudica muito o idoso. A familia sai para
trabalho, para o estudo, deixa o idoso isoladddo S
ambientes de extrema importancia por serem espagos
que permitem a participagcdo. Nesses locais 0 idoso
pode andar ao ar livre sem se preocupar com 0
transito, carros em alta velocidade. A possibilidad
dos idosos de conviverem sem barreiras sociais. Cada
instituicdo tem suas propostas, atividades e acabam
por selecionar as pessoas que sdo atendidas. As
instituicdes sdo por assim dizer, fechadas par&ocer
publico. Nos espacos abertos ndo ha essa separagdo
(P.4).

A utilizacdo das ATIs é a atividade de interacdo
social mais comum praticada por idosos nas pragas
de Natal atualmente... Vejo grande potencialidade
das pragcas enquanto espago de coletividade, de
solidariedade entre as pessoas se a cultura do
respeito as diferengcas estiver internalizada nas
pessoas (P.7).
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Conversar, encontrar amigos e interagir
socialmente realizando atividades fisicas, recrasiti
ou de lazer foram atividades frequentemente
mencionadas nos estudos que investigam idosos em
EAUPs, indicando que as necessidades de
socializacdo nesses ambientes se assemelham aos
publicos de diferentes nacionalidades (Almeida
Prado, 2005; Aspinall, Bell & Thompson, 2007,
Ishii, Shibata & Oka, 2010; Mdiller, Freitas & Ely,
2007; Oliveira, 2005). Embora os itens ver e s&ovi
por outras pessoas e interagir com familiares t@nha
sido menos frequentes, também figuram na literatura
investigada como elementos de pratica dos idosos
nos EAUPs (Rosenbaum, Ward, Walker & Ostrom,
2007).

Da mesma forma que os demais, o participante
P.7 entende que o ambiente das pracas é propicio
para atividades de socializa¢do. Entretanto, observ
a necessidade de o idoso sentir-se aceito pelas
pessoas que frequentam as pragas, uma vez que, em
algumas situagOes, sentir que ha preconceito em
relacdo ao envelhecer faz com que as pessoas com
mais idade evitem frequentar esse tipo de espago. O
outros experts identificaram a precariedade dos
recursos de suporte do ambiente como o fator de
maior obstaculo a realizacdo de atividades. Nenhum
especialista mencionou a discriminacdo a partir de
motivacdes étnicas.

Alguns entrevistados relataram que o uso das
pracgas na rotina de vida diaria pode atuar conao fat
compensatorio para o0s idosos que se sentem
solitarios. O participante P.4 comenta que, pdio fa
de os familiares precisarem ir para o trabalhoasa p
os estudos, o idoso muitas vezes passa o0 dia s6 em
casa e alguns desenvolvem sentimentos de solidao e
isolamento.

Outra reflexdo oportuna apontou diferencas na
qualidade entre ambientes domésticos e externos,
defendendo que os externos permitem uma vivéncia
social mais rica em relagdo ao doméstico:

Esses espacos tém um significado muito grande para
os idosos no sentido da interacdo social. Os
resultados das atividades externas que os idosos
realizam sdo muito melhores do que as que séo
realizadas dentro de casa. As atividades que a0
desenvolvem no lar passam a ser uma atividade
rotineira em funcao dos outros, filhos, netos, mhari

A atividade externa, fora de casa é em beneficio
préprio e envolve a interagcdo com pessoas difeeente
Desta forma, a ocupacdo em atividades dentro de
casa tem um significado, fora de casa tem outrd)(P.

Apesar dos beneficios relatados, conforme
afirma um dos participantes, “Na cidade de Natal
existem poucos espagos abertos que oferecem as
condigbes minimas para essas possibilidades de

interacdo social para os idosos. Algumas pracas séao
extremamente inadequadas para uso e permanéncia
de qualquer faixa etaria” (P.7). Complementando
essa opinido, outro participante relata que esses
espacos estdo nessa situacdo porque “Nao estdo
sendo cumpridas as recomendacdes das politicas
publicas voltadas para os idosos” (P.4).

Para reverter essa situagcdo e promover
adequacdes nos EAUPs, P.2 aponta algumas
possibilidades de enfrentar esse desafio citando a
importdncia do suporte ambiental nas pracas
(condicdes de seguranca, acessibilidade adequada,
diversidade de opc¢des para atividades, estrutuea pa
permanéncia como bancos, mesas, abrigos,
sombreamento e instrutores para os exercicios nas
ATIs) para incentivar o idoso a explorar suas
capacidades e possibilidades de realizacdo pessoal.
Essas recomendacdes assemelham-se a de outros
estudos que abordam o mesmo tema, indicando sua
relevancia. Segundo Dorneles (2006), medidas como
a instalagdo de bancos, localizados em éarea de
sombra durante o dia e com iluminacdo adequada
durante a noite, em certos arranjos espaciaisnpode
incentivar a permanéncia. A instalacdo de
equipamentos de ATI, bem como a existéncia de
calcamento, pode estimular a pratica de exercicios
fisicos e o fortalecimento de lagos sociais devido
frequéncia de contato entre os praticantes (Ciprian
2013; Liberalino, 2011).

Consideracoes Finais

Diante da valorizacdo da pratica de atividades
para uma vida diaria com mais qualidade, a OMS
instituiu 0 EA com a intencao de implantar uma agéo
mais abrangente, para além da saude fisica, que
promovesse o0 envelhecimento da populacdo com
sucesso. A perspectiva do EA apresenta-se como
uma proposta de incentivo a adogdo de um estilo de
vida saudavel e desfaz o conceito antigamente
difundido de que a velhice é uma etapa de repouso e
descanso. Na nova concep¢éo, o idoso é um ser ativo
que se realiza no exercicio de suas habilidades
mentais, afetivas, fisicas e sociais, resultando em
uma condicdo de extensdo de suas capacidades,
como apregoa o conceito de plasticidade da teoria
Life-Span (Baltes, Lindenberger & Staudinger,
2007). Uma vida ativa melhora a salde mental,
promove contatos sociais e ajuda as pessoas idosas
ficarem mais independentes por um periodo de
tempo mais longo.

Segundo a OMS, os EAUPs representam uma
excelente opcdo de baixo custo financeiro para a
promogédo da saude, bem-estar e qualidade de vida
para a populacdo em geral (WHO, 2008). Nesse
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sentido, a utilizacdo adequada desses espacos pode Almeida, G. J. M., Silva, A. D., Cassilhas, R. C.,

contribuir para a diminuicdo da proporcao de idosos
que levam uma vida sedentéria, que é acentuada na
maioria dos paises (WHO, 2005).

De forma geral, osexperts consultados
indicaram conceber as pragas como locais propicios
para que os idosos possam usufruir do lazer ativo e
passivo, compreensdo que possui grande
compatibilidade com os objetivos da perspectiva do
envelhecimento  ativo, mostrando  estarem
basicamente alinhados com a orientacdo
institucional mais ampla. Para os participantese®s
espacos sao propicios para a realizacdo de atésdad
diversas, tendo grande potencial para exercer um
papel decisivo na promocdo do bem-estar, salude e
qualidade de vida na terceira idade, auxiliando tal
populacdo a preencher o tempo livre, efetuar
contatos intra e intergeracional e a diminuir o
sentimento de soliddo e a caréncia afetiva,
constituindo espacos de convivéncia importantes
para essa faixa etaria.

Corroborando 0s pressupostos da pesquisa em
desenvolvimento, o0s participantes evidenciaram
que, no entanto, tais beneficios somente sé&o
possiveis na medida em que os EAUPs oferecam
condicdes de suporte ambiental para o0 uso e

permanéncia (que se aplicam a pessoas de todas as

idades que se interessem por atividades em
ambientes externos), o que inclui: condi¢cdes de
seguranca pessoal;
permanéncia e realizacdo de atividades no local;
condicdes de acessibilidade no trajeto e no loeal d
uso; elementos que favoregcam as fungdes basicas do
ambiente, no caso das pessoas idosas, relacioaados
manutencédo, estimulacdo e apoio.

Assim, mesmo havendo a necessidade de
requisitos de ordem pessoal — que incluem o
interesse e iniciativa para se envolver nas atiléda

recusa de habitos sedentérios, salde e capacidades

funcionais compativeis com atividade -, os
especialistas indicam que, na cidade Natal/RN, o
estado de precariedade, insuficiéncia e inadequacdo

desses espagos sdo0 0s maiores responsaveis pela

baixa participacdo dos idosos nas pracas, o que
aponta a necessidade de aprimoramento das politicas
publicas nesse campo.
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A sucata como avesso complementar da contemporanadte
Scrap as the complementary reverse of contemporangi

El material de desperdicio como el reverso complemaario de la
contemporaneidad

Gisele Gongalves Melles de Olivéira

Resumo

Este artigo objetiva discutir os significados deata na contemporaneidade, apresentando o relatoaexperiéncia com sucata em oficina
de criagdo espontanea, realizada em uma univeesidaho parte de uma investigagao sobre os setidiosidos & sucata. Propde-se, entéo,
a sucata — cujo significado etimolégico é objetm slor — e as relagfes que ela mantém, tantoammpmcondmico guanto no plano das
relagBes sociais, como objeto e, também, como méedhvestigacdo cientifica. Observamos que dadeixa de ser apenas um objeto sem
valor para se tornar um meio, um caminho que atssilpilidades de leituras de mundo, de interfee&nied mundo, de desdobramentos, de
vias de escape. Conclui-se, assim, que em todeosoplexidade, a sucata da historia (histéria pésssacial), pode proporcionar, por meio
de sua caracteristica maior — a falta de significada possibilidade de ressignificacéo, tornarelara modo, um método, as avessas, em
negativo, do contemporaneo.

Palavras-chave:Sucata; Método; Ressignificagdo; Contemporéaneo.

Abstract

The main objective of this article is to discuse theanings associated to refuse/scrap nowadayenpireg a report about an experience
conducted in a university campus, exploring scragkshop spontaneous creation, as part of an imasin into the meanings assigned to it.
We focus on the concept of refuse/scrap - whosenimgés associated with worthless material- andréttetionships it maintains, both on the
economic level and in terms of social relationsl also as object and scientific research methoccAieobserve that scrap metal ceases to be
just worthless object, to become a means and awhtbh enables world readings, interference ardpsroutes in world developments. We
conclude, therefore, that in all its complexityregr history (personal and social history), despéag considered worthless as its greatest
feature, can provide - considering its lack of niegn the possibility of reframing, becoming a nwthn reverse, as a negative, of the
contemporary.

Keywords: Scrap; Method; Reframing; Contemporary.

Resumen

Este articulo objetiva discutir los significadosladehatarra en la contemporaneidad, presentandtaéb de una experiencia con la chatarra
en un taller de creacion espontanea, realizada&toiversidad, como parte de una investigacioreslols sentidos atribuidos a la chatarra.
De ahi, se propone la chatarra — cuyo significa@natogico es objeto sin valor — y las relacione® @lla mantiene, tanto en el plano
econémico como en los planos de relaciones soc@ie®o objeto y también como un método de invesitigecientifica. Observamos que la
chatarra deja de ser apenas un objeto sin valar gzmvertirse en un medio, un camino que abre jlidsitles de lecturas de mundo, de
interferencias en el mundo, de desdoblamientodedpliegue. Se concluye, por lo tanto, que ensadamplejidad, la chatarra, chatarra de
la historia (historia personal y social), puedeppreionar por medio de su mayor caracteristicafalla de significado — la posibilidad de
resignificacion, convirtiéndose en un método, aése en negativa, de lo contemporaneo.

Palabras clave Chatarra; Método; Resignificacion; Contemporaneo.

1 Graduada em Psicologia pela Universidade Estaeaalista Jalio de Mesquita Filho (UNESP). Mestre Rsitologia pela Universidade
Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho (UNESRjutora em Psicologia pela Universidade Estadualigta Julio de Mesquita Filho
(UNESP).
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No contexto contemporéaneo, a for¢ca impetuosa
de uma economia essencialmente consumista que se
espalha por todo o canto imprime um novo valor e
um novo significado aos objetos, ja que passam a
representar, explicitamente, como nunca antes, o
novo dinamismo da conformacéo social. Consumir,
nos séculos XVII, XVIII ou XIX, tem um sentido
totalmente diferente de consumir no final do século
XX e comeco do século XXI. Ao analisarmos o que
significa consumir, quais sdo o0s objetos que
consumimos e em que circunstancias historicas
consumimos, vemos que o sentido de consumo muda
completamente em relacdo aqueles tempos iniciais.
Desde as ultimas décadas do século XX, vivemos
uma época denominatigperconsumpcaracterizada
como a fase em que o consumo se associa de forma
cada vez mais forte a parametros radicalmente
individuais.

Nesse recente cendrio, para Baudrillard (1995),
0 objeto € consumido pelo que representa. Os abjeto
de consumo sdo compreendidos como lugares de
trabalhos simbdlicos, isto €, ndo sdo consumidos
pela sua utilidade, mas pela sua capacidade de
remeter o consumidor a um determinastatus
Featherstone (1995) acrescenta, na discusséoasobre
consumo, o conceito estilo de vida, o qual conota
individualidade, autoexpresséo e uma consciéncia de
si estilizada. Pelo estilo de vida, as pessoas
manifestam sua individualidade e tém consciéncia de
que se comunicam por meio do que se apropriam.
Criam-se novas relacbes emocionais entre
individuos e mercadorias. As marcas se fortalecem
de forma independente dos produtos, o produto deixa
de ser vendido e da lugar a um conceito, um edgilo
vida associado a marca.

Para Lipovetsky (1997), pode-se caracterizar
empiricamente a atual “sociedade de consumo” por
diferentes tracos: elevacdo do nivel de vida,
abundancia das mercadorias e servicos, culto dos
objetos e dos lazeres, moral hedonista e matéaialis
Entende Lipovetsky (1997) que, estruturalmente, é a
generalizagdo do processo da moda que a define
propriamente:

A sociedade centrada na expanséo das necessidades é
antes de tudo, aquela que ordena a producdo e o
consumo de massa sob a lei da obsolescéncia, da
seducdo e da diversificacdo, aquela que faz passar
econfmico para a Orbita da forma da moda.
(Lipovetsky, 1997, p. 159).

Além da moda em mercados de massa — de
roupas, ornamentos, decoracdo, atividades de
recreacdo, esportes, mausicas, jogos, produtos
infantis, entre outros —, 0s servicos disponiveis
também deram uma contribuicdo inestimavel ao
incremento do consumo. Segundo Mancebo (2002,

p. 329), o campo da producdo do conhecimento
também ndo se apresenta imune a essa dinamica,
pois

A leitura apressada do Ultimo langamento, o

imediatismo das pesquisas que se sucedem, 0
aligeiramento dos cursos, a formacgdo de mais alunos
em menos tempo, podem ser consideradas como
praticas que advém da légica consumista, reduzindo
um tempo de convivéncia, um campo coletivo de

criacdo — com o texto, o tema, os colegas, o0s
professores — necessario para que 0 circuito de
ressonancias do pensamento possa se instaurar.

Desse modo, ndo se compram apenas
mercadorias, aqui compreendidas como producéo
para o mercado no qual predomina o valor de troca,
e ndo o de uso. Buscar avidamente novos modelos e
“receitas de vida” também se constitui num tipo de
compra. Os efeitos dessa dindmica consumista s&do
multiplos. Mancebo (2002) destaca dois aspectos
gue dizem respeito a essa dindmica. Primeiro, a
acentuacao da velocidade, da volatilidade e
efemeridade de produtos, modos e técnicas de
producdo e também de ideias, valores, ideologias,
praticas e relacbes sociais: a fluidez ou “liquidez
conforme Bauman (2001). Muito mais do que a
durabilidade e a confiabilidade do produto, hoje, o
gue traria lucro seria a velocidade atordoante da
circulagdo, o rapido envelhecimento do novo, a
reciclagem, a substituicdo do “entulho”. Um
segundo aspecto, apontado por Mancebo, teria a ver
com o fato de as pessoas serem forcadas a lidar com
a ideia de descartabilidade, de obsolescéncia
programada e de se comprazerem com O CONSUMO
efémero e instantaneo dos produtos.

Atualmente, a estética relativamente estavel do
modernismo, cede espaco a um novo dinamismo, no
qual a capacidade técnica de producdo, a
proliferacdo das mercadorias e a fragmentacao
crescente do mercado induzem a instabilidade, a
velocidade. Nos tempos globais, comemora-se a
diferenca, a efemeridade, a moda, a determinagcéo do
mercado nas formas culturais e uma pluralidade de
sentidos e significados. Para Canclini (1999), o
consumo poderia ser analisado como uma forma de
tornar mais inteligivel um mundo onde o sélido se
evapora. Assim, adquirir objetos, organiza-los pela
casa ou no préprio corpo, dar-lhes um lugar e uma
ordem, designar-lhes atributos passiveis de
estabelecer uma comunicacdo com os outros, Sdo 0s
recursos para se pensar a instavel ordem soc&l e a
interacBes incertas com os demais. “A compulsao-
transformadora-em-vicio de comprar € uma luta
morro acima contra a incerteza aguda e enervante e
contra um sentimento de inseguranca incémodo
estupidificante” (Bauman, 2001, p. 95), que parece
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trazer, pelo menos, uma promessa de seguranca, para de aces do homem na sociedade e se inscreve no

0s incertos caminhos da pds-modernidade. Objetos
fugazes, futuras sucatas, que tramam a ilusdo de
seguranca, desenham o sujeito da “pureza”, em
contraponto ao individuo que ocupa o lugar de lixo

da sociedade. Lixo que nos pertence — individual e
coletivamente —, que nos constitui como sujeitos

desejantes, demasiadamente humanos.

Sucata: processo permeado por relacdes

Podemos pensar que, pela propria etimologia da
palavra sucata, ja temos indicacdo de que sedeata
um objeto que se constitui por meio de processos e
relacdes. Retomemos sua origem: estd no termo
arabesugate significa “objeto sem valor”.

A guisa de reflexdo, levantaremos algumas
caracteristicas relativas ao objeto. Baudrillard
(1972), ao se remeter as sociedades primitivas,
indica que o consumo de bens néo diz respeito a uma
economia individual de necessidades, mas a uma
funcdo social de prestigio e de distribuicao
hierarquica, e que é preciso que bens e objetasisej
produzidos e trocados para que se manifeste uma
hierarquia social. De acordo com Baudrillard (1972)
podemos observar que, desde os registros de
sociedades antigas, o objeto, entre outros elemento
como o0 mundo dos signos e o mundo das situacdes,
também caracteriza a cultura.

Desde o advento da industrializacédo, o objeto
adquiriu uma importancia maior, quando passou a
ser produzido em larga escala, coincidindo com
alguns fatores sociais como: a tendéncia a
aquisitividade, caracteristica da civilizagao
burguesa; o desenvolvimento dos objetos em série, e
o fator que liga pouco a pouco o estatuto social a
possessao de objetos, denominada por Moles (1972)
COMO CONSUMO coNspicuo.

A principio, para a sociedade tradicional, os
objetos tinham por funcao inscrever o estatutoasoci
em “dureza’. Por exemplo, a decoracdo hereditéaria,
na sociedade tradicional, que testemunhava a
realizacéo social, e uma seguranca de uma situacao
adquirida. Os objetos, dessa maneira, passam a
constituir uma declaracdo, uma constatagdo do
destino social, denominada por Baudrillard (1972)
como simulacro funcional, atras do qual os objetos
continuam a desempenhar seu papel de
discriminantes sociais.

O objeto, além de materialidade, caracterizado
por ser independente, mdvel e passivo (pelo menos
submetido a vontade do homem), € mensagem em
sua exterioridade. No sentido sociocultural do term
0 objeto é vetor de comunicagdes. Reiteramos aqui,
com intuito de refletirmos sobre os objetos e as
relacdes, a descricdo de Moles (1972) quando indica
gue o objeto é a concretizagdo de um grande nimero

plano da mensagem que o meio social envia ao
individuo ou, reciprocamente, que Homofaber
subministra na sociedade global. O objeto, dessa
maneira, como canal de comunicacdo, assume
também outros aspectos, como o fato de ser portador
de forma, no caso da perspectiva do criador das
formas, como o artesdo, o artista, o designer, ou,
entdo, como o papel do objeto no contato que o
homem mantém com os outros, também ocasido de
contato interindividual.

Ao refletir sobre os objetos na atualidade,
entendemos que estes refletem e dao visibilidade
para modos de relacBes contemporaneos — afinal,
caracterizam e refletem nossa cultura. Na atuaidad
0 consumo e, decorrentemente, o objeto, ganham um
novo dinamismo no pensamento social. Observamos
gue os objetos, ao serem consumidos e descartados,
dizem dos modos de subjetivacdo do sujeito no
mundo atual. Afinal, a forma mercadoria, ao invadir
a cultura e fundir-se com ela, transforma as rels¢o
sociais numa espécie de mercado, no qual o valor de
troca predomina. Entendemos, assim, que o objeto
seja 0 novo (que traz em si 0 devir sucata) ou o ja
descartado, diz das relagcdes entre sujeitos, e da
relacdo entre o sujeito e o mundo. A descartaliéida
dessa forma, transcende o que observamos com o0s
objetos de consumo, e passa a designar um modo de
relacionamento do sujeito com seu mundo,
instaurado pela efemeridade e pelo imediatismo.

A sucata, portanto, caracteriza aquilo que pode
ser descartado. Nesse sentido, amplia-se a
perspectiva etimoldgica de “objeto sem valor”, sem
valor de troca no sentido de mercadoria, atingindo
também o sentido das relages interpessoais.
Pensamos, também, que a sucata é intrinsecamente
vinculada a um processo, que traz em si uma noc¢ao
temporal: o0 passado que a antecede, o presené que
a sucata, e o futuro, o qual entendemos como um
campo de possibilidades. Afinal, a sucata, entre
outros fatores, pode significar o devir-poluicdo, o
devir-entulho, mas também pode se apresentar como
devir-criagé@o-ressignificacio-arte-poesia. A alvartu
dessas possibilidades é o que nos interessa; afinal, a
sucata, em toda sua complexidade, pode
proporcionar, por meio de sua caracteristica maior
a falta de significado —, a possibilidade de
ressignificacdo, tornando-se um modo, um método,

as avessas, em negativo, da paisagem
contemporanea.
A Sucata como Objeto
Vivenciamos, no percurso de
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pesquis&ealizada, situacbes que ampliaram o
espectro que a sucata nos apresentava. Cada
encontro do sujeito (crianca ou adulto) com a sucat
possibilitou o redimensionamento das perspectivas
que tinhamos.

No inicio, para a elaboracdo do projeto dessa
pesquisa, tivemos contato, entre varios autores, co
dois livros que tratavam da sucata e sua utilizacéo
para a criatividade, sdo el€brinquedo-sucata e a
crianga (2001), de Marina Marcondes Machado, e
Brinquedos e Engenhocék989), de Louise Weiss —
referéncias que nos subsidiaram, teoricamente, e
principalmente para a organizacdo das primeiras
oficinas.

Passamos, a partir dessas leituras, a montar
nosso “sucatario” — termo utilizado por Machado
(2001). Para recolher e organizar as sucatas.efez-s
necessario redimensionar o que era lixo, quais
objetos tinham valor ou ndo. Dessa forma, passamos
a entender, como sugere Weiss (1989), que é
necessario um olhar que recorte o objeto da
realidade, um olhar que selecione o objeto — afinal
recolhé-lo, para o0 sucatario, ja € 0 primeiro
movimento de ressignificaco.

Machado (2001) organiza uma lista em ordem
alfabética, do que pode ser considerado “sucata”.
Para Weiss (1989), existem dois tipos de sucata: as
industrializadas e as naturaiEntendemos, nessa
pesquisa, que 0s recursos naturais nao tém o mesmo
significado dos industrializados; afinal, os detritos
naturais sdo processados pela prépria natureza.
Como exemplo, as folhas que caem, as sementes, etc.
Mas reiteramos que utilizamos os recursos naturais
em nosso sucatario, pois entendemos que também
sdo passiveis de serem ressignificados.

A lista, proposta por Machado (2001), esta em
ordem alfabética, ainda que a referida autorareeite
que esta poderia estar organizada a partir desutro
critérios; por exemplo, agrupando tipos de sucata
(madeira/tecido/plastico/sucata da natureza/latas
etc.) ou separando a sucata relacionada a diferente
profissbes e ambientes: sucata da costureira e do
alfaiate; sucata de médicos, enfermeiros,
farmacéuticos; sucata de padarias, restaurantes e
pizzarias. Pode-se, também, de acordo com
Machado (2001), fazer uma lista de sucata de acordo
com as esta¢Bes do ano — 0 que nos parece muito
rico: voltarmos nossa atencdo para os ciclos da
natureza no decorrer do ano. Assim, os carocos de
frutas secas, paina, pinhas, casca de nozes, enfim,
grande variedade de recursos naturais. Ou entéo,

2 A dissertaga®@rincando com Sucata: a espontaneidade em jogo
(Melles de Oliveira, 2005) foi apresentada a Faauldd de
Ciéncias e Letras de Assis — UNESP — Universidastadgal
Paulista, para a obtengao do titulo de Mestre écolBgia (Area
de Conhecimento: Psicologia e Sociedade), sobtag&a da Dra.

sugere ainda, lista de sucata de acordo com as fest

Carnaval (serpentina e confete, mascaras e fantasias
inutilizadas); as festas juninas (restos de bandeirinhas

de papel de seda, embalagens dos fogos e cartuchos
de rojoes, palitos de fosforo, retalhos de tecido e
trancas e chapéus); a festa de Natal (papéis de
embrulho, enfeites de arvore, de porta, de mesa que
ndo servem mais, fantasias de Papai Noel e de, anjos
tocos de vela, purpurina). (Machado, 2001, p. 70).

A autora propde, dessa forma, “além da coleta
de materiais de sucata, uma maior observacdo do
meio ambiente e das pessoas, dos ritmos da cidade e
da natureza, resgatando uma linguagem ludica e
poética associada ao trabalho” (Machado, 2001, p.
70), perspectiva essa que muito nos interessa.

Weiss (1989) ressalta que, além da separacéo e
organizagao da sucata, € necessario providenciar o
gue chama de “materiais acessorios”. Em nossas
oficinas, sempre tinhamos a cola, a tesoura sem
ponta, fita crepe, barbante e tinta guache. Esses
materiais acessorios auxiliam na juncdo, na cor,
enfim, no processo de criacdo do sujeito com a
sucata.

No que diz respeito, ainda, a coleta da sucata,
entendemos, como relevante, o relato da ocorréncia
de um fato e, por isso, o descreveremos a seguir.
Trata-se da procura por variadas sucatas para a
realizacdo de uma grande oficina que realizariamos
em uma universidade, em uma cidade do interior do
Estado de S&o Paulo (oficina que sera descrita mais
adiante). Fomos a diferentes escolas desse
municipio, em busca de sucata. Para nossa surpresa,
em uma das escolas particulares em que solicitamos
a sucata, pudemos observar como os valores
relativos ao descarte, ao que ndo serve mais, dizem
dos modos de vida contemporaneos, principalmente
relacionados ao consumo. Entregaram-nos uma
grande quantia de materiais, composta, de uma
maneira geral, de lapis coloridos, pranchas deisop
brinquedos novos ou relativamente novos que
estavam sendo descartados como sucata. Esse fato
nos levou a refletir sobre algumas questdes como:
seriam materiais solicitados nas listas para daonic
do ano letivo e ndo sendo usados estavam sendo
descartados? Afinal, no proximo ano, haveria nova
lista? Como pensar esse consumo-descarte na
escola? Se ndo pegassemos esse material, o gue seri
feito dele? Jogado no lixo? Essas questdes passaram
a nos ocupar e nos garantiram uma postura perante a
pesquisa: a de refletirmos sobre os modos de

Olga CeciliatoMattioli e objetivou demonstrar — poeio de

experiéncias realizadas em oficinas de criacdonédpea, com
diferentes grupos: professores de educacdo infaaliinos

universitarios, policiais militares e criancasemo a sucata pode
possibilitar a criatividade e a ressignificagéo.
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consumo e de vida em nossa sociedade atual e
também sobre a auséncia de ressignificacdo. E assim
a sucata, antes apenas vista como objeto tornado
inatil, sem valor, passou a adquirir, para néspwal

de método, a saber, de meio para producdo de
conhecimento.

A Sucata Como Método

Procedimentos da pesquisa

Disponibilizar a sucata para um grupo € disp6-la
no ambiente que estamos reunidos. Geralmente a
colocamos no chdo. Ao lado, organizamos os
materiais acessoérios. Independentemente da
caracterizagdo do grupo, apresentamos nossa
proposta: a de utilizarmos a sucata criativamente,
possibilitando a livre expressdo. Assim, sem regras
serem cumpridas, a ndo ser a de ser criativo -€p qu
percebemos por meio de nossa pratica, para algumas
pessoas, é muito dificil —, temos a postura, perant
grupo, de ndo intrusdo, ndo interferéncia, atuando,
somente, quando solicitados.

Destacamos, aqui, a experiéncia realizada em
uma universidade. Trata-se da “Oficina com Sucata”,
realizada n&Semana do Psicélogdsse Encontro
teve trés dias de duragdo e tinha, como publico,
estudantes de psicologia, psicologos e interessados
Nossa oficina se realizou no periodo da tarde do
terceiro dia. Especificamos esses dados para
podermos relatar como a oficina foi organizada.

Podemos entender que essa oficina iniciou-se,
na verdade, dois dias antes da data proposta. No
inicio da programacdo do Encontro, pedimos aos
participantes que colaborassem trazendo sucatas.
Colocamos uma caixa no sagudo de entrada do
referido Encontro, ao lado do posto de inscri¢des,
com o seguinte dizer: “DEIXE AQUI SUA
SUCATA".

Como os participantes passaram a trazer “suas
sucatas”, entendemos que, de fato, essa oficvm, te
inicio dois dias antes do proposto, pois 0s integsa
do Encontro traziam “seu lixo”, para, depois,
ressignifica-lo. Ndo foram necessérias inscricdes
para a participacdo na oficina: participou quene tev
interesse.

No dia da Oficina, antes de os interessados
chegarem, organizamos, na quadra coberta da
universidade, as sucatas até entdo arrecadadas.
Dispusemos todas no centro da quadra. Eram muitos
objetos que haviam sido descartados, trazidos por
varias pessoas. Organizamos, também, em uma das
extremidades da quadra, nossos materiais acessorios
cola, tesoura, fita crepe, barbante. Propositaknent
esses materiais ndo eram em grande quantidade, pois
pensamos que sabermaos usar 0S recursos que temos ja

diz do processo de ressignificagdo que realizamos.

Os participantes foram chegando, alguns com
sacolas com mais sucata. Eramos aproximadamente,
oitenta pessoas. A principio, fizemos um grande
circulo ao redor da sucata. Nesse momento,
problematizamos o consumo e descarte desenfreados
do contemporéneo, conversamos sobre a
importancia do gesto criativo em nossa atualidade e
demos abertura a nossa tarde de criagdo. Alguns
participantes, nesse curto periodo de fala, jdanmavi
separado algumas “reliquias” no meio das sucatas.
Outros, ap0s a fala, correram para procurar o que
podia lhes servir. Mais uma vez a sucata se apgegsen
nesse momento, para o que tem “olhos para ver”,
como o faz o poeta ao criar ou a crianga ao brincar

Apés o término da oficina, combinamos montar
uma exposicdo no sagudo de entrada da
universidade. Grande parte do grupo concordou.
Seguimos para o sagudo e, assim, demos visibilidade
para nossas ressignificagcdes. A exposi¢do durou uma
semana.

Andlise e Reflexdes sobre a Producédo da
Oficina

Destacamos algumas producdes realizadas pelos
participantes da referida oficina, producbes
decorrentes do encontro criativo com a sucata.
Encontros de poténcia, de invencdo, de processo
criativo, de recriacao.

Nosso interesse ndo é interpretar quem brincou
com a sucata, ou de que maneira brincou. Interessa-
nos a possibilidade de brincar espontaneamente,
criar livremente, como forma de autoconhecimento
e insercao criativa na cultura.

Sob esse aspecto, destacamos a proposi¢do
realizada por um dos participantes: trata-se de uma
montagem feita com fragmentos de diversas bonecas
Barbie, culminando em uma escultura de fragmentos
de corpos esguios, longilineos, reorganizados as
avessas. Corpos fragmentados, fluidos, sem forma,
como a estética atual, ritmada por um novo
dinamismo, no qual a capacidade técnica de
producdo, a proliferacdo das mercadorias e a
fragmentacdo crescente do mercado induzem a
instabilidade, a velocidade. Afinal, buscar receita
vida, de estética, assim como os produtos, também
se constitui num tipo de compra e, decorrentemente,
de descarte. Se observarmos, padrdes de beleza
“Barbie” sdo, atualmente, ditados pela industria do
consumo: sao as mulheres usando silicone para obter
uma estética do mercado de hoje, o desejo de ser
magra, que ultrapassa os demais valores da vida,
tornando-se uma patologia, que influi diretamente
nas adolescentes, atingindo também as criancas.

Ao ressignificar com fragmentos de Barbie, lixo
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da sociedade, o individuo reinventa a cultura,
possibilitando, talvez, sua maior liberdade como
sujeito, mais que consumidor do mundo
contemporéneo.

Pensamos que o trabalho com a sucata ndo tem a
pretensdo de produzir obras de arte, mas tdo sement
oferecer possibilidades de criagdo e ressignif@waca
Tais producdes nos interessam, na medida em que
apontam para a multiplicidade de significados que
podem representar, remetem-nos ao espaco aberto do
“perene inacabamento dos significados” (Bauman,
1997, p. 136). Nesse mesmo sentido, Jamroziak
(citado por Bauman, 1997), analista e intérpretarda
contemporanea, tem a seguinte indicacdo sobre as
producdes artisticas, diz ela:

prontas para absorver sentidos e significados,

enfrentam o espectador contempordneo como
fantasmas: intrigantes e intensas, embaracosas e
sedutoras pelo que elas proprias séo e pelas sadeia
em que podem ser colocadas e em que aparecem
gracgas a seus criadores e a seus receptores dudina

a interpretacgéo. [...] (p. 135).

A analista reitera ainda que, mais do que um
criador, o autor de imagens pés-modernas € um
animador ou apresentador. Pois define que,

a autoria consiste no ato de montar o processo em
movimento, enquanto o processo assim originado nao
tem em mira algum ponto de objetivacdo final numa
forma reificada, funcionando, em vez disso, de
maneira livre e desabrida, através de muitos cassinh

— e continua incompleto e aberto [...]. (Jamroziak,
citado por Bauman, 1997, p. 135).

No mesmo sentido, Bauman (1997) nos sugere
que, em nosso mundo, os signos flutuam em busca
de significados e os significados se deixam lewar e
busca dos signos. Para o referido autor, “
significado da obra de arte reside entre o aréista
espectador” (p. 134). No que diz respeito a nossa
pesquisa, consideramos essa perspectiva proposta
por Bauman mais interessante do que apenas uma
Unica interpretacdo sobre o “objeto que foi
ressignificado”. Interessa-nos, dessa forma, aeatar
infinitas possibilidades de interpretacdo que podem
ocorrer no processo que se da entre quem fez e quem
Ve,

(0]

Assim, podemos compreender, baseando-nos
nas ideias de Bauman (1997), que o campo de
possibilidades de ressignificacdo, por meio da
utiizacdo da sucata, transcende o momento da
criacdo. Tal qual a sucata, também o préprio objeto
ja ressignificado, metamorfoseado, criado, trasiem
infinitas possibilidades de interpretacao.
Possibilidades que se constituem, no que se rafere
essa oficina, entre o sujeito que agiu com a sucata

0 sujeito que viu os objetos transfigurados, olesgu
gue visitou a exposicdo realizada no sagudo da
universidade.

No processo da pesquisa, na experimentacdo da
ressignificacdo do objeto que j4 ndo serve, nosso
objeto de estudo se revelava a cada encontro.
Passamos, entdo, decorrente das experiéncias que
observavamos, a entender a sucata como objeto e
também como método. A propria sucata, no decorrer
desta pesquisa, foi propondo os “novos caminhos”.

Consideracoes Finais

Julgamos ser importante explanar que, a
principio, no inicio do N0SSoO percurso, procuravamo
definir o mundo do “objeto que ja ndo serve”,
iluminando-o, desvelando-o. No caminhar da
pesquisa, em busca de um maior entendimento,
procuramos deslocar o objeto de seu “lugar comum”
e, em vez de desvela-lo, passamos a ter o interesse
de “transfigura-lo”, ou seja, retira-lo de seu wazi
significativo e inseri-lo num contexto abrangente d
sentidos; assim, a sucata deixa de ser apenasto obj
sem valor para se apresentar multifacetada,
espelhando os modos de subjetivacdo do mundo
contemporaneo. A transfiguracdo nos remete,
portanto, a desnaturalizar, criar meios, viasnendi
interferir no mundo. Nesse sentido, a sucata dixa
ser apenas o0 objeto sem valor (alids, sua definicao
etimoldgica), para se tornar um meio, um caminho,
abrindo possibilidades de leituras de mundo,
possibilidades de interferéncia no mundo, de
desdobramentos, de vias de escape.

A sucata, como lixo — lixo consentido, lixo com
sentido —, permite conhecer a histéria da
humanidade. Tanto a histéria da subjetivacdo do
sujeito quanto dos modos impessoais da existéncia
refletidos no assentamento humano que é a cidade
(Sennett, 1989), ou onde quer que chegue nossa
cultura globalizada. A sucata espelha o mundo
contemporéneo. Tal fato pode ser contemplado, por
exemplo, no poema de Bonvicino (2004), impresso
em um domingo do ano de 2004, no jofhalha de
S.Paulg um importante veiculo de comunicacgédo do
Brasil, em nossa contemporaneidade. Juntemos mais
esse “retalho” do cotidiano a trama que estamos
tecendo:

O LIXO

plasticos voando baixo
cacos de uma garrafa
pétalas

sobre o asfalto

aquilo
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que ndo mais
se considera util
ou propicio

h& um balde
naquela lixeira

esta nos sacos
jogados na esquina

caixas de madeira
esta nos sacos

ao lado da cabine
telefnica

o lixo esta contido

em outro saco

restos de comida e cigarros
no canteiro, sem arvore,

lixo consentido
agora sob o viaduto
onde se confunde
com mendigos

Podemos considerar que a histéria da civilizagcéo
do século XX e inicio do século XXI| é também
constituida pela histéria da sucata: a sucata
caracteriza o contemporéneo, pois, nos dias de hoje
ndo é um objeto qualquer, mas um elemento
intrinsecamente ligado ao mundo globalizado atual,
conquanto nossa sociedade néo deixe de produzi-lo.

Assim, pensamos que a sucata esta na base do

funcionamento desse mundo, em todos os sentidos:
no plano econémico, nas relagBes sociais, na
organizacdo da sociedade e, inclusive, compfe o0s
processos de subjetivacdo. Afinal, a sucata,
caracterizada principalmente pela efemeridade e
pelo descarte, diz da producdo industrial, do
consumo, da intimidade dos sujeitos, das familias;
enfim, a sucata diz do préprio sujeito. Como ja
mencionamos, da-se um sucateamento do préprio
sujeito, que fomenta as entranhas da exclusédd,socia
0 sucateamento dos varios setores da sociedade.

Pautados nessas reflexfes, consideramos que

refletir sobre a sucata € uma forma de estudar a

contemporaneidade. Reconhecemos que pode ser um

dos caminhos, obviamente ndo o Unico, mas um bom
caminho, ja que, afinal, a sucata esta intrinsentane
ligada a constituicdo deste mundo. Mas, enfim, seja
um caminho necessario e inevitavel, visto que para
compormos sentidos no contemporaneo,
significamos, ressignificamos, ou ndo, a sucataales
mundo.
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Linguagem, memoria e escrita
Language, memory and writing

El lenguaje, la memoria y la escritura

Nirvana Ferraz Santos Sampaio

Resumo

Este texto apresenta resultados do acompanhanegitudinal da linguagem de um sujeito apés umntitismo craneoencefalico. Para
tanto, partimos dos pressupostos tedrico-metodmégia neurolinguistica discursiva. Os resultagostam que a leitura e a escrita podem
ser eficazes na reestruturacéo da oralidade dibosuje reconstituicdo da sua identidade e naegsjés social.

Palavras-chave Linguagem; Memoria; Escrita; Traumatismo Craneoencefalico.

Abstract

This paper presents results of language interveifia brain damaged subject. The theoretical agttimaological basis is the neurolinguistic.
The results show that reading and writing are &ffedn the restructuring of the subject and thei@aeintegration of the subject.

Keywords: Language; Memory; Writing; Craneoencephalic Trauma.
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Consideracoes Iniciais

O objetivo deste artigo é apresentar resultados a
respeito do acompanhamento de um sujeito que,
apos traumatismo craneoencefélico (TCE), procurou
0 Espagco de Convivéncia entre Afasicos e nao
afasicos (ECOA), da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia (UESB), por encaminhamento de
um neurologista, com dificuldades na memdria, na
sequenciacao temporal, na atencao, na linguagem e
na adaptacéo ao meio.

Para a realizacdo do trabalho que ocorre no
ECOA, que funciona no Laboratorio de Pesquisa e
Estudos em Neurolinguistica da UESB, recorremos
a perspectiva discursiva da Neurolinguistica. Nesse
sentido, retomamos a proposta do Diario de Narciso
(1986/1988), que aproxima a linguagem (na afasia)
de processos dialégicos e que, atualmente, se
encontra, ampliada com base em Freud (1891)
periodo pré-psicanalitico.

De acordo com Coudry e Freire (2010), a
teorizacdo, no ambito da Neurolinguistica
Discursiva (ND), parte de uma perspectiva
discursiva que orienta tanto a pratica clinica tuan
a andlise de dados de linguagem, ambas
fundamentadas em diversos dominios da
Linguistica, bem como em estudos no campo da
Neurologia, Neuropsicologia, Fonoaudiologia, entre
outros.

Nesse embasamento, o ponto de partida tedrico
€ a interlocucédo e tudo aquilo que a ela diz réspei
isto é, as relacdes que nela se estabelecem entre
sujeitos falantes de uma lingua, dependentes das
histérias particulares de cada um, as circunstancia
histérico-culturais que condicionam o conhecimento
partilhado, as condi¢cdes em que ocorrem a produgao
e a interpretacdo do que se diz mediante o jogo de
imagens que se estabelece entre os interlocutores.
Assim, a linguagem €&, conforme explicita Franchi
(1977/1992), concebida como acéo, trabalho e
atividade constitutiva, preceitos ratificados por
Coudry (1986).

Cabe ressaltar, também, que subjaz a
fundamentacdo teorico-metodolégica da ND, a
leitura, entre outras, de Jakobson (1954; 1956), de
Benveniste (1966), de Wgotsky (1934) e de Luria
(1977), direcionando uma compreensdo de
hierarquia entre as unidades que comp8em um
sistema linguistico e a nogdo de um sistema
funcional complexo em que partes do cérebro
operam hierarquicamente, partilhando, assim, de
uma visdo do cérebro como um todo no qual as areas
sdo interdependentes e inter-relacionadas,
funcionando comparativamente a uma orquestra, de
acordo com Luria (1977), que depende da integracéo
de seus componentes para realizar um concerto.

Assim, a ND permite a articulagéo de varios aportes
tedricos, tendo como foco o estudo das relagées ent
cérebro e linguagem na vida em sociedade.

A ND articula-se com os preceitos de VWgotsky
(1934) e Luria (1977), que seferem a instalacao,
perda e recuperacdo de funcdes no sistema nervoso
central, considerando tanto as variaveis que
interferem na filogénese — ou histéria evolutiva da
espécie — como a partir das formacdes sociais
historico-culturalmente  definidas, além da
ontogénese ou historia individual.

Com o trabalho de Freud (1891), ha um
direcionamento de questfes relevantes para a ND,
visto que o texto “Sobre as afasias” prevé uma
contraparte funcional em vez do organicismo
reinante no localizacionismo. Assim, de acordo com
Coudry, Freire e Gomes (2006), o trabalho de Freud:

[...] introduz a noc&o de representacdo, e, partant
um viés psiquico, criticando a nogdo de linguagem
como descricdio da realidade; redimensiona as
concepcdes de normalidade e patologia, por
reconhecer um continuum entre o funcionamento do
afasico e o da pessoa normal frente a situagdes
especificas; inclui aspectos discursivos na avaliago e
observacdo do funcionamento do aparelho da
linguagem, distanciando-se dos testes que focalizam
usos descontextualizados da linguagem; parte da
linguagem para entender o funcionamento orgénico
(Coudry et al., 2006).

A partir da leitura de Franchi (1977), a ND olha
para a linguagem como um processo, ou seja, como
o trabalho pelo qual, histérica, social e
culturalmente, o homem organiza e da forma a suas
experiéncias — considerando que é via linguagem
gue se produz o processo dialético entre o quéiaesu
da interacdo e o que resulta da atividade do sujeit
na constituicdo dos sistemas linguisticos, dasiéiag
naturais de que nos servimos.

Para realizarmos as atividades no ECOA,
recorremos frequentemente a atividades escritas,
visto que consideramos tanto a leitura quanto a
escrita como suportes para acessar a linguagem
verbal e a memoéria de sujeitos que se encontram com
especificidades na linguagem, a fim de que eles
voltem a se inserir em praticas sociais também com
a oralidade.

Sabemos que ha diferencas (formais e
funcionais) entre a producdo da oralidade e da
escrita. Entre outras, podemos elencar algumas,
vejamos: na oralidade, geralmente, ha uma troca
imediata de turnos, sobreposi¢do de vozes e ha uma
interlocucdo em tempo real que se da entre sujeitos
fisicamente presentes nas situacdes comunicativas,
enguanto, na escrita, isso nem sempre acontece,
apesar de hoje termos exemplos como o das salas de
bate-papo, em que, apesar da virtualidade, ha um
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tempo real e os interlocutores estédo presentasaq ce
embora apenas suas escritas sejam visualizadas. A
escrita € um trabalho de muitos, visto que é uma
construcdo que se processa ha interacdo, assim como
a oralidade. Deve-se levar em conta 0 uso, o ‘elor

0 papel de mediadora que a escrita tem nas
interacdes sociais e culturais. A escrita se cariaet,
classicamente, como um processo de interlocucéo a
distancia. Nesse sentido, as condicGes de producéo
da escrita, quais sejam: o tempo, o lugar, 0s papéi
representados pelos interlocutores, a construgédo
imaginaria de um possivel leitor, as relagdes gcia

0s objetivos, geralmente, se diferem das condicdes
especificas da linguagem oral. Assim, ha elementos
exclusivos de cada uma delas, como a gesticulagéo,
por exemplo, na linguagem oral e a reedicdo de
texto, com apagamento do texto anterior, na
linguagem escrita. Certamente, as pessoas hao
escrevem exatamente do mesmo modo que falam,
uma vez que se trata de processos diferentes. Essas
diferentes condicdes de producdo para usos de
diferentes intencBes propiciam a criacdo de
diferentes tipos de linguagem, que se agrupam nas
duas modalidades da lingua. Alguns fatores, como o
contexto, a intengdo do usuario e a tematica, sédo
responsaveis pelas diferengas entre a linguagdm ora
e a linguagem escrita, que, nem por isso, sao
estanques.

A escrita neste trabalho ganha a relevancia da
necessidade de retomar a memaria das experiéncias
de um sujeito pés-TCE, como uma forma de auxiliar
na selecdo das palavras ou estruturas para
expressarem suas ideias, proporcionando mais
tempo para reproduzi-la e revisa-la, do que é o
habitual na oralidade. Despertando, também, o
envolvimento e o distanciamento que o processo de
escrita permite, trabalhando com a memodria de curto
prazo do sujeito e focos de consciéncia do passado
no momento de producéo.

A memdria e a linguagem (inter)atuam como
processos cognitivos, isto €, como processos de
conhecimento, porque a linguagem nao é somente
um instrumento de comunicacdo, ela é um
instrumento socializador, um mediador das relacdes
entre o ser humano e o mundo.

A linguagem é uma representacdo mental e
simbolica das coisas no mundo. Nosso aprendizado,
nossa percep¢do do mundo, € simbdlico. Somos
seres simbolicos e o tempo todo fazemos acordos
simbolicos. Essa capacidade simbolica da linguagem
€ que nos permite interpretar, organizar, reorganiz
e categorizar 0 que aprendemos. A linguagem é
responsavel pela construgdo dos nossos
conhecimentos e ao mesmo tempo ela é

2 Fonte: Prontuario do sujeito GB.

conhecimento. Nés reconstruimos discursivamente a
memodria com nossas praticas. Dessa forma,
linguagem e memoaria sao duas formas constituidas
de conhecimentos. Tudo o que esta conservado na
memd@ria ocorre por meio da linguagem e suas
praticas sociais e interativas. Para recordarmos um
evento, uma informacao, um fato, ao evocar uma
palavra ou usar uma estratégia cognitiva para
realizar uma tarefa, a linguagem entra em acao
porque estamos sempre utilizando os conhecimentos
verbalmente, escrito ou n&o, para (re)significar
aquilo que aprendemos.

Sobre o0 Sujeito GB e seu
Acompanhamento

Partimos daperspectiva metodologica do
acompanhamento longitudinal que envolve um
sujeito que se manifesta por meio da linguagem, tem
um papel ativo e reconstitui-se na interacéo, eia me
a situacbes discursivas em que o trabalho de
reconstrucdo dos objetos linguisticos perdidos. No
caso especifico via sequelas de TCE, é um trabalho
em conjunto, rico de experiéncias reciprocas, de
relacdes intersubjetivas e pessoais em que se criam
0s compromissos de uma cumplicidade, base para o
estabelecimento das rela¢des entre os interlogjtore
nesse momento ha uma simetria nas relacdes.
Entretanto, a assimetria surge no momento das
andlises, em que ha o distanciamento de um dos
interlocutores em meio a um deslizamento de fungéo
(pesquisador) e posterior intervencao.

Neste texto, apresentamos alguns resultados
referentes ao acompanhamento de GB. GB é casado,
possui ensino médio completo e é técnico em
contabilidade. Sofreu acidente automobilistico, em
dezembro de 2009, com traumatismo cranencefalico
(TCE), quando estava com 39 anos. Segundo
relatorio médico de 2012, foi evidenciado “edema
cerebral difuso, hemorragia subaracnoidea e lesao
axonal difusa [...] No momento, apresenta sequela
neurolégica como ataxia motora, incoordenagéo
motora leve e bradipsiquismo com lentificacdo de
todos os reflexos neurolégicosDesde 26/04/2012,
GB vem sendo acompanhado no Espaco de
Convivéncia entre Afasicos e ndo afasicos, que
funciona no Laboratério de Pesquisa e Estudos em
Neurolinguistica, da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia (ECOA/LAPEN/UESB),
autorizado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
UESB - Protocolo n® 061/2010. Na tentativa de
auxiliar esse sujeito a alcancar o maior grau de
funcionalidade, de independéncia e qualidade de
vida e retomada da sua historia, diversas ativslade
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foram realizadas sistematicamente com GB, em
sessoes individuais e em grupo de acompanhamento
direcionado pela leitura e escrita de textos de
diversos géneros. Inicialmente, a énfase foi maior
nas atividades de leitura, GB apresentou resisténcia
para participar das atividades. Nesse sentido, as
principais objec¢des eram: “ndo me lembro de nada”,
“ndo sei”, “o meu cérebro estd paralisado, “a minha
mente estd paralisada” e “eu sou um invalido” (fruto,
provavelmente, de uma transicionalidade que esta no
encontro entre o mundo psiquico ¢ o mundo
socialmente construido).

Observamos que GB, em situagdes ndo
familiares, apresentava comportamentos
especificos, por exemplo: rigidez para modificar
uma opinido; dificuldade em entender o ponto de
vista do outro; inabilidade para esclarecer uma
informagdo; dificuldade em reconhecer o ponto
principal de uma conversa; dificuldade em obedecer
a troca de turnos durante o didlogo; dificuldade em
dar ou receber e aceitar um “feedback”; dificuldade
em mudar de um assunto para outro, 0 que era
observado, principalmente, nas atividades realizadas
em grupo e trabalhado nas atividades realizadas
individualmente. Em se tratando das interagdes no

grupo, observamos, também, a dificuldade de GB
em dar informagoes e se lembrar delas e dificuldade
em nomear.

Ao longo desses dois anos, GB apresentou
sempre resisténcia para realizar atividades
relacionadas a escrita e a leitura. Entretanto, ¢
importante ressaltar que GB ndo possuia o habito de
leitura e escrita antes do acidente, ndo eram
atividades que faziam parte do seu cotidiano,
segundo ele. Nesse sentido, durante as atividades de
leitura e escrita, o sujeito tenta sempre mudar de
assunto e fugir das atividades propostas. A seguir,
apresentamos parte do acompanhamento realizado
com GB a partir de produgdes textuais.

Producoées Textuais de GB: Uma
Amostra

Apos a leitura de varios textos sobre saude,
alimentagdo e exercicio fisico, foi solicitado a GB a
escrita de um texto sobre os tipos de exercicio que
ele realizava, ele se mostrou resistente, falou que nao
se lembrava, mas produziu o seguinte texto:

Figura 1 — Escrita 1

E possivel verificar (na Figura 1) que GB
rememorou os exercicios que realiza a fim de
beneficiar a sua saude. Apesar de reclamar que nao
sabia, que nao se lembrava.

Apresentamos abaixo, nas Figuras 2 e 3, dois
momentos de escrita e reescrita de GB. Apds a
leitura de textos, poesias e pensamentos de Jodo
Ubaldo Ribeiro, Ariano Suassuna e¢ de Cora
Coralina, da leitura, também, da biografia desses
escritores, solicitamos que GB, primeiramente,
Figura 2, escrevesse as trés palavras que mais
chamaram a sua atengdo, ele selecionou: esperanga,
sonho e decidir. Em seguida, solicitamos que ele

Corro 6 KM (Seis) na lagoa
das bateias e corro 6KM
esteira da academia

escrevesse sobre o que cada palavra representava
para ele. Observamos, no decorrer da leitura das
biografias, o interesse de Gb pela biografia de Ana
Lins dos Guimardes Peixoto Bretas, que, ao
completar 50 anos, apds a morte do marido, passou
por profunda transformacdo interior, que definira
como “a perda do medo”, deixou de atender pelo
nome de batismo e assumiu o pseudonimo Cora
Coralina. Interessou-se pelo fato de Cora escrever
poemas relacionados com a sua historia pessoal, com
a cidade em que nascera e com ambiente em que fora
criada, pelo fato de Cora ter publicado o primeiro
livro aos 50 anos.
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Figura 2 — Escrita 2

Esperanga/
Eu tenho esperanga de voltar
ao trabalho

Sonho

Voltar a minha vida normal
O mais importante ¢ decidir
Escrever o nao

Ler o ndo 1889

correr o nao 1985

409

22/07/2014
Em seguida, pedimos que GB, a partir das marcas da oralidade, por exemplo, “0” para “ou” e
anotagdes, escrevesse um texto e desse um titulo, o com pistas da singularidade do sujeito GB que
que pode ser verificado, na Figura 3, “Esperanca, (re)organiza a sua identidade e a importancia da

sonho e decidir”, um texto escrito, com algumas lingua(gem).

Figura 3 — Texto Esperanca, sonho e decidir

Esperanga, sonho e decidir

Eu tenho esperanca de voltar ao
trabalho.

O mais importante ¢ decidir
Escrever o nao

Ler o ndo

Correr 0 ndo

No caminho certo da vida

[G...
22 de julho de 2014.
Na semana seguinte, aproveitando as leituras perguntando quando e onde ele nasceu, fatos que
realizadas nas sessOes anteriores, solicitamos que marcaram a vida dele e vejamos a produgdo
GB escrevesse sobre a sua vida. Ele informou que realizada por ele na Figura 4.

ndo se lembrava de nada, conversamos com ele,
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Figura 4 — Biografia

Na producdo textual de GB, na Figura 4,
verificamos que had relagdo entre suas partes,
estabelecendo coeréncia e progressdo tematica.
Percebe-se que GB estabeleceu uma sequéncia
temporal na ordenacdo textual, tentando garantir
uma progressdo de eventos, nos quais aparecem o
nascimento, a infancia a adolescéncia e a vida adulta,
rememorando fatos relevantes na sua historia (entre
eles, a morte do pai, o encontro com a esposa ¢ 0
trabalho como motorista). Dessa forma, ao verificar
o acompanhamento de GB, por meio da interagdo
com a mediadora e a partir dos registros escritos,
chegamos, mais uma vez, a concep¢ao de linguagem
como um trabalho pelo qual, histdrica, social e
culturalmente, o homem organiza e da forma a suas
experiéncias (re)siginificando-as. Nesse momento, ¢
como se houvesse um gatilho para GB recordar
(repetir) e elaborar a sua condig@o atual, “invalido
para que tipo de atividade?”, essa foi a pergunta feita
para ecle.

GB, atualmente, esta, relativamente,
independente em suas atividades de vida diaria, ndo

Nasci em Feira de Santana, em
1970. Ndo me lembro quando me
mudei para vitoria da conquista,
mais me lembro que morei parte
da minha infancia em aguas ver-
melhas — MG. Em vitoria da conquista
parte da  minha infancia eu
vivii, um  fato que marcou a
adolencia foi a morte do meu
pai. ¢é um outro fato foi ter
encontrado  dentre  tantas  garotas
a minha vida, em 1994, minha
esposa. morei em S3o Paulo. trabalhei
como motorista de entrega em
enpresa de onibus interstadual,
conheci  varias  cidadis: Salvador,
Feira di Santana, porto-Seguro, Brasilia,
Goiania, Governador-Valadas entre outros.

Essas sdo minhas lembras  por
enquanto.

necessitando mais de ajuda para a higiene pessoal,
escolhe a propria roupa, dirige o proprio carro e
apesar de dizer sempre que a sua mente estd
paralisada, estd mais centrado e mais “consciente”
das coisas que fala. Chegando, assim, a uma maior
autonomia enunciativa provocada, especialmente,
pela interlocug@o.

Consideracoes Finais

Ressaltamos que o agrupamento de pessoas com
dificuldades/especificidades ~ semelhantes  traz
beneficios para todos os envolvidos, proporcionando
oportunidades importantes para o processo de
reorganizagdo em meio a condigdo atual em que o
sujeito se encontra, essa ¢ a experiéncia que
vivenciamos no ECOA. E evidente que a experiéncia
de estar em contato com outras pessoas aumenta as
possibilidades de interagdo social e de melhora da
habilidade de monitoramento em um ambiente
social. Auxiliando, nesse sentido, a reinsercdo do
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sujeito a comunidade. Observamos influéncia
positiva da intervencdo no desempenho do sujeito,
evidenciada na melhora da expressao linguistida ora
e escrita. O acompanhamento dos pesquisadores tem
encorajado, motivado e, portanto, beneficiado GB,
visto que é fato que o convivio no grupo ampliou o
seu convivio social e o ajudou a aumentar a
autoestima e a melhorar a habilidade de desenvolver
objetivos realistas a curto e longo prazos.
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Resumo

Este artigo traca um paralelo entre os conceit@®dsciéncia, debatido por Wgotsky, e de consiziapdio, amplamente difundido por Paulo
Freire. Esses conceitos foram trabalhados em difeseépocas e contextos por autores que buscavapreEnder o processo educativo. A
possibilidade de aproximages entre essas categahiem do fato dos dois autores adotarem um nefatematerialista histérico-dialético

e de terem projetos inovadores de mudanca cultueducacional, considerando o contexto social cessencial para a formacéo da
consciéncia. Os dois autores buscaram, em suas, @orapreender a transformacao dos sujeitos. éutatido entre esses saberes pode ser
uma ferramenta poderosa e potencializadora paramgad.

Palavras-chave Consciéncia; Conscientizagido; Vygotsky; Paulo Freire; Educagio.

Abstract

This article makes a parallel between the conagftensciousness, discussed by VWgotsky, and awasewidespread by Paulo Freire. These
concepts were built in different times and contéwtshese authors, who were trying to understandthe educational process happens. The
possibility of links between these categories cofr@a the fact that both authors adopt a historitialectical materialist framework and both
have innovative ideas about cultural and educalticmenge, considering the social context as esdeatthe formation of conscience. In their
works, the two authors had as target to understamdransformation of the individuals. The companidetween these concepts can be a
powerful tool to open possibilities on the processhanges.

Keywords: Consciousness; Awareness; Vygotsky; Paulo Freire; Education.
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Resumen

Este articulo traza un paralelismo entre los caesegde conciencia, discutido por Wgotsky, y foridacde la conciencia, ampliamente
difundido por Paulo Freire. Estos conceptos fuaiaborados en diferentes épocas y contextos poresutjue buscaban comprender el
proceso educativo. La posibilidad de aproximaciomese esas categorias viene Del hecho que losutoses adopten una referencia
materialista histérico dialéctica y de tener prégsdnnovadores de cambio cultural y educacior@isiderando el contexto social como
esencial para la formacion de la conciencia. Lasaltores buscaron, en sus obras, entender léotraasion de los sujetos. La articulacién
entre esos saberes puede ser una herramienta goggvotenciadora para cambios.

Palabras clave:Conciencia; Formacion de la Conciencia; Vygotsky; Paulo Freire; Educacion.
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Introducéo

Este artigo tem por objetivo a analise de
conceitos de dois autores de grande relevancia, tan
para o campo da educacdo quanto para o da
psicologia: Paulo Freire e Lev Wgotsky. Os dois
trabalharam, em suas épocas e no contexto de suas
obras, respectivamente 0s conceitos de
“conscientizacdo” e “consciéncia”. Analisaremos o
que esses conceitos distintos ttm em comum e em
divergéncia, tendo em vista a importancia dessas
ideias para compreender o processo educativo.

A categoria “conscientizacdo”, embora n&o
tenha sido criada especificamente por Paulo Freire,
foi um ponto central que acompanhou todo o seu
trabalho e foi por meio desse autor que a impoidanc
dessa tematica se desenvolveu, ganhando uma
visibilidade mundial. Ja a obra de Wgotsky se
tornou conhecida especialmente a partir de seus
conceitos aplicaveis a educacao, principalmente ao
desenvolvimento infantil, como o} de
desenvolvimento proximal e o de mediacéo. Porém,
alguns autores do Ocidente que se dedicam a um
estudo de carater tedrico da obra vygotskiana, como
David Bakhurst, Dorothy Robbins, Angel Riviere e
James Wertsch, bem como pesquisadores brasileiros,
destacam como praticamente indiscutivel a
centralidade do conceito de consciéncia na obra de
Wgotsky (Castro & Alves, 2012).

Buscaremos, neste trabalho, tracar paralelos
entre o pensamento de Vgotsky e o de Freire no que
diz respeito especificamente a esses dois conceitos
Os dois autores produziram seus estudos em
contextos bem diferentes: o primeiro teve seu auge
na Russia pos-revolucdo de 1917 e o segundo, no
Brasil, teve seus primeiros textos conhecidos pouco
antes da ditadura militar de 1964. Apesar dessas

significativas diferencas histéricas, acreditamos g
possamos tracar algumas aproximacoes,
especialmente porque ambos adotaram um

referencial materialista histérico-dialético e tnf
projetos ambiciosos de mudanca cultural e
educacional, exercendo uma enorme influéncia até
os dias de hoje, tanto no campo da educac¢édo quanto
no da psicologia.

Para realizar essa articulacdo, faremos antes
uma breve contextualizacao historica do surgimento
e desenvolvimento do pensamento desses dois
autores, articulando cada um com o conceito
defendido e, s6 entdo, buscaremos algumas
aproximacdes e articulacBes entre eles.

Wgotsky e a “Consciéncia”

Na segunda metade do século XIX, os
seguidores de John Locke, na Inglaterra,
enfatizavam, a partir de seus pressupostos

empiricistas da mente, que a origem das ideias
deveria ser explicada a partir das estimulacdes
ambientais. No entanto, ndo tinham éxito em
descrever como as sensacdes simples poderiam se
combinar até se transformar em ideias mais
complexas. Por sua vez, os discipulos de Kant os
contradiziam, afirmando que ideias complexas ndo
poderiam ser decompostas em elementos simples.
Uns e outros tinham uma influéncia cartesiana e
entendiam que o estudo cientifico do ser humano
deveria estar restrito ao seu corpo fisico, ja gue
estudo da mente estava a cargo da filosofia (Cole &
Scribner, 1998). Por volta de 1860, diversas
publicacdes passam a trazer estudos comparativos
entre seres humanos e animais, corroborando a
existéncia de uma continuidade entre eles. A mais
famosa delas fol origem das espéciede Charles
Darwin.

Trés correntes psicoldgicas passaram a se
contrapor nessa época. A primeira foi fundada por
Wundt, em 1890, e buscava descrever o conteddo da
consciéncia humana relacionando-a com a
estimulacdo externa, tendo como unidade basica as
“sensacfes” e utilizando o método experimental.
Vale ressaltar, porém, que o proprio Wundt deckarav
gue os “processos psicoldgicos superiores” (oy seja
as funcdes complexas propriamente humanas) nao
poderiam, em principio, ser compreendidos por sua
metodologia, demonstrando assim seu nao
alinhamento com o pensamento positivista. Muitos
dos que o sucederam no estudo experimental da
psicologia ndo concordavam com esse pensamento e
esperavam que o método experimental explicasse

também os comportamentos humanos mais
complexos a partir da mesma unidade basica, as
sensagoes.

Enquanto essa primeira escola tinha a

consciéncia como o centro dos seus estudos, surge
uma nova teoria que entendia que o estudo da
consciéncia néo era suficientemente cientificalden
em vista a impossibilidade metodoldgica de se
chegar diretamente até esse contelido — assim, eles
acusavam a primeira escola de ser idealista. Eles s
preocuparam especialmente com o0 estudo do
comportamento, a partir de sua unidade minima
“estimulo-resposta” (Cole & Scribner, 1998). Nesse
campo de pensamento, havia uma forte influéncia do
pensamento que relacionava o comportamento do
homem ao dos outros animais; dessa forma, seus
seguidores se debrucaram muito em pesquisas em
animais, 0 que em teoria serviria de indicio para o
melhor entendimento do comportamento humano.
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Os estudos que abriram campo para essas
pesquisas foram os experimentos de Pavlov, que
conseguiram, a partir de uma pratica ativa de
condicionamento, transformar um estimulo néo
condicionado em condicionado. A partir de uma
generalizacdo dessa pratica, estaria aberta a chave
para o entendimento do comportamento humano.
Para os estudiosos dessa corrente/época, era a
combinacdo dos estimulos inatos e condicionados
(somada a maturagdo natural do corpo), a partir de
uma série de condicionamentos ocorridos no
decorrer da vida do sujeito, que explicava todew s
desenvolvimento e comportamento. Nas palavras de
Wgotsky (2004), o sujeito era entendido como um
“saco de estimulos”.

Ambas as correntes entendiam que a forma
correta de se compreender 0s processos psicoldgicos
era a partir dos seus constituintes elementares: pa
Wundt, as sensagdes; para os comportamentalistas, a
unidade estimulo-resposta. Surge entéo a psicologia
da gestalt, criticando as duas outras justamestane
raiz. Para a gestalt, o0 maior erro da psicologiaoer
de tentar, por meio de processos psicolégicos
simples (ou inferiores), explicar os processos
complexos (ou superiores).

Na RuUssia poés-revolugdo, o Instituto de
Psicologia de Moscou era chefiado por Chelpanov,
adepto da psicologia introspectiva de Wundt e
defensor de que o marxismo era incapaz de explicar
as propriedades da consciéncia individual. Kornilov
passa a lhe fazer oposicdo, defendendo que a
psicologia soviética deveria se alinhar aos estddos
psicologia do comportamento, aprofundando-se na
busca de uma psicologia de base marxista (Cole &
Scribner, 1998). Para ele, os estudos dessa
psicologia, para que fossem considerados
verdadeiramente materialistas, deveriam estar
restritos aos comportamentos observaveis. O estudo
da consciéncia era considerado muito idealista para
ser objeto de uma psicologia que buscava ser
materialista-histérica e, dessa forma, passava a se
visto como de interesse burgués. Em 1923,
Chelpanov é demitido e Kornilov passa a direcédo do
Instituto.

Dentro desse contexto, em 1924, \Wgotsky faz
uma palestra intitulada “Consciéncia como um
objeto da psicologia do comportamento”, na qual
ele, contradizendo toda a influéncia intelectual e
politica de Kornilov, defende que a consciéncia nao
pode continuar sendo excluida dos estudos da
psicologia do comportamento, e que, “ao fechar para
si o problema da consciéncia, a psicologia esta
fechando para si 0 caminho da investigacdo de
problemas mais ou menos complexos do
comportamento humano” (Wgotsky, 2004, p. 56).

Para Luria (2010), esse foi a o mais importante
forum da época para os cientistas que trabalhavam
na area geral da psicologia. Segundo o autor, a
explanacdo de Wgotsky sobre a relacdo entre os
reflexos condicionados e o0 comportamento
consciente do homem foi brilhante, além de ter sido
apresentada sem nenhum texto para ler, nem sequer
notas rabiscadas. Wgotsky defendeu que a
consciéncia deveria permanecer como objeto de
estudo da ciéncia psicoldgica, pois era possivel se
estudada por meio objetivos.

Vygotsky tecia criticas as tentativas de imprimir
uma leitura marxista para a psiqué que buscavam
simplesmente transpor conceitos de uma area para
outra. Para ele, era necessaria uma incorporagio do
pensamentos de base materialista-histérica para se
criar uma nova psicologia, integrada aos postulados
materialistas e que conseguisse superar as
contradicGes dessa ciéncia na época.

Wgotsky (2004) compartilhava as criticas da
psicologia da gestalt as abordagens
comportamentais e introspectivas de promoverem
um atomicismo psicolégico. Porém, para ele, a
gestalt “fez do problema um postulado” (p. 175).
Dessa forma, no entendimento do autor, seus adeptos
s6 se preocuparam com a descricao dos fendmenos
complexos, desconsiderando a explicacdo da
formacéao deles.

Para ele, essas duas posturas evidenciavam a
crise da psicologia, na qual havia uma ruptura na
ciéncia psicoldgica, entre ciéncia natural e ci@nci
mental, na qual a primeira apenas explicava os
processos baésicos, seja a partir das unidades
“sensoriais” ou de estimulo-resposta, e a segunda
apenas descrevia 0s processos psicologicos
complexos.

Vigostskii mostrou que a divisdo de trabalho ense
psicologos da ciéncia natural e os psicologos
fenomenolégicos havia produzido um acordo
implicito, segundo o qual as fungbes psicoldgicas
complexas, aguelas mesmas fungées que distinguiam
0s seres humanos dos animais, ndo podiam ser
estudadas cientificamente. Os naturalistas e o0s
mentalistas haviam artificialmente desmembrado a
psicologia. Era sua meta, e nossa tarefa, criaravn
sistema que sintetizasse estas maneiras conftitdate
estudo (Luria, 2010, p. 22).

Wgotsky criticou duramente a psicologia
comportamental, que ganhava cada vez mais espaco
em seu pais, acusando-a de ser uma “psicologia sem
consciéncia”, na qual os métodos acabavam
privando qualquer investigacdo de reacdes nao
manifestas, como, por exemplo, a fala interna. Esse
erro era gravissimo especialmente porque Vygotsky
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percebia que justamente essa fala interna, esse
“pensar consigo mesmo”, esta sempre orientando e
dirigindo a agdo humana.

O autor tecia uma critica & forma indiscriminada
com que parte das ciéncias da época tentava transpo
as leis do dominio da psicologia animal para o ser
humano. Para ele, a lei que explicava o
comportamento a partir exclusivamente dos reflexos
inatos e dos reflexos condicionados, utilizada pelo
pesquisadores comportamentais de sua época, servia
muito bem para dar conta de todo o comportamento
animal, mas com os seres humanos tudo seria muito
mais complexo.

Existem pelo menos trés componentes
relevantes na compreensdo do comportamento
humano que fogem a equacao ‘“reflexos inatos +
reflexos condicionados = comportamento”. a
experiéncia histérica, a experiéncia social e a
experiéncia duplicada (Wgotsky, 2004). A
experiéncia histérica é aquela passada de geracdo a
geracao por meio da cultura — ou seja, ela nédo é
transmitida geneticamente. E com ela, por exemplo,
que durante milhares de geragbes os indios
transmitiram o0s ensinamentos da fabricacdo de

instrumentos de caca e pesca para as geracdes mais

novas.

O ser humano possui também a experiéncia
social: é por meio dela que um sujeito ndo precisa
necessariamente passar por uma experiéncia para
aprender sobre ela, pois outro individuo pode |he
transmitir sua experiéncia pessoal e esse
aprendizado pode ser util para que o primeiro
reorganize seu comportamento. Isso ndo acontece
com 0s outros animais.

O ser humano tem também a capacidade de se
adaptar ativamente ao seu meio. Nés transformamos
a natureza para que ela se acomode a nossas
necessidades e fazemos isso por meio de um
planejamento anterior. Quando um sujeito constroi
uma casa, ele primeiro a projeta interiormente e s6
depois executa. A esse tipo de experiéncia VWgotsky
chamou de “experiéncia duplicada”.

Percebemos entdo que, por meio desses trés
tipos de experiéncia, Wgotsky demonstra por que
ndo se pode simplesmente aplicar uma lei de
comportamento animal para a esfera humana. O
sistema humano é extremamente mais complexo, e a
teoria dos reflexos condicionados, apesar de lastan
util na explicagdo de alguns comportamentos, ndo da
conta por si s6 de toda essa complexidade.

O reflexo € um conceito abstrato: metodologicamente
tem grande valor mas ndo pode se converter no
conceito principal da psicologia como ciéncia do
comportamento do homem, porque esse

comportamento de homem nao constitui de forma
alguma um saco cheio de reflexos nem seu cérebro é
um hotel para os reflexos condicionados que
causalmente se alojem nele (VWygotsky, 2004, p. 63).

Para Wgotsky, existia uma diferenca
fundamental entre os seres humanos e 0s outros
animais: essa diferenca é o que marcava a aquisi¢ao
humana das fungdes psicologicas superiores,
enguanto 0s outros animais operavam apenas no
nivel das funcdes psicologicas inferiores. Sé&o
justamente essas experiéncias exclusivamente
humanas que formam e s&o formadoras das funcdes
superioras e, em Ultima instancia, da prépria
consciéncia. Podemos ver a base desse pensamento
em Marx (1984, p. 202):

A aranha executa opera¢fes que lembram as de um
teceldo, e as caixas que as abelhas constroeruno cé
poderiam envergonhar o trabalho de muitos
arquitetos. Mas mesmo o pior arquiteto difere desma
habil abelha desde o principio, pois antes de ele
construir uma caixa de tabuas, ja a construiu e su
cabeca. No término do processo de trabalho, ele
obtém um resultado que ja existia em sua ments ante
que ele comecasse a construir. O arquiteto ndaapen
muda a forma dada a ele pela natureza, dentro dos
limites impostos pela natureza, mas também leva a
cabo um objetivo seu que define os meios e o carate
da atividade ao qual ele deve subordinar sua ventad

Wgotsky era um autor de base materialista-
histérica. O pensamento de Marx trouxe no conceito
de “instrumento” o elemento principal que permitiu
o processo de hominizacdo. Foram a capacidade de
dominar o uso do instrumento e a possibilidade de
transformar deliberadamente a natureza que nos
tornaram humanos. O processo exclusivamente
humano da experiéncia duplicada, que colocamos
acima, evidencia isso.

Wgotsky traz o conceito de signo para a
psicologia como analogo ao de instrumento para o
marxismo. Da mesma forma que um instrumento
pode ser utilizado para mediar uma atividade de
transformacdo da natureza, um signo pode servir
para solucionar um dado problema psicol6gico,
como fazer lembrar alguma coisa. “O signo age
como um instrumento de atividade psicolégica de
maneira analoga ao papel de um instrumento no
trabalho. Mas essa analogia, como qualquer outra,
ndo implica uma identidade desses conceitos
similares” (VWygotsky, 1998, p. 70).

A principal analogia entre signo e instrumento
esta na funcéo mediadora que ambos proporcionam.
A diferenga fundamental entre eles é que, enquanto
o instrumento tem a funcao de orientador externo, o
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seja, de modificar o objeto, o0 signo possui a fanga
de orientador interno, sendo voltado para o comtrol
do funcionamento interno, o que é a base da
formacao da consciéncia.

Para Wgotsky, a palavra comporia os chamados
“reflexos reversiveis”. “A palavra escutada é um
excitante, a pronunciada, um reflexo que cria esse
mesmo excitante. Aqui o reflexo é reversivel porque
0 excitante pode se transformar em reacdo e vice-
versa’ (Wgotsky, 2004, p. 81). Dessa forma, esses
séo reflexos e excitantes, que podem, por SUs&eZ,
criados pelo homem. Assim, a palavra e o signo sdo
definidos como excitantes sociais, ou seja, que
provém das pessoas, que criam a base do
comportamento social, tendo em vista que servem de
regulador do préprio sujeito.

[...] eles se destacam porque eu mesmo poOSsSO
reproduzir esses excitantes, porque para mim se
convertem prontamente em reversiveis e, por
conseguinte, em comparagdo com 0s restantes,
determinam meu comportamento de forma distinta.

Eles fazem com que eu me parega comigo mesmo, me
identificam a mim mesmo. No sentido amplo da

palavra, é na fala que reside a fonte do

comportamento e da palavra (Vygotsky apud Martins,

2010, p. 348).

Dessa forma, se revela a origem da consciéncia
e ao mesmo tempo do comportamento social. A
medida que dominamos o0 mecanismo de
conhecimento do outro, passamos a dominar o
mecanismo de conhecimento de nés mesmos. “A
linguagem é, por um lado, um sistema de ‘reflexos
de contato social’, e por outro, um sistema de
reflexos da consciéncia” (Wgotsky, 2004, p. 81).

Partiremos agora, da elaboracdo do conceito de
consciéncia para Wgotsky, para o conceito de
conscientizacdo no pensamento de Paulo Freire.
Posteriormente, voltaremos a debater o primeiro
conceito, trazendo seus desdobramentos para o
préprio VWgotsky, ja podendo articula-lo com o
conceito freiriano.

Freire e a “Conscientizacao”

Paulo Freire nasceu em 19 de setembro de 1921,
em Recife. Sua familia era de classe média, mas,
com a crise de 1929, passaram por grandes
dificuldades econémicas, chegando mesmo a viver
momentos de miséria e fome. Freire, apesar de ter
sido bacharel em direito, nunca chegou a exercer a
profissdo de advogado, tendo sempre se dedicado a
sua paixéo: a educacéo.

Trabalhou como diretor e posteriormente como

superintendente do setor de Educacéo e Cultura do
Servico Social da Industria (Sesi) de Pernambuco,
entre os anos de 1947 e 1957, onde iniciou seu
trabalho na luta pela alfabetizacdo, ja que essa
instituicdo era voltada para a educagcdo de
adultos/trabalhadores (Gadotti, 1996, p. 33). A
primeira experiéncia de educacao popular massiva
de adultos se deu durante os anos 1960 na cidade de
Angicos, no Rio Grande do Norte, e € um marco até
os dias de hoje para a educagdo — ndo so6 no Brasil,
mas em todo o mundo.

Sob o governo popular de Janio Quadros,
iniciativas progressistas se espalhavam na educacéo
no Brasil. O governo se empenhava para fazer
reformas de base em uma tentativa de tornar a
educacéo de qualidade acessivel a mais brasiteiros
a multiplicacdo de experiéncias iniciais como a de
Angicos foi aprovada em um Plano Nacional de
Alfabetizacdo que previa a formacado de educadores
populares em mais de 20 mil ndcleos no Pais,
utilizando o chamado “Método Paulo Freire”, tendo
por meta alfabetizar — e politizar — cinco milhdes
adultos.

No Brasil e em boa parte da América Latina,
movimentos tanto da educag¢do como da psicologia
comungavam do ideal de aproximacdo com as
camadas populares a partir de um viés ndo mais
assistencialista, mas sim emancipador, percebendo
0s sujeitos como ativos formadores de historia
politica. Porém, em nosso pais, um duro golpe adia
boa parte desses projetos: parte da elite do Brasil
preocupada com as medidas de cunho popular que
estavam sendo progressivamente realizadas e
financiadas, articula juntamente com setores das
forcas armadas um golpe militar que retira do poder
o presidente Jodo Goulart (que tinha assumido a
presidéncia apés a rendncia de Janio Quadros,
motivada por “forcas ocultas”), instalando um
periodo de perseguicdo a intelectuais, artistas,
politicos e cidaddos que de alguma forma
discordassem do recém-instalado governo. A
imprensa passa a ser censurada e nao ha espaco para
o didlogo. Nao ha espaco também para nenhum tipo
de iniciativa popular de empoderamento das
comunidades mais pobres de nosso pais.

O projeto de alfabetizacdo popular de Freire, por
ser também formador de uma consciéncia politica
cidada e pela sua ligagdo com o projeto politico
vinculado ao nacionalismo desenvolvimentista de
Jodo Goulart, é acusado de subverséo, sendo Freire
preso por 72 dias e depois exilado. Ele passou todo
o periodo da ditadura no exterior, boa parte dele n
Chile, e s6 voltou na época de anistia e de alsertur
politica do Pais, em 1980.

O conceito de conscientizacado ndo foi cunhado
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por Freire, mas sim por uma equipe de professores
do Instituto Superior de Estudos Brasileiros,
vinculado ao Ministério de Educacéo e Cultura, por
volta de 1964 (Freire, 1979). Entretanto, esse
conceito se tornou internacionalmente conhecido a
partir da obra de Freire.

O método de alfabetizacdo de Freire ndo visava
apenas a alfabetizacdo do sujeito, mas também a
construcdo de uma consciéncia critica, politica,
comunitaria; buscava que o sujeito, a partir do
dialogo, atingisse uma maior autonomia pessoal e
comunitaria. Essa construcao fazia parte de um
processo chamado de “conscientizacdo”.

O método de Freire era composto por cinco fases
diferentes. N&o exploraremos aqui a totalidadesdela
por ndo ser esse o objetivo deste artigo, porém é
necessario destacar que o método se iniciava do
universo vocabular do sujeito: a partir do educando
€ que seria formado o universo vocabular a ser
explorado, no qual era relevante a riqueza silabica
fonética, mas especialmente o conteddo prético da
palavra — ou seja, a primeira fase era a descotherta
universo vocabular do sujeito. Por exemplo: em um
grupo de camponeses, palavras como “enxada”,
“arado” e *“terra” iriam provavelmente surgir e
seriam trabalhadas foneticamente, no lugar dedrase
importadas de outras realidades. A partir dai seria
dialogadas ndo sO6 as questdes fonéticas, mas
também as questdes da realidade social circundante.
A partir dessas palavras, iriam se abrir discussdes
mais amplas sobre seu contexto social. O método
busca néo explorar os fonemas de palavras aleatéria
como os métodos tradicionais, mas sim “procurar o
maior compromisso possivel da palavra numa
realidade de fato, social, cultural, politica T...]
(Freire, 1979, p. 24).

O dialogo era gerado de forma circular a partir
de “temas geradores”, advindos do universo
vocabular dos sujeitos. Um pedreiro, por exemplo,
poderia querer aprender a escrever “tijolo”, e com
isso a palavra era trabalhada silabica e
foneticamente. Além disso, entretanto, a palavaia er
também problematizada a partir de questionamentos
circulares, como: “Vocé trabalha construindo casas?
Mas vocé tem sua propria casa? Por que vocé nédo tem
sua casa, mas vive fazendo casa para os outros8d De
forma, mais do que ensinar o sujeito a aprenderead
escrever, 0 viés do trabalho era ajudar no proassso
conscientizagdo ou tomada de consciéncia critica da
realidade.

A conscientizag@o ¢ isto: tomar posse da realidade;

por esta razdo, e por causa da radica¢édo utopéca qu
informa, €& um afastamento da realidade. A
conscientizacdo produz a desmitologizacéo. [...] O

trabalho humanizante ndo podera ser outro sendo o
trabalho da desmitificacdo. Por isso mesmo a
conscientizagdo é o olhar mais critico possivel da
realidade, que a “desvela” para conhecé-la e para
conhecer os mitos que enganam e que ajudam a
manter a realidade da estrutura dominante. (Freire,
1979, p. 15).

Freire apresentava a existéncia de trés tipos
diferentes de sociedade: as sociedades fechadas, as
sociedades em transicdo e as sociedades abestaia A
tipo de sociedade correspondia um tipo de consaiénc
prevalecente: a consciéncia semi-intransitivasitisa
ingénua e transitiva critica (Freire, 1979). Nas
sociedades fechadas, existe uma estrutura sk, ri
uma profunda dependéncia de outros paises, 0 que
acaba gerando subserviéncia e um verdadpadheid
entre ricos e pobres. Acontece o predominio da
consciéncia semi-intransitiva: nela, os sujeitasices
completamente imersos apenas naquilo que gravita em
sua Orbita. Existe uma tendéncia ao conformismo e a
passividade, e a explicacdo para os fendbmenos é
naturalizada ou atribuida a instancias superibessos
0 que Freire chamava de “cultura do siléncio”, nao
existindo uma atividade na luta pela efetivacdo e
ampliacdo dos direitos (Freire, 1979). Acreditaoaes
tanto o Brasil como a maior parte dos paises fatino
americanos ainda se constituam como sociedades
fechadas, com um grande nimero de sujeitos naestag
da consciéncia semi-intransitiva. Talvez tenhanass n
aproximado da consciéncia popular transitiva ingénu
na década de 1960, com a emergéncia dos movimentos
populares, processo que foi duramente impactado pel
ditadura.

N&o cabe aqui uma andlise aprofundada de nossa
sociedade em relacdo a esses conceitos, mas talvez,
agora, passadas varias décadas do desenvolvimento
desses conceitos por Freire, possamos supor que o
Brasil tem se encaminhado para uma sociedade em
transicdo, com um ndmero maior de sujeitos de
consciéncia transitiva-ingénua. A grande onda de
manifestacBes que estamos acompanhando hoje no
Brasil pode ser reflexo desse processo. Porémg ndo
facil precisar se estamos em uma sociedade fecmada
em transicao, até porque entendemos que Freireacolo
essas diferenciacbes em um campo didatico, mas na
préatica esses processos sao dialéticos e naebnear

Nas sociedades em transicdo, na qual prevalece a
consciéncia transitiva ingénua, os sujeitos comegam
sair da condicdo de imersdo absoluta. “Quando as
fendas comecam a aparecer na estrutura e quando as
sociedades entram no periodo de transicao,
imediatamente as massas, que até este momento
estavam submersas e silenciosas, comegam a sair de
estado” (Freire, 1979, p. 68). Embora, segundadsrei
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nem sempre na consciéncia transitiva ingénua os
sujeitos consigam romper automaticamente com a
“cultura do siléncio”, podemos refletir que as ®ua
ondas de manifestacdo no Brasil podem indicar que
muitos sujeitos estdo saindo de um estado de i@ténc
absoluta e comecando a se movimentar, a se dar, cont
embora de forma incipiente, de sua condicao.

Nas sociedades em transicédo, as contradicdes vao
se tornando cada vez mais evidentes, provocando mui
conflitos. Nela, mesmo estudantes e intelectuais
pertencentes a elite percebem a sua condicdoanpass
a querer ndo mais fazer parte desses esquemas,
buscando uma alteracdo das regras do jogo. As artes
deixam de ser acessiveis apenas a burguesia mEassa
ser um instrumento do povo. A politica deixa de ser
restrita aos lideres populares e passa a fazeidzarida
das pessoas comuns.

Da mesma forma que ha um momento de surpresa nas
massas quando comegam a ver o que antes ndo &am, h
uma surpresa correspondente nas elites quandoaimmec

a sentir-se desmascaradas pelas massas. Esséldsplo
velar-se” provoca inquietudes tanto nuns como asutr

As massas chegam a sentir-se desejosas de liherdade
desejosas de superar o siléncio no qual sempranhavi
permanecido. As elites sentem-se desejosas derroante
“status quo” ndo permitindo sendo transformacdes
superficiais para impedir a mudanca real em seeroizd
dominar (Freire, 1979, p. 69).

Nessas sociedades, existe a tendéncia a uma
interpretacdo dos problemas de forma bastante
simplista, pela tendéncia de julgar que o tempsautas
foi melhor, com um grande teor emocional e uma fort
polarizacdo de opinides: 0s sujeitos ndo se degxean
pelo didlogo, e sim pela polémica. Esse estagioi® m
propicio a golpes militares como o que aconteceu em
1964 no Brasil.

Ja nas sociedades abertas, a predominancia é a da
consciéncia transitiva critica, que consegue amas
fatos com maior profundidade e sem tanta
passionalidade. E o didlogo, e ndo a polémica gue a
conduz. Nelas, existe uma maior aproximacao egtialo
entre as classes mais pobres e as mais favoreasdas,
sujeitos se sentem autdbnomos e comprometidos com
sua realidade e os processos de conscientizacémpod
ser percebidos com facilidade.

Articulagbes entre o pensamento de Freire

e Wgotsky

Sobre a consciéncia no pensamento desses dois
autores, podemos dizer que, para Wgotsky, ela
estava relacionada, em um primeiro plano, a
aquisicdo das fungbes psicoldgicas superiores,

enquanto para Freire ela estava além disso: dizia
respeito a um tipo especifico de consciéncia, @y se

a consciéncia politica, de sujeito construtor e
modificador da realidade concreta. Porém, Wgotsky
nao se referia a consciéncia apenas como sinénimo
de psiquismo humano. O autor utilizou duas palavras
distintas em russo para se referir a “consciénaa”:
primeira €Soznanigque possui a consciéncia em si,

e a segunda ©&soznanieque significa o despertar
da consciéncia critica, uma tomada de consciéncia
(Castro & Alves, 2012). Esse ultimo significanteztr
uma maior relacdo com o conceito freiriano de
conscientizagdo e esta presente em varias obras de
VWgotsky.

Algo que salta aos olhos como uma consonancia
no pensamento dos dois autores € a importancia do
contexto social para a formacao da consciéncia. No
pensamento de Wgotsky, o que permite a formacao
de nossa consciéncia é a palavra, o signo, que é
apreendido no contato com o social, ou seja, € s6 a
partir do outro que o sujeito pode ter consciédeia
si mesmo. A palavra é o orientador interno que
permite a formagéo da consciéncia.

Para Freire, como vimos, o outro é fundamental
no processo de conscientizacdo, pois a base desse
processo € o didlogo. Assim, tanto na formagdo da
consciéncia que nos torna humanos como na
formacdo da consciéncia critica necessitamos da
mediacdo de outros sujeitos. “Ninguém liberta
ninguém, ninguém se liberta sozinho: os homens se
libertam em co-comunhao” (Freire, 1970, p. 27).

Podemos dizer que os dois pensadores buscaram
entender e promover o desenvolvimento humano.
Wgotsky focou o estudo da formacéo dos processos
psicolégicos superiores, como a crianga aprende a
partir do universo simbolico que a cerca. Ele estav
especialmente preocupado com as fases iniciais do
desenvolvimento. J4 Freire, um educador de adultos,
estava mais interessado em momentos subsequentes
desse desenvolvimento, quando o sujeito ja esta
ambientado com o0s coOdigos culturais que o
formaram. Os dois focaram momentos diferentes,
porém complementares, do desenvolvimento; talvez
por isso um e outro sejam tdo relevantes no egtudo
na pesquisa de educacao.

Ambos foram fortes criticos do sistema
educacional em sua época. Os dois faziam oposicao
a uma educacao baseada na simples transmisséo de
conhecimento. Para Wgotsky, a velha escola tsarist
nao tinha condi¢cbes de enfrentar as tarefas da nova
escola, pois vivia isolada e distante das pendidas
povo russo, que necessitava muito de educacéo,
sendo 90% deles analfabetos (Prestes, 2013).

Freire criticava a forma de educacdo que ele
chamava de “bancaria”, na qual o sujeito é
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considerado como agente passivo no qual o
conhecimento deve ser “depositado”. Percebemos
que, para os dois autores, a melhor forma de
potencializar a consciéncia dos sujeitos era pés me

de uma educacado contextualizada, que levasse em
consideracdo as necessidades especificas daqueles
sujeitos (Freire, 1970).

A andlise do contexto soécio-histérico era
profundamente relevante para os dois autores.
Talvez a base marxista tenha dado a ambos uma
nocdo de relevancia para uma andlise aprofundada
desses aspectos. No processo de analise e
principalmente no estimulo ao desenvolvimento
humano, havia, tanto na analise genética de
Wgotsky quanto no método freiriano, uma
disposicédo a analise contextual.

Wgotsky fazia muitas criticas aos cientistas de
sua época que tentavam isolar o fenbmeno estudado
laboratorialmente. Para ele, quando o fenémeno era
isolado, perdia completamente as suas
caracteristicas e passava a ser artificial. Eram
justamente os caracteres ambientais e o contegto qu
faziam com que o fenémeno fosse auténtico.
Wgotsky focava a analise dos processos, e ndo dos
objetos. Ele criticava a ciéncia da época, que
eliminava o carater dindmico dos processos, como se
fossem estéticos.

Uma das mudltiplas caracteristicas do trabalho de
Vigotskii foi sua insisténcia no fato de que a pésa
psicolégica nunca deveria limitar-se a uma
especulagdo sofisticada e a modelos de laboratério
divorciados do mundo real. Os problemas centrais da
existéncia humana, tais como sdo sentidos na escola
no trabalho ou na clinica, serviam como contexéss n
quais Vigotskii lutava para formular um novo tipe d
psicologia (Luria, 2010, p. 33).

Freire, por sua vez, estava sempre situando os
sujeitos em sua realidade histérica e social coacre
Ele fazia muitas criticas a importacdo de
metodologias educativas que ndo traziam
consonancia com a realidade do local para onde
eram importadas. As cartilhas de educacgéo traziam
frases como “Eva viu a uva’, mas nunca como
“Sebastido pegou na enxada”. O contexto social e as
implicagBes politicas dos educandos nunca eram
explorados. “N&o basta saber ler que Eva viu a uva.
E preciso compreender qual a posicdo que Eva ocupa
no seu contexto social, quem trabalha para produzir
a uva e quem lucra com esse trabalho” (Freire,, 1991
p. 56).

No estudo da psicologia histérico-cultural,
especialmente nos trabalhos de Leontiev, a
consciéncia e a atividade aparecem como instancias
fundamentalmente conectadas. Vimos acima que, no

pensamento de Marx, € a partir do uso do
instrumento e da modificagdo deliberada da natureza
gue o homem se diferencia dos demais animais.
Enfatizamos aqui a palavra “deliberadamente”
porque a utilizacdo do objeto estd estreitamente
relacionada a consciéncia do fim da acdo. “E o
instrumento que é de certa maneira portador da
primeira verdadeira abstracdo consciente e ragional
da primeira generalizacdo consciente racional”
(Leontiev, 1978, p. 82). Assim, a atividade cungre

funcBo de mediadora, proporcionando o
desenvolvimento da consciéncia. (Ximenes &
Vieira, 2008).

VWygotsky, inspirado no materialismo histérico-
dialético, também aponta para a relacéo da agao com
a formacdo da consciéncia, especialmente quando
relata a “experiéncia duplicada”. O sujeito, aipart
da consciéncia, projeta aquilo que ira construir na
natureza, diferente dos demais animais, que o fazem
por instinto. Vgotsky (2004) traz de Marx a idd&
que ha algo que o pior mestre de obras leva
vantagem, logo de inicio, sobre a melhor abelha: o
fato de que, antes de executar a construgéo, grojet
a em seu cérebro. A atividade consciente, que surge
em decorréncia do trabalho, traz no seu interior
também o componente social: ela é coordenada néao
de forma individual, e sim de forma coletiva. No
trabalho, a atividade de um sujeito tem de estar
completamente articulada com a dos demais.

Para Freire, na conscientizacao era necessario
gue a consciéncia estivesse vinculada com a
atividade. Ele enfatiza o fragmento final “acdo” na
palavra. Para o autor, as atitudes deveriam estar
vinculadas ao discurso, o que demonstra um
comprometimento ético do sujeito e aponta para um
maior nivel de conscientizagdo. Por utilizar um
referencial marxista, Freire estava implicado com a
necessidade de uma mudanca social, e essa
transformacdo em sua concepcédo sé poderia ocorrer
guando houvesse uma consonancia entre a
consciéncia e a ac¢do, tanto dos sujeitos como das
comunidades.

Consciéncia ndo é ainda a conscientizacdo, porque
esta consiste no desenvolvimento critico da tomada
de consciéncia. [...]. A conscientizacdo ndo pode
existir fora da “praxis”, ou melhor, sem o ato agdo
reflexdo. Esta unidade dialética constitui, de ritane
permanente, o modo de ser ou de transformar o
mundo que caracteriza os homens (Freire, 1980, p.
26).

VWygotsky (1998) descreve dois niveis de
desenvolvimento: o desenvolvimento real e o
desenvolvimento potencial. O primeiro é aquele que
ja foi consolidado pelo sujeito. O segundo €
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determinado pelas habilidades que o individuo ja
construiu, mas que estdo em processo. Entre o
primeiro e o segundo, existe algo que \Wgotsky
chamou de zona de desenvolvimento proximal: nela
0 sujeito consegue resolver determinado problema,
mas necessita de ajuda externa. Pedagogicamente,
isso significa que os educadores devem estar atento
as habilidades de cada educando, considerando-as no
processo da educacéo.

Vimos que, no método de educacgéo freiriano,
era fundamental se partir do universo vocabular dos
educandos, pois, ho processo de conscientizagio, er
a partir das ideias deles que o dialogo se iniciava
Para os dois autores, era fundamental entender o
conhecimento do educando para que, a partir dele, a
consciéncia pudesse atingir niveis cada vez mais
altos. A educacédo conteudista, que apenas utiliza o
estudante como depdsito de conhecimento, sem
compreender seu nivel de desenvolvimento, que
trata a educacdo como uma via de sentido Unico e
gue ndo analisa o conhecimento pratico do
educando, era alvo de ambos, embora Freire tenha
sido mais enfatico nesse sentido. Freire tinha um
profundo respeito pelo conhecimento de todos os
sujeitos: “Ninguém ignora tudo. Ninguém sabe tudo.
Todos nés sabemos alguma coisa. Todos nos
ignoramos alguma coisa. Por isso aprendemos
sempre” (Freire, 1989, p. 16).

Podemos refletir que 0s sujeitos se encontram
em diferentes zonas de desenvolvimento de
diferentes aspectos da conscientizagéo politica. E
muito relevante a compreensdo do universo de
conhecimento desses sujeitos, pois devem ser
estimulados justamente em sua zona de
desenvolvimento proximal, para serem capazes de
transformar seu desenvolvimento potencial em real
— e isso, no método freiriano, se faz por meio do
didlogo.

A partir dos processos de conscientizacao
mediados pelo didlogo, o0s sujeitos véao
desenvolvendo sua autonomia. A autonomia € um
conceito central no pensamento de Freire. No livro
Pedagogia da autonomi@996), o autor enfatiza a
necessidade de levar em conta o conhecimento do
aluno em qualquer processo educativo. E papel do
educador incentivar a curiosidade e a capacidade
questionadora dos educandos e, para isso, deve
estimula-los a partir de sua realidade praticauda
vida cotidiana, partir de coisas sobre as quais os
sujeitos ja tém conhecimento para buscar novos
saberes. E importante que a teoria e a pratica
caminhem lado a lado — e quanto mais concreto esse
conhecimento se apresentar para 0 sujeito, pautado
em sua realidade, mais essas duas dimensdes estardo
préximas.

Petronia e Souza (2009) tracam paralelos entre
o conceito de autonomia em Freire e de
autorregulacdo em Wgotsky. Eles relatam que, para
Wgotsky, “a autorregulacéo € a funcéo psicoldgica
mais importante, j4 que ela permite que o sujeito
tenha controle sobre outras funcdes psicoldgicas ao
dominar sua conduta” (Petronia & Souza, 2009, p.
356). A autorregulacao é o resultado das mediacdes
realizadas pelas interacfes sociais demarcadas pela
cultura e internalizadas pelo sujeito, permitinde g
ele controle a prépria conduta. Para Freire, a
autonomia é a capacidade de agir por si, de escolhe
e sustentar suas proprias decisdes de forma déva,
expor suas opiniées e argumentar. Percebemos que
0S conceitos trazem muitas aproximacdes. Podemos
supor que a conquista da autonomia faca parte do
processo de autorregulacdo — um tipo especifico de
autorregulacao, profunda e complexa, construida
historicamente a partir do dialogo, a partir de um
enraizamento na prépria histéria do sujeito.

Consideracoes Finais

Baseado no que foi exposto, podemos refletir
gue a prépria conscientizacdo é um tipo especifico
de “tomada de consciéncia”, conceito utilizado por
Wgotsky. Podemos dividir, apenas para fins
didaticos, trés momentos diferentes. No primeiro
momento, 0 contato social permite a formacédo da
propria consciéncia a partir da palavra, ou seja, d
aparato psiquico do sujeito, o que torna posstvel,
um estagio posterior, situacbes de “tomada de
consciéncia” pelos sujeitos.

Na tomada de consciéncia, 0 sujeito tem uma
ampliacdo do seu conhecimento: segundo VWgotsky,
guando o individuo percebe seu erro, ele aumenta a
possibilidade de ter mais acertos em uma nova
tentativa. No contexto da consciéncia politicagess
tomada de consciéncia pode incluir situacbes nas
guais 0s sujeitos entram em contato com visdes
criticas da realidade, abandonando explicagGes
magicas ou fatalistas. A partir do dialogo, do atmt
com a propria realidade histérica, da aquisicao de
conteddos mais abstratos, o sujeito pode se
encaminhar para um terceiro momento, que é a
propria conscientizagcdo, na qual o sujeito vai se
tornando cada vez mais autbnomo.

Como pudemos perceber, apesar de os conceitos
de consciéncia e conscientizacdo nesses dois autore
nao tratarem especificamente do mesmo processo,
guardam entre si muitas aproximacdes. O enfoque
nas relacbes sociais, no contexto histérico, na
palavra como formadora do sujeito, a busca pela
transformacdo do sujeito e da sociedade e a
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abordagem materialista historico-dialética, present
nos dois, ajudam a entender essas aproximacoes.

Acreditamos que entender as concordancias
entre esses dois autores pode ser rico ndo sdirma par
dos dois conceitos apresentados, mas também de
outros, pois percebemos, no decorrer deste trabalho
muitas nuances nas obras de ambos que se
relacionam, na busca pela transformacdo dos
sujeitos, de forma especial no campo da educacao e
da mudanca na sociedade. A articulacdo entre esses
saberes pode ser uma ferramenta poderosa e
potencializadora nesse caminho. Entendemos, assim
como os dois autores, que a teoria e a pratica
caminham lado a lado. Dessa forma, investir no
entendimento conceitual é fundamental para
continuarmos avancando no caminho da
transformacdo da educacdo e emancipacdo da
sociedade.
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Publicacbes Recentes

Neste ano de 2015, a Associagao Brasileira
de Psicologia Social (ABRAPSO) esta
publicando, pela ABRAPSO Editora e
Edicbes do Bosque, oito e-books da
Colecdo Politicas Sociais, Politicas
Plblicas e Direitos Humanogjue reune
trabalhos oriundos do XVII Encontro
Nacional da Associacdo Brasileira de
Psicologia Social — ABRAPSO, realizado
em outubro de 2013 na Universidade
Federal de Santa Catarina para comemorar
0s trinta anos de existéncia da associacao. A
coordenacao dessas publicacdes foi feita
por Ana Lidia Campos Brizola e Andrea
Vieira Zanella, cada uma contando com
seus proprios organizadores. As
publicacbes  estdo  disponiveis  no
Repositério Institucional da Universidade
Federal de Santa Catarina e a Revista PPP
tem a satisfacdo de divulga-las, nédo so pela
sua importancia no cenario da Psicologia
Social como também pelo fato de alguns de
nossos membros fazerem parte delas como
organizadores ou autores, como € o caso dos
professores Marcelo Dalla Vecchia, um dos
organizadores do volume 2; o Professor
Marcos Vieira Silva e a Professora Cassia
Beatriz Batista, que participaram como
autores no volume 3. A seguir apresentamos
cinco dos oito e-books, os volumes 1, 2, 3,
5eb6:

Psicologia Social e Trabalho: perspectivas
criticas € o volume 1 da Colecao,
organizado por Maria Chalfin Coutinho,
Odair Furtado e Tania Regina Raitz. Os
treze capitulos que compdem o livro tratam
de temas representativos de uma Psicologia
Social do Trabalho, tomando referenciais
criticos da psicologia e disciplinas afins
para pensar a multiplicidade dos modos de
trabalhar que caracterizam a nossa
realidade. Na maior parte da coletanea,

estdo os resultados de pesquisas realizadas

com diferentes tipos de trabalhadores:
coletivos de assentamentos rurais,
trabalhadores de empreendimentos
solidarios, docentes de escolas publicas,
metallrgicos, servidores federais, aristas de
circo, entre outros. Em alguns capitulos, os
autores problematizam as possibilidades e
limites para a psicologia do trabalho,
discutem as politicas publicas de atencéo
aos servidores publicos e focadas na
juventude rural, enquanto em outros,
abordam as consequéncias perversas do
modo de trabalhar tipicos do capitalismo
contemporaneo. Disponivel para download
no link:
https://repositorio.ufsc.br/xmlui/handle/12
3456789/129787

Psicologia Social e Saudeda dimensao
cultural a politico-institucional € o volume

2 da Colecdo e tem como organizadores
Carla Guanaes-Lorenzi, Cibele Motta,
Lucienne Borges, Magda Zurba e Marcelo
Dalla Vecchia. Vinte capitulos compdem
esta coletanea, propondo o diadlogo entre a
Psicologia Social e a Saude. As producdes
retratam as diferentes dimensoes (a cultural,
a politico-institucional e a clinica) que
atravessam a relagédo da Psicologia Social
com a Saude e representam o crescimento
gue a intersecao dessas areas vivenciou com
0 processo de institucionalizacdo das
praticas profissionais promovido pelo SUS
e seus dispositivos institucionais. Na
dimensdo cultural, as tematicas tomam
como foco o acolhimento da figura do
elimigrante; na dimensdo  politico
institucional, os trabalhos discutem o
avanco das politicas que visam a melhor
atencdo na Saude; na dimensdao clinica, a
énfase vai para os modelos de cuidado e
intervencdo na saude mental. Disponivel
para download no link:
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https://repositorio.ufsc.br/handle/12345678
9/132274

Préaticas e saberes psi: 0os novos desafios a
formacdo do psicologoé outro dos e-
books publicados em 2015 pela
ABRAPSO Editora e Edicbes do Bosgke

o terceiro volume da Colecdo Praticas
sociais, politicas publicas e direitos
humanoscom organizacao deAna Bock,
Lucia Oso6rio Barroso, Rafael Dihel e Samir
Mortada. As secdes que compdem o livro
deixam entrever a orientagdo seguida por
seus autores: a sessao intituladagens
resgata aspectos historicos e referéncias
tedricas para a Psicologia Social; em
Militdncia e Métodoa dimenséao subjetiva

e as questdes metodoldgicas atravessam
varias tematicas; em Formacdq ¢é
problematizada a formacéo do psicélogo no
Brasil e o enfrentamento de seus desafios
em seus diversos contextos. Disponivel para
download no link:
https://repositorio.ufsc.br/xmlui/handle/12
3456789/133195

Distintas faces da questéo social: desafios
para a psicologig o volume 5 da Colecao
Praticas Sociais, Politicas Publicas e
Direitos Humanos, organizado por Aline
Accorsi, Andrea Bousfield, Hebe
Gongalves, Katia Aguiar e Raquel Guzzo. O
e-book é composto de trés secoes,
abordando &ealidade brasileira revelada
para a Psicologia a Psicologia na
assisténcia Social e Comunidade e
Psicologia. Foram selecionadas pelos
coordenadores dos Grupos de Trabalho as
cinco melhores producdes de pesquisadores

e estudantes, dando relevo a assuntos ainda

pouco presentes na formacgdo e exercicio
profissional do psicélogo: as comunidades,
as politicas publicas e sociais, e os direitos
humanos diante de uma conjuntura de
desigualdade, violéncia e exploracdo no

cotidiano de mulheres, criangas e homens
pertencentes a classe trabalhadora.
Disponivel para download no link:
https://repositorio.ufsc.br/xmlui/handle/12
3456789/134067

Psicologia Social em experimentacdes:
arte, estética e imagerd o volume 6 da
Colecao, organizado por Alice Casanova
dos Reis, Aline Reis Hernandez, Dolores
Galindo, Jaqueline Tittoni, Lavinia
Magliolino, Luiz Artur Costa, Rodrigo
Lages. O e-book nos apresenta a Psicologia
Social reinventada em cenarios menos
usuais, ligando-a a outros saberes no
compartilhamento de fronteiras. Temas e
formas de expressdo como a midia, a
cidade, a escrita, a imagem e 0 corpo, 0
teatro, a muasica, a danca e a fotografia se
fazem presentes e se enredam nos estudos
que compdem o livro, convidando-nos a
experimentar outras sensibilidades nas
praticas de pesquisa. A coletanea conta com
27 capitulos que marcam as varias formas
de derivar e combater os “fascismos
cotidianos, pautados na uniformizacéo do
pensamento e dos corpos, da uniformizacéo
da homogeneizagcdo das ideias e praticas e
das subjetividades colonizadas”. Disponivel
para download no link:
https://repositorio.ufsc.br/handle/12345678
9/134312

Mais substancias para o trabalho em
saude com usudrios da&rogas é outra
publicacdo sob a forma de e-book (com
impressdo sob demanda), lancada pela
Editora da Rede Unida em 2014, fazendo
parte da Colecdo Micropolitica do
Trabalho e o cuidado em Saudeve como
organizadores Martinho Silva (UERJ) e
Tatiana Ramminger (UFRGS) e esta
dividido em trés partes: I. Um problema
politico, histérico e social com quatro
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capitulos; Il. Cuidado, clinicas e reducéo de
danos; lll. Relatos, narrativas e
experiéncias, cada uma com cinco artigos.
Entre os autores que participaram da obra
estdo, além dos organizadores, Claudia
Ciribelli Rodrigues Silva, Ygor Alves,
Claudia Henschel de Lima, Flavia Fernando
Lima Silva, Dénis Roberto da Silva Petuco,
Rafael Dias, lacAMacerata, Aisllan Diego
de Assis, Ana Cecilia Villela Guilhon,
Pedro Henrique Antunes da Costa, Marcelo
Dalla Vecchia, Maria Wilma S. de Faria.
Disponivel para download no link:
http://www.redeunida.org.br/editora/bibliot
eca-digital/colecao-micropolitica-do-
trabalho-e-o-cuidado-em-saude/mais-
substancias-para-o-trabalho-em-saude-
com-usuarios-de-drogas-pdf

Quem tem medo de falar sobre drogas?
Saber mais para se protegdoi editado
pela Fundacédo Getulio Vargas (FGV) em
2015 em formato e-book e impresso e teve
como organizadora GilbertaAcselrad. A
coleténea é resultado de anos em que foram
realizados trabalhos de educacdo sobre
drogas com adolescentes, estd composta por
dez capitulos, cada um elaborado com base
nas perguntas que os adolescentes dirigiam
a ela para disparar as rodas de conversa.
Além da propria organizadora, conta com a
participacdo de outros autores, dentre eles,
Rita Cavalcante, Sergio Alarcon, Maria
Lucia Karam e Flavia Pfeil. Esta disponivel
para compra em:
http://editora.fgv.br/quem-tem-medo-de-
falar-sobre-drogas-saber-mais-para-se-
proteger-1

A teoria critica de Jirgen Habermas:
cinco ensaios sobre linguagem, identidade
e Psicologia Socialpublicado pela Editora

Sulina, é o novo livro de Aluisio Ferreira de
Lima, professor da Universidade Federal do
Ceara. O livro € uma coletanea de cinco
ensaios produzidos ao longo de 10 anos de
estudo sobre a Teoria Critica de Jirgen
Habermas, um dos mais produtivos
intelectuais da contemporaneidade. O
primeiro ensaio discute como Habermas
assume 0 compromisso ético-politico com a
transformacdo social e a emancipacéo
humana, ampliando o significado da
racionalidade, indo além da reducéo a razao
instrumental. O segundo texto apresenta a
influéncia da linguisticturn (guinada
linguistica) na teoria habermasiana da acéo
comunicativa. A seguir, Lima apresenta o
debate, iniciado em 1960 até os anos 1980,
entre Jirgen Habermas e Hans-Georg
Gadamer, de modo a esclarecer as disputas
entre a hermenéutica e a dialética. No
guarto ensaio, € discutida a leitura do
filbsofo alem&@o sobre as questdes que
envolvem a identidade humana e suas
contribuicbes para a Psicologia Social. Por
fim, no texto escrito em parceira com José
Umbelino Gongalves Neto, séo
apresentadas as contribuicbes para a
fundamentacao linguistica e pos-metafisica
do conceito identidade pessoal.

Alcool e Direcdo: Uma analise
Psicopoliticafoi escrito pela psicéloga e
cientista politica Vanilda Aparecida dos
Santos, editado em 2015 pela Editora Jurua.
O livro decorre dos questionamentos da
autora relativos a tematica alcool e direcao,
cujo foco é a forma de agir das pessoas,
dentro de grupos, com seus pares e a relacao
com o ato de dirigir. O objetivo foi
compreender quais os fatores sociais e
politicos que influenciam a atitude dos
condutores em relacdo a Lei Seca. A
pesquisa mostrou que o descrédito em
relacdo as leis e as acbes do governo
parecem ser uma justificativa para o
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descumprimento da lei. A ideia

culturalmente disseminada de que o jeitinho
brasileiro resolve o0s problemas acaba
influenciando a atitude de beber e dirigir. A

lei seca é vista como uma puni¢do que ndo
resolve o problema dos acidentes porque
existem maneiras de burlar a fiscalizagao A
impunidade também aparece no discurso
dos entrevistados como um fator

preponderante. O leitor encontrara, nestas
paginas, dados empiricos e analises que
permitirdo reflexdes sobre o cidadao, sua

Institucional da Secretaria de Estado de
Defesa Social de Minas Gerais. A fim de dar
voz a acontecimentos silenciados no campo
social, a equipe executora convidou alunos
adolescentes de uma escola publica a
contarem fatos que eles gostariam de verem
divulgados. Dai nasceu a historia de trés
amigos — Vitinho, Paula e Vitor, um retrato
da juventude brasileira negra, masculina e
pobre. Os apresentadoresJdeE lembram
gue os indices de mortalidade dessa
populacao “superam os de paises em guerra,

relacdo com o Estado e como essas questdes assinalando um quadro que exige reversao

refletem em seu comportamento no transito.

Ja E Quadrinho do morro historia em
quadrinhos com Desenhos e Arte Final de
Lucas Samurai, Roteiro de 16 alunos do 5°
ano da Escola Municipal Gabriela Leite
Araujo, de Sabara, MG, Cores e Cenarios de
Lucas Samurai e Marcos Vinicius e
Coordenacdo de Andréa Maris Campos
Guerra, professora do Departamento de
Psicologia da Faculdade de Filosofia e
Ciéncias Humanas da Universidade Federal
de Minas Gerais, Nucleo Psicanalise e Laco
Social no Contemporaneo (PSILACS),
resultou de um trabalho de extenséo
universitdria e contou com a Parceria

e, por isso, intervencado”. Apostando que
esses jovens podem ter um destino
diferente, oferecem esse

testemunho/denuncia que “preferiamos que
nao tivesse existido e que, na exigéncia de
existir, pudesse ter ganhado outros
destinos”.

Endereco eletrdnico: ppplapip@ufsj.edu.br

Endereco para correspondéncia: Laboratério de
Pesquisa e Intervencdo Psicossocial (Lapip/UFSJ).
Praca Dom Helvécio, 74, Salas 2.09 e 2.10, S&o Joao
del-Rei, MG, CEP: 36.301-160.
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PARECERISTAS AD HOC 2015

Adilene Goncalves Quaresma +aculdade de Educacao da Universidade Federal dasMi
Gerais

Adriano Roberto Afonso Nascimento- Universidade Federal de Minas Gerais
Alexandra Nascimento -Instituto Municipal de Ensino Superior de S&o Qaet@o Sul
Alicia Ferreira Gongalves— Universidade da Paraiba

Ana Claudia Porfirio Couto -Universidade Federal de Minas Gerais

Ana de Santa Cecilia Massa Fundacdo Dom Cabral

Ana Maria Jaco-Vilela— Universidade do Estado do Rio de Janeiro

Ana Rita de Castro Trajano - Universidade Federal de Minas Gerais

Andrea Carmem Guimaraes— Universidade Federal de S&o Joao del-Rei

Andrea Moreira Lima - Centro Universitario UNA

Annette Souza Silva Martins da Costa Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais
Antonio César Amaru Maximiniano - Universidade de S&o Paulo

Aurea Regina Guimardes Thomazi Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas
Barbara Carvalho Ferreira — Universidade Federal de Sao Paulo

Betania Diniz Gongalves Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais

Blas E. Caballero Nunez -Universidade Federal do Parana

Carlos Felipe Nunes Moreira- Universidade do Estado do Rio de Janeiro

Carlos Henrique de Souza Gerken- Universidade Federal de Sao Joao del-Rei
Claudia Mayorga — Universidade Federal de Minas Gerais

Claudia Natividade — Universidade Fumec

Cornelis Johanes von Straler Universidade Federal de Minas Gerais

Cristina Araripe - Universidade do Estado do Rio de Janeiro

Daniele de Andrade Ferrazza-Universidade Estadual Paulista Julio de Mesdtiite
Dulce Helena Penna Soares Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Ediméia Maria Ribeiro Mello — Pontificia Universidade Catoélica de Minas Gerais
Elizabeth Piemonte Constantino- Universidade Estadual Paulista Julio de Mesdtilteo
Eloisa Helena Santos Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais

Emerson Rasera- Universidade Federal de Uberlandia

Esther Arantes— Puc-Rio e Universidade Estadual do Rio de Janeir
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Euripedes Costa do NascimenteUniversidade Estadual Paulista Julio de Mesdtilteo
Fabiane Meijon Fadul - Universidade Federal de Minas Gerais

Fernanda Duarte— Pontificia Universidade Catolica do Rio GrandeSdb

Fernanda Carla Wasner -Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais
Fernanda Flaviana Martins - Universidade Federal de Juiz de Fora

Florence Heber -Universidade Federal da Bahia

Francisco Joseé Viana Universidade Fumec

Frederico Viana Machado— Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Hulda Helena Coraciara Stadtle-Universidade Federal Rural de Pernambuco
Isabela Saraiva de Queiroz Pontificia Universidade Catoélica de Minas Gerais
Jacqueline de Oliveira Moreira— Puc- Minas

Jader Ferreira Leite - Universidade Estadual da Paraiba

Jimilly Caputo Corréa—Universidade Federal de Juiz de Fora

Jodéo Leite Ferreira Neto— Puc-Minas

José Newton Garcia de Araujo Puc-Minas

José Q. Pinheiro- Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Josiane Delvan- Universidade do Vale do lItaji

Keila Deslandes Universidade Federal de Ouro Preto

Lecy Rodrigues Moreira - Centro Universitario Una e Fundacdo Mineira deidagdo e
Cultura

Ledncio Camino— Universidade Federal da Paraiba

Livia de Oliveira Borges-Universidade Federal de Minas Gerais

Lucia Maria Ozério Barroso - Universidade Gama Filho

Luciana Pacheco Marques Universidade Federal de Juiz de Fora

Marcelo Gomes Pereira Junior— Universidade Fumec e Prefeitura Municipal de &Nbwna
Marcia dos Santos Pereira- Universidade Federal de Minas Gerais

Marcia Mansur Saadallah -Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais
Marcos Vieira Silva - Universidade Federal de S&o Jo&o Del-Rei

Maria Aparecida Pelissari Faculdade de Educacéo E Cultura do Abc

Maria Bernadete Fernandes de Oliveira Universidade Federal da Paraiba

Maria de Fatima A. de Queiroz e Melo- Universidade Federal de Sao Joéo del-Rei

Pesquisas e Praticas Psicossociai$2)pSao Jodo del-Rei, julho/dezembro 2015



429

Pareceristas Ad Hoc

Maria de Fatima Araujo — Universidade Estadual Paulista Julio de Mesdtiiten
Maria de Fatima Quintal de Freitas— Universidade Federal do Parana

Maria Helena Magalh&es Mendonga Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro
Maria Ignez Costa Moreira — Puc-Minas

Maria Livia Nascimento — Universidade Federal Fluminense

Maria Lucia Miranda Afonso - Centro Universitario UNA

Maria Madalena Magnabosco- Universidade Federal de Minas Gerais
Marina de Bittencourt Bandeira — Universidade Federal de Sao Jodo del-Rei
Maristela Nascimento Duarte— Universidade Federal de S&o Joao del-Rei
Matilde M. Miranda Cadete — Centro Universitario UMA

Mayara Pacheco Coelhe- UNISAL — Centro Universitario Salesiano de Saalg
Neuza Maria de Fatima Guareschi- Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Nilson Gomes Vieira Filho— Universidade Federal do Amazonas

Nilson Gomes Vieira Filho -Université Paris Diderot

Patricia ReinheimerUniversidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Philippe Pomier Layrargues— Universidade Santa Ursula

Regina Gloria Nunes Andrade— Universidade Estadual do Rio de Janeiro
Roberta Carvalho Romagnoli— Puc-Minas

Rosa Maria Godoy Serpa da FonseedJniversidade de Sao Paulo

Rosimeire Reis -Graduacdo em Pedagogia pelo Instituto de Educagdadsd
Samira Lima da Costa— Universidade Federal de Sdo Carlos

Sheila Ferreira Miranda — Universidade Federal de Sao Jodo del-Rei
Simone Ouvinha Pérez Universidade Federal do Rio de Janeiro

Sonia Altoé— Universidade do Estado do Rio de Janeiro

Sonia M. Gomes SousaPontificia Universidade Catolica de S&o Paulo
Soraia Ansara -Faculdades Associadas Ipiranga

Tania Maria de Freitas - Centro Universitario de Brasilia

Thais Seltzer Goldsteir-Universidade Paulista - Santos

Vanessa Neves Universidade Federal de Minas Gerais

Vicente de Paulo Almeida— Universidade Estadual Paulista

Walter Melo Jr. - Universidade Federal de Sao Joao del-Rei
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Wanderléia da Consolacéao Paiva H--Sudeste — Barbacena/MG
Wania M. Araudjo - Universidade de Sao Paulo

Zélia Maria Soares Jofili - Instituto Superior de Ciéncias Politicas e Secia

Endereco eletrdnico: ppplapip@ufsj.edu.br
Endereco para correspondéncia: Laboratério de RBesguintervencdo Psicossocial (Lapip/UFSJ). PExga
Helvécio, 74, Salas 2.09 e 2.10, S&do Jodo delNR8j,CEP: 36.301-160
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