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ARTIGO DE PESQUISA

PROMOCAO DE SAUDE NO TRABALHO: UMA ESTRATEGIA DE EDUCACAO PARA SAUDE

HEALTH PROMOTION AT WORK: A STRATEGY FOR HEALTH EDUCATION
PROMOCION DE LA SALUD EN EL TRABAJO: UNA ESTRATEGIA DE EDUCACION PARA LA SALUD

Idamyana de Oliveira Ferreira’, Selme Silqueira de Matos®.

RESUMO: O local de trabalho consitui-se o lugar onde o individuo permanece a maior parte do tempo, portanto, € neste
espaco que deve refletir a respeito da sua saude. Objetivo: buscar na literatura evidéncias sobre acées de Educacao para
a Saude no ambiente de trabalho. Método: revisao integrativa cuja questdo norteadora foi: A promocao da salde se
mostra eficaz como estratégia de educacao em saude no trabalho. As buscas orientaram-se pelas bases eletronicas Lilacs,
Medline e biblioteca eletronica Scielo no periodo de 2006 a 2011. Apds a identificacdo de 5111 estudos, procedeu-se a
selecdo de oito artigos. Resultados: articulacdo entre promocao da salide e trabalho é uma estratégia eficaz e de baixo
custo na busca pela reflexao, pela transformacao, pela qualidade de vida dos trabalhadores com participacao e
responsabilidade mitua sobre o processo saide-doenca. Conclusdo: acdes de educacao voltadas para a promocgao da saiude
do trabalhador séo eficazes. Descritores: Saude do trabalhador; Promocao da salde; Educacdo em saude.

ABSTRACT: The workplace consitui is where the individual remains most of the time, so it is in this space that should
reflect on their health. Objective: literature for evidence on actions Health Education in the workplace. Method:
integrative review whose question was: Health promotion proves to be effective as a strategy for health education in the
workplace. The searches were guided by electronic databases Lilacs, Medline, SciELO electronic library in the period 2006-
2011. After the identification of 5111 studies, we proceeded to selection of eight articles. Results: relationship between
work and health promotion is an effective and low cost in the search for reflection, the transformation, the quality of life
of workers participation and mutual responsibility on the disease process. Conclusion: education initiatives aimed at
promoting worker health are effective.Descriptors: Occupational health; Promotion of health; Education in health.

RESUMEN: En el local de trabajo el individuo permanece por mayor tiempo, por lo tanto, es en este espacio que debe
reflexionar sobre su salud. Objetivo: buscar en la literatura evidencias sobre acciones de educacion para la Salud en el
ambiente de trabajo. Metodologia: revision integrativa cuya pregunta fue: la promocion de la salud se muestra eficaz
como estrategia de educacion en salud en el trabajo?. Se reviso las bases de datos electronicas Lilacs, Medline e biblioteca
eletrénica Scielo de 2006 a 2011. Fueron identificados 5111 estudios e se procedid a la seleccion de ocho articulos.
Resultados: la articulacion entre promocion de la salud y trabajo es una estratégia eficaz y de bajo costo en la busqueda
por la reflexion, transformacion y calidad de vida de los trabajadores con participacion y responsabilidad mutua sobre el
proceso de salud-enfermedad. Conclusion: acciones dirigidas para la promocion de la salud del trabajador son eficazes.
Descriptores: Salud ocupacional; Promocion de la salud; Educacion para la salud.

'Enfermeira, especialista em Enfermagem do Trabalho e em Formacao Pedagdgica em Educacéo Profissional na Area da Salde pela EEUFMG, Docente da
Faculdade Pitagoras. *Enfermeira, Doutora em Enfermagem, Docente da EEUFMG.
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INTRODUCAO

O envelhecimento da populacdao e
aumento da expectativa de vida € uma
tendéncia do mundo atual e, na medida em
que as pessoas envelhecem, elas passam a
apresentar mais problemas de saude, o que
contribui para o aumento da utilizacao dos
servicos de salde.

As doencas cronicas crescem com o
passar dos anos, isto €, entre os individuos
com idade de 0 a 14 anos, e apenas 9,3%
apresentam doencas cronicas, ao passo que,
entre os idosos, atinge 69,3% dos homens e
80,2% das mulheres . Dai a importancia no
investimento em programas de medicina
preventiva que é um setor recente e ainda
pouco explorado no Brasil.

Considerando a empresa o local onde
grande parcela das pessoas passa a maior
parte de seu tempo, é preciso utilizar tais
locais como meio para investimento em
programas de promocao da saude. Porém,
percebe-se que tal assunto nao tem recebido
a merecida atencao das empresas e das
instituicées de ensino que nao preparam o0s
futuros profissionais da area de saude para
exercerem suas funcdées em tais locais.
Também vale ressaltar os beneficios e reflexos
que podem ser adquiridos na populacao em
geral, na empresa, no sistema de salde seja
ele publico ou privado.

As questoes de saude-trabalho passaram
por varias etapas ao longo da histéria. As
primeiras preocupacbes foram com a
seguranca do trabalhador, para afastar a
agressao mais visivel dos acidentes do
trabalho; posteriormente, preocuparam-se
também com a medicina do trabalho para
curar doencas; em seguida, ampliou-se a
pesquisa para a higiene industrial, visando
prevenir as doencas e garantir a salde

ocupacional; mais tarde, o questionamento
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passou para a saude do trabalhador, na busca
do bem-estar fisico, mental e social.
Atualmente, além da saude do trabalhador,
busca-se a integracao deste com o homem, o
ser humano dignificado e satisfeito com a sua
atividade, que tem vida dentro e fora do
ambiente de trabalho, que pretende enfim
qualidade de vida'?).

Neste contexto a educacdo para a saude
no ambiente de trabalho assume grande
relevancia. Pois, nao se pode isolar o homem-
trabalhador do homem-social, como se o
trabalhador pudesse deixar no portao de
entrada da empresa toda a sua histéria
pessoal, ou se na saida retirasse do corpo
fisico e mental toda carga de significado
imposta pelo dia de trabalho. E neste
ambiente que o individuo passa grande parte
do seu dia e seria salutar que neste mesmo
espaco o individuo pudesse vivenciar uma
reflexao a respeito da sua propria saude. Nao
apenas envolvendo a questdo do uso de
equipamentos de protecao individual e
prevencao de doencas ocupacionais, mais do
que isto, envolvendo a saude e o meio
ambiente de forma mais ampla e
contextualizada.

Nas empresas, por um lado as acoes em
educacdo para a saude tém um carater
obrigatério; que visam a atender a legislacao
6.514/77% e

3.214/78"). Dentre as acbes destacam-se:

vigente (Lei Portaria
programas preventivos que identificam
potenciais riscos nos ambientes de trabalho e
possiveis solucbes para a sua neutralizacao;
fornecimento, treinamento e fiscalizacao do
uso de equipamentos de protecao individual,
cuja  finalidade €&  prevenir  doencas
ocupacionais; exames médicos periodicos,
para avaliacdo da salude dos servidores;
campanhas de prevencao em DST/AIDS e a
semana de prevencao de acidentes de
trabalho. Outras acbes tém carater mais

humanitario, direcionadas nao apenas atender
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a saude fisica, mas também suas outras

dimensoes, propiciando bem-estar e
valorizacao dos individuos.

A educacao nao é a simples transmissao
da heranca de antepassados para as novas
geracoes, mas o processo pelo qual também
se torna possivel a gestacdao do novo e a
ruptura com o velho ©. Por sua vez, educar é
uma pratica social intencionada, isto é,
antecedida por um projeto pedagogico
consciente que visa as mudancas de
comportamentos, nao é s6 no educando, mas
também no educador e na sociedade ©.

A educacao libertadora difere da
educacdo bancaria, na qual o educador
deposita no educando o conteldo da
educacao; na educacao libertadora os
conteudos programaticos devem ser
dialogados com os educandos, refletindo seus
anseios e esperancas. Os homens devem se
sentir sujeitos do seu pensar, discutindo o seu
pensar, sua propria visao de mundo
manifestada, implicita ou explicitamente, nas
suas sugestoes ©.

Educacao para a saude, por sua vez, tem
sido entendida como uma atividade planejada
que objetiva criar condicées para produzir as
mudancas de comportamento desejadas em
relacdo a saude .

O conceito de educacao em saude
também vai além da transmissao de
informacoes, configurando combinacbes de
experiéncias de aprendizagem delineadas com
vistas a facilitar acoes  voluntarias
conducentes a saude. Essas combinacoes
envolvem troca de experiéncias de vida,
aspectos comportamentais, medidas
terapéuticas e interacionais.

No desenvolvimento de atividades em
uma empresa mineradora, constatou-se uma
maior incidéncia de doencas relacionadas ao
sistema osteomuscular e lesdes traumaticas,
seguida de outras doencas como as do

aparelho respiratorio ou digestivo, doencas
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infecciosas e parasitarias, doencas

oftalmoldégicas e  cardiovasculares. No
entanto, todas estas patologias podem ter
seus indices diminuidos através de acoes
educativas elaborando e implementando
programas de prevencao as doencas e
promocao da saude.

Diante do exposto, o presente estudo
tem como objetivo: buscar na literatura
evidéncias sobre acdes de Educacdo para a
Saude no ambiente de trabalho, com vistas a
subsidiar a reflexdo dessa estratégia no
aprimoramento da promocao da saude dos

trabalhadores.

METODOS

Trata-se de uma revisao integrativa (RI)
da literatura sobre as acoes de promocao da
saude no trabalho como estratégia de
educacao para saude. A Rl tem a finalidade de
identificar, analisar e sintetizar resultados de
estudos independentes sobre um determinado
assunto, em diferentes lugares e momentos,
de maneira sistematica e ordenada .

A revisao integrativa da literatura é um
instrumento da pratica baseada em evidéncias
que possibilita a sintese e analise do
conhecimento produzido acerca da tematica
investigada, constituindo-se em uma técnica
de pesquisa com rigor metodoldgico,
aumentando a confiabilidade e a profundidade
das conclusdes da revisdo 9.

A pratica baseada em evidéncias
incentiva o profissional de salude a buscar o
conhecimento cientifico através do
desenvolvimento de pesquisas ou aplicacao na
sua pratica dos resultados encontrados na
literatura, de forma criteriosa e
conscienciosa, buscando a melhor evidéncia
disponivel 9,

Consiste na construcao de uma avaliacao
disponiveis, na

critica dos  estudos
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transferéncia do conhecimento novo para a
pratica contribuindo para discussoes sobre os
métodos e resultados de pesquisas e
possibilitando apontar lacunas do
conhecimento que precisam ser preenchidas
com a realizacao de novos estudos ©.

Esta ainda pode ser direcionada para a
definicao de conceitos, revisao de teorias e
evidéncias ou a analise metodologica dos
estudos incluidos de um tdpico particular ©.

Neste contexto, a revisao integrativa
oferece aos profissionais de diversas areas de
atuacdo na saude o acesso rapido aos
resultados relevantes de pesquisas que
fundamentam as condutas ou a tomada de
decisdo, proporcionando um saber critico. Ou
seja, proporciona uma sintese do
conhecimento ja produzido e fornece
subsidios para a melhoria da assisténcia a
salde ®.

7

E um método valioso para a

enfermagem, pois muitas vezes 0s
profissionais ndao tém tempo para realizar a
leitura de todo o conhecimento cientifico
disponivel devido ao volume alto, além da
dificuldade para realizar a analise critica dos
estudos ®.

Pontua-se, entdao, que o impacto da
utilizacdo da revisao integrativa se da nao
somente pelo desenvolvimento de politicas,
protocolos e procedimentos, mas também no
pensamento critico que a pratica diaria
necessita .

A pergunta elaborada como questao
norteadora do estudo foi: “A promocao da
saude se mostra eficaz como estratégia de
educacao em saude no trabalho?”.

Os critérios de inclusao adotados
foram: artigos publicados em inglés, espanhol
e portugués, no periodo compreendido entre
janeiro de 2006 a dezembro de 2011. A busca
dos estudos primarios foi realizada nas
seguintes bases de dados eletronicas: Medical

Literature Analysis and Retrieval System
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Online (MEDLINE), Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude
(LILACS) e na biblioteca eletronica Scientific
Electronic Library Online (SciELO). Para o
direcionamento da busca utilizou-se uma
combinacao de descritores controlados (Saude
do Trabalhador; Promocdo da Saude e
Educacdo em Saude) de acordo com cada base

de dados eletronica consultada (Tabela 1).
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Tabela 1 - Bases de dados consultadas, estratégias de busca, niumero de artigos encontrados e

numero de artigos selecionados nas bases de dados e biblioteca eletronica.

Fonte Estratégias de busca

"salde do trabalhador”
"promocdo da  salde"

“educacdo em saude"

LILACS "salde do trabalhador”

"promocao da saude”

"salde do trabalhador”

"educacdo em saude"

"salde do trabalhador”
"promocdo da  salde"

"educacdo em saude"

SCIELO "salde do trabalhador”

“promocéao da satde”

"salde do trabalhador”

“educacdo em saude"

"salde do trabalhador”
"promocdo da  saude"

“educacdo em saude"

MEDLINE "salde do trabalhador”

"promocao da saude”

"salde do trabalhador”

“educacao em saude"

Artigos Artigos

encontrados selecionados
and 17 1
and

170 3
and

87 0
and
and 1 0
and

10 1
and

3 1
and
and 308 1
and

2704 3
and

1811 0
and

Na busca dos estudos primarios para a
conducao da RI, identificou-se 5111 artigos
nas bases de dados eletronicas selecionadas
assim como na biblioteca eletronica. Apos
esse levantamento preliminar, foi realizada
leitura dos titulos e resumos e com a
aplicacao dos critérios de inclusao adotados
previamente, foram selecionados oito para a
leitura na integra. Apos a leitura desses
artigos, oito foram selecionados para compor
0 corpus deste estudo.

A exclusao dos artigos primarios
aconteceu pelos seguintes motivos: artigos em
outro idioma, nao disponiveis na integra pelo
acesso livre, artigos repetidos nas bases de
dados, artigos de revisao.

Para a coleta de dados, foi preenchido
um instrumento construido pelas proprias
autoras visando sintetizar as informacdes de

interesse com as seguintes variaveis: titulo da

publicacao, local e ano de publicacao,
autores; tipo de estudo e a variavel de
interesse, isto € a promocao da saude como
estratégia de educacao em saude no trabalho.

A apresentacao e a discussao dos
resultados foram feitas de forma descritiva a

luz da literatura pertinente ao estudo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Na presente RI, analisaram-se oito
artigos que atenderam aos critérios de
inclusao previamente estabelecidos e, a seguir
apresentar-se-a um panorama geral dos

artigos avaliados.
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Tabela 2- Sintese dos estudos segundo titulo, ano de publicacao, tipo de estudo, local de estudo e

variavel de interesse.

Estudos Ano Tipo de estudo Local de A pronjogéo d,a salde como estratégia de
estudo educacao em saude no trabalho
1 A comprehensive 2009 Relato de experiéncia Estados Desde a implementacao do programa de bem-
worksite wellness Unidos/Texa estar em 2003, Capital Metro tem visto uma
program in Austin, s-Austin reducao nos custos associados com o cuidado a
Texas:  partnership salide e absenteismo. A reducédo dos custos com
between Steps to a a salde e absenteismo em 2006-2007 sugeriu
Healthier Austin and que parte dos participantes apresentava risco
Capital Metropolitan para doencas cronicas e que o programa trouxe
Transportation melhorias para a salde.
Authority
2 A participatory 2010 Pesquisa-acao Tailandia Os resultados demonstraram que a abordagem
approach to health participativa participativa é uma ferramenta eficaz ao
promotion for promover a seguranca da saude do setor
informal sector informal e ao incentivar os trabalhadores a
workers in Thailand voluntariamente melhorar a qualidade de suas
12 proprias vidas.
Inicialmente, Brasil/Rio de A “Promocao da Salde a partir das Situacoes de
3 A promocao da 2009 problematizacao por Janeiro-Jodo Trabalho” é pertinente por contribuir para a
salde a partir das meio da literatura. Pessoa apreensao dos determinantes mdltiplos da
situacoes de Apds a apresentacao salde, nao enfocando somente a doenca, nem
trabalho: desta ideia, houve a unicamente os riscos classicos do trabalho.
consideracoes caracterizacao do Também tem uma perspectiva de continuidade
referenciadas em método empregado no (ndo é estanque), além de engendrar uma
uma experiéncia com desenvolvimento do participacao direta e efetiva dos trabalhadores,
trabalhadores de Programa de Formacao seu comprometimento, dando condicoes
escolas pUblicas ') em Salde, Género e necessarias para compreender e transformar
Trabalho nas Escolas positivamente as situacdes de trabalho (e a
Publicas. Na parte final vida).
do artigo, lancaram
alguns resultados desta
experimentacao,
discutindo-os a luz da
Promocdao da Saude a
partir das Situacoes de
Trabalho.
Foi muito produtiva e importante a realizacao
4 Educacao em saude 2008 Relato de experiéncia Brasil/Minas  do trabalho, tanto para os estudantes quanto
com trabalhadores: Gerasi-Juiz para os trabalhadores envolvidos. Constataram
relato de experiéncia de Fora a necessidade de propagar e executar acoes
4 educativas de salde voltadas para o
trabalhador, a caréncia de informacdao e o
grande interesse dos trabalhadores pelos temas
variados relacionados a salde, através das
sugestoes, da participacao e dos
questionamentos.
5 Promocion la salud 2006 Foram utilizados neste Chile/Conce O ambiente de trabalho saudavel é uma area
y su entorno laboral estudo, publicagcdes dos pcién prioritaria para a promocao da saide no Século
saludable Ultimos dez anos de XXI. Este é um recurso que ira aumentar o
autores expoentes no desenvolvimento de individuos, comunidades e
campo. paises, tornando-se um elemento central da
qualidade vida em geral. Através da promocao
da salde nos locais de trabalho incentiva-se o
desenvolvimento pessoal, familiar e social,
apoiando o encontro dos objetivos fixados pelos
empregadores e trabalhadores.
6 Promocdo da saude 2008 Esse texto de Nao A articulacdo entre promocao da salde e
e trabalho: um atualizacao foi informado trabalho, além de viavel, é extremamente

ensaio analitico ¢

concebido a partir da
discussao dos conceitos
e entendimentos de
diferentes autores que
estudam e discorrem
sobre a tematica, o
mesmo foi organizado
trazendo dois topicos
separados sobre os
conceitos de promocao
da salde e salde do
trabalhador numa
perspectiva historica,
além de um terceiro
sobre a articulacao
destes.

importante no processo de implementacao de
uma politica de salde do trabalhador que o
considere como sujeito ativo e participativo.
Assim, a Promocao da Saude no trabalho pode
firmar-se como uma politica de salude capaz de
responder a algumas questoes e lacunas e
propor novas questdées em busca de outros
desafios nesta area.
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7 Tecnologia 2008
educativa em salde
na prevencao da
hipertensao arterial
em trabalhadores:

Pesquisa participante

analise das
mudancas no estilo
de vida

8 Workplace health 2009
promotion in
Washington State (1®

Pesquisa-acao
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Brasil/Floria A analise dos resultados permitiu afirmar que a
nopolis implementacao das Tecnologias Educativas em

Salde ocasionou mudancas significativas e
relatadas pelos trabalhadores em seu estilo de
vida, processualmente resultaram na promocao
da salde e do bem estar, em particular na
prevencao da Hipertensao Arterial Sistémica.

Estados Segundo os autores, a promocao da satde é um
Unidos/ negocio atraente aos empregadores. Os custos
Washington de doencas cronicas entre os trabalhadores -

incluindo os custos de cuidados com a saude,
perdas de produtividade e rotatividade de
empregados - levaram os empregadores a
buscar intervencoes de promocao da salde que
sao eficazes e de baixo custo.

Dentre os estudos incluidos nesta revisao
integrativa, todos foram artigos, com
predominio no ano de 2008 com quatro
estudos, seguido por 2009 com dois estudos,
2006 e 2010 com um estudo em cada ano.

Em relacdao ao local onde os estudos
foram realizados, a abordagem do tema é
motivo de discussdo em varios locais do
mundo destacando-se paises da América como
o Brasil, Estados Unidos e Chile, além da
TailAndia na Asia e ainda um artigo nao
informou o local de estudo.

Identificou-se que tais estudos sao de
autoria de graduandos, mestrandos ou
doutorandos em enfermagem; profissionais
integrantes da Escola Nacional de Saude
Publica,

departamentos, institutos ou programas de

Fundacao Oswaldo Cruz;
psicologia e faculdades de engenharia; centros
de pesquisa em promocao da salde ou de
estudos da salde do trabalhador e ecologia
humana; liga de Hipertensao Arterial;
enfermeiras especialistas em salde publica,
formacao profissional em enfermagem ou em
enfermagem obstétrica; docentes; mestres ou
doutores em Enfermagem ou Salde Publica,
ressaltando um estudo onde tal caracteristica
nao foi informada.

Em relacao ao objetivo desta revisao, ou
seja, identificar as acdes de educacao para a
saude no trabalho, com vistas a subsidiar a
reflexao dessa estratégia no aprimoramento

da promocdo da salde dos trabalhadores e

tendo em vista a questdao norteadora, a
eficacia da promocdao da saude como
estratégia de educacao em saude no trabalho;
um estudo "® afirma que a articulacdo entre
promocao da saude e trabalho, além de
viavel, € extremamente importante no
processo de implementacao de uma politica
de salde do trabalhador que o considere como
sujeito ativo e participativo. Dessa forma, a
abordagem participativa é uma ferramenta
eficaz ao promover a seguranca € ao
incentivar os trabalhadores de forma
voluntaria a melhorar a qualidade de suas
proprias vidas 2.

Autores " afirmam que o ambiente de
trabalho saudavel é uma area prioritaria para
a promocao da saude no Século XXI, sendo um
recurso capaz de aumentar o desenvolvimento
de individuos, comunidades e paises,
tornando-se um elemento central da
qualidade vida. Através da promocao da salde
nos locais de trabalho incentiva-se o
desenvolvimento pessoal, familiar e social,
apoiando o encontro dos objetivos fixados
pelos empregadores e trabalhadores.

Por outra parte, a implementacao das
Tecnologias Educativas em Salde também
ocasionou mudancas significativas no estilo de
vida dos trabalhadores, resultando na
promocao de sua salide e no bem estar 7).

Desta forma, ressalta-se a importancia
de propagar e executar acoes educativas de

saude voltadas para o trabalhador, uma vez
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que, a caréncia de informacao e o interesse
dos trabalhadores pelos mais variados temas
relacionados a saude, sugerem este tipo de
atividades .

Diante dos resultados encontrados,
alguns pontos merecem ser discutidos e
refletidos, sendo eles:

Educacao em Saude

A educacdo por si vai muito além do
processo educacional exercido nos espacos
formais de ensino e, ndo pode ser visto apenas
como o ato de passar conhecimento. A
educacao "forma"” e “transforma” o cidadao e
é permeada a matéria social %29,

Esta é entendida como processo de
formacao e de aprendizagem socialmente
organizado e destinado a colaborar na
promocao da pessoa humana enquanto sujeito
da transformacao social, que transforma e é
transformado, cumprindo um papel que lhe é
especifico, o de proporcionar condicées de
construcao de conhecimentos novos e
comprometer-se com a socializacao do saber
(21)-

Educar requer o desenvolvimento de um
pensar critico-reflexivo voltado a realidade, a
fim de propor acoes transformadoras. Assim, a
aprendizagem almejada pela educacao so
ocorre quando ha motivacdo e interacdo .
Interacdo faz referéncia a “acao entre”
pessoas, focando a relacao constituida entre
duas ou mais pessoas agindo de modo
cooperativo ou colaborativo ),

Formar, transformar, mudar o estilo de
vida é uma tarefa dificil, quase sempre é
acompanhada de muita resisténcia, por isso, a
maioria das pessoas nao consegue fazer
modificacdes e, especialmente, manté-las por
muito tempo. No entanto, a educacao em
salude é uma alternativa fundamental para
conduzir as pessoas a essas mudancas.

A educacao em salde se compoe de um
conjunto de praticas pedagogicas e sociais, de

conteldo técnico, politico e cientifico, cujo
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processo coopera para o desenvolvimento da
consciéncia critica das pessoas a respeito de
seus problemas de salude e, a partir da sua
realidade estimula-se a organizacao para a
acao individual e coletiva ®.

Deve-se destacar aqui que a educacao
em saude parte da experiéncia e praticas dos
sujeitos envolvidos que vao influenciar na
qualidade de suas vidas e consequentemente
causar diversas representacdes ). Deste
modo, a educacdo é um sistema
fundamentado na participacao das pessoas
que visa a transformacao de determinada
situacao, desfazendo o paradigma da
concepcdo estatica de educacao .

A educacao para a saude é tida também
como a construcdo de competéncias e
habilidades individuais e coletivas para
perceber, compreender e agir adequadamente
sobre o que denominamos determinantes de
saude. Neste contexto, a pratica de salde,
enquanto pratica educativa tem por base o
processo de capacitacao de individuos e
grupos para atuarem sobre a realidade e
transforma-la  ®). Lembrando que, os
determinantes de salde sao os fatores sociais,
étnicos/raciais,

economicos, culturais,

psicologicos e comportamentais que
influenciam na ocorréncia de problemas de
salde e seus fatores de risco na populacao ¥,
Vale ressaltar que a vivéncia da
educacdo em salde através de grupos,
garante a participacdo do individuo e/ou
comunidade como sujeitos ativos no processo
de melhoria das condicdes de saude ®.
Promocao da salde nos locais de trabalho
Muitos componentes sociais colaboram
para qualidade de vida, estes sao essenciais
para que individuos e populacées obtenham
um perfil elevado de salde. Mais do que o
acesso a servicos meédico-assistenciais de
qualidade, ¢ indispensavel enfrentar os
determinantes da salde em toda a sua

amplitude, o que demanda politicas publicas
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saudaveis, uma efetiva articulacao

intersetorial do poder publico e a mobilizacao
da populacao *.

No Brasil, a Politica Nacional de
Promocao da Saude propde intervencoes em
trés eixos tematicos, a saber: modos de viver
(alimentacao, atividade fisica, lazer, reducao
de riscos e danos entre outros); condicoes e
relacoes de trabalho (melhoria dos ambientes
de trabalho,

ocupacionais e acidentes de trabalho e

reducao das  doencas
servicos de salde humanizados); e ambientais
(violéncia, reducao da morbi/mortalidade por
causas externas, saneamento e qualidade das
aguas e salde nas escolas) *”.

Sendo assim, a Politica Nacional de
Promocao da Saude guarda relacao direta
entre as praticas de promocao da saude e as
condices/relacdes de trabalho, pois esse
altimo é entendido como eixo tematico no
qual se deve intervir na busca por condicoes
de vida digna e pelo exercicio pleno da
cidadania .

Dentre os componentes da vida social
que colaboram para uma vida digna e com
qualidade destaca-se o trabalho que,
particularmente, causa grande impacto no
cotidiano do ser humano, uma vez que grande
parte da sua vida se passa no ambiente
laboral. Além disso, como visto nesta Rl, o
trabalho pode influenciar comportamentos e
oferecer condicOes de risco que podem afetar
0 processo saude-doenca, conduzindo a pessoa
a apresentacdo da doenca 7.

Devido a ligacao que existe entre as
condicées adequadas no ambiente de trabalho
e a produtividade; a qualidade de vida no
trabalho vem se tornando cada vez mais uma
preocupacao para as empresas, ou seja, se a
empresa nao oferecer boas condicoes aos seus
trabalhadores, com certeza tera funcionarios
desmotivados e como consequéncia nao
conseguira atingir os objetivos por ela

definidos, diminuindo a produtividade @®.
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Sendo assim, como destacado nessa RIl, as
acoes de promocao da saude sao eficazes e de
baixo custo, além de levar a reducdao nos
custos associados com o cuidado a salde e
absenteismo o que reflete na produtividade e
na rotatividade dos empregados """'®,

A eficacia da promocao da saude como
estratégia de educacao em saude no trabalho
foi comprovada num estudo ", através da
implementacao de um programa de bem-estar
que levou a melhoria da saude e reducao nos
custos associados com o cuidado a saude e
absenteismo, considerando que parte dos
participantes do programa apresentaram risco
para doencas cronicas.

Empregadores referem que acoes
voltadas para a promocao da saude dos
funcionarios sao importantes, pois a
rotatividade e perdas relacionadas a
produtividade sao altas, além dos custos
elevados para o tratamento das doencas
cronicas. O que leva aos empregadores a
buscar intervencoes de promocao da saude
eficazes e de baixo custo ®,

Considerando que o sucesso de uma
empresa depende de seus colaboradores e
funcionarios, € imprescindivel que esta se
preocupe com a qualidade de vida dos
mesmos no trabalho ®®. Portanto, ressalta-se
a pertinéncia da promocao da salde a partir
das situacOes de trabalho com participacao
direta e efetiva dos trabalhadores, o que
contribui para a apreensao dos determinantes
multiplos da salde, ndao enfocando somente a
doenca, nem unicamente os riscos classicos do
trabalho "¥. Pois, a participacdo ativa dos
trabalhadores se constitui em uma ferramenta
eficaz para promover a seguranca e incentivar
os trabalhadores a melhorar sua qualidade de
vida 1219,

Focar as acoes sobre os determinantes
dos problemas de saude requer um trabalho
com multiplos setores, sendo, portanto, a

intersetorialidade um principio essencial *?. A
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perspectiva da integralidade também ¢é
importante por valorizar a dimensao variada
dos sujeitos. Esta, além de ser um principio
constitucional defendido na humanizacao do
cuidado em saude, busca a possibilidade de
apreender as necessidades mais amplas do ser
humano, valorizando a articulacao entre as
atividades preventivas e as assistenciais,
constituindo-se numa estratégia para a
promocao da saude .

A promocao da salde através da
educacao deve focar os determinantes sociais,
econdmicos e ambientais que influenciam no

processo de salde doenca @,

Portanto, a
promocao da saude realiza-se na articulacao
sujeito/coletivo, publico/privado,
Estado/sociedade, clinica/politica, setor

sanitario/outros setores, almejando
enfraquecer a grande fragmentacao da
abordagem do processo saude-adoecimento e
diminuir a vulnerabilidade, os riscos e os
danos que nele se produzem, formando redes
de compromisso com corresponsabilidade
quanto a qualidade de vida da populacdao em
que todos participam do processo de protecao
e cuidado com a vida ©".
Abordagem multiprofissional

O ambiente de trabalho se constitui em
um ambiente privilegiado para as acbes de
educacao para a saude, pois é no espaco
organizacional que o individuo passa grande
parte do seu dia e onde deve receber
orientacbes voltadas para a promocao e
protecao a saude. Seria de grande valia que,
neste ambiente, fosse oferecido ao
trabalhador a oportunidade de refletir mais
amplamente sobre sua salde e sua qualidade
de vida. Nesse sentido, a promocao da saude
no trabalho gera condicdes de trabalho e de
vida gratificantes, agradaveis, seguras e
estimulantes ©2,

Assim, a promocao da salde propoe uma
combinacao de estratégias: acdes do Estado

(politicas publicas saudaveis), da comunidade
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(reforco de acao comunitaria), de individuos
(desenvolvimento de habilidades pessoais), do
sistema de salude (reorientacdo) e de
parcerias intersetoriais com a ideia de
responsabilizacdao mdultipla e compartilhada

(33)

Os trabalhadores, individual e
coletivamente, devem ser considerados como
sujeitos das acdes de saude, que, por sua vez,
devem ter como foco as mudancas nos
processos de trabalho que contemplem a
relacdao saude-trabalho em todos os niveis de
complexidade, ressaltando a importancia de
um trabalho interdisciplinar e a atuacao de
uma equipe intersetorial e multiprofissional
14 Isto foi demonstrado no presente estudo,
uma vez que os profissionais envolvidos foram
de diversas areas: enfermagem, psicologia e
engenharia. O ideal seria que os profissionais,
desde sua formacdo académica, sejam
estimulados a esta visao.

Um autor ©4

refere que a tematica
Saude do Trabalhador faca parte do curriculo
das escolas de enfermagem, para que os
académicos sejam estimulados a pensar sobre
este aspecto desde o inicio da Vvida
académica, assim, estimulados, é possivel que
incorporem acdes de protecao de salude no
cotidiano de seu trabalho. Este tipo de
conteldo deve ser abordado tanto para os
estudantes quanto para os trabalhadores, pois
evidenciou-se a caréncia de informacao e o
grande interesse dos trabalhadores pelos mais

variados temas relacionados a saude ",

CONSIDERAGOES FINAIS

Partindo do pressuposto de que a saude
dos trabalhadores nao se remete apenas aos
problemas diretamente relacionados aos
aspectos do processo de trabalho, a promocao
da saude como estratégia de educacdao em

saude no trabalho é motivo de discussdo em
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varios locais do mundo e tem o envolvimento
de profissionais de diversas areas e com
variadas titulacoes.

Esta revisao integrativa permitiu a
identificacao de acbes de educacao para a
saude no trabalho realizadas a partir do ano
de 2006, com vistas a subsidiar a reflexao
dessa estratégia no aprimoramento da
promocao da saude dos trabalhadores. Dentre
destas destacam-se: a promocdo da saude a
partir das situacoes de trabalho, nao
focalizada somente na doenca ou nos riscos
classicos do trabalho, mas na compreensao
dos determinantes multiplos da saude, com
participacao continua, direta e efetiva dos
trabalhadores dando condicoes necessarias
para reflexao, compreensao e transformacao
positiva das situacoes de trabalho.

Os resultados da presente RI
evidenciaram que a articulacao entre
promocao da salde e trabalho se mostrou uma
estratégia eficaz, afinal, através da promocao
da saude nos locais de trabalho incentiva-se
ao sujeito ativo e participativo, o
desenvolvimento pessoal, familiar e social,
promovendo seguranca, apoiando o encontro
dos objetivos fixados pelos empregadores e
trabalhadores e incentivando os mesmos a
voluntariamente cuidar da qualidade de suas
proprias vidas.

O ambiente de trabalho saudavel € uma
area prioritaria para a promocao da saude,
sendo um recurso capaz de aumentar o
desenvolvimento de individuos, comunidades
e paises, tornando-se um elemento central da
qualidade vida em geral.

Apesar de serem relativamente antiga a
Lei 6.514/77 e a Portaria 3.214/78 que
regulamentam as acoes em educacao para a
saude no trabalho, as empresas ainda nao tém
aderido aos programas de educacao em salde,
fato lamentavel, pois as acoes de promocao
da saude demonstraram uma estratégia eficaz

e de baixo custo.
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Por sua vez, a implementacao de
programas de bem-estar também foi citada,
afinal levou a uma reducao nos custos
associados com o cuidado a salude e
absenteismo, além de melhorias na saide dos
trabalhadores, como também a
implementacao das tecnologias educativas em
salde que ocasionou na ocorréncia de
mudancas significativas relatadas pelos
trabalhadores em seu estilo de Vvida,
resultando na promocao de sua salde e no
bem estar.

Os resultados deste estudo permitem
direcionar sobre novos caminhos a percorrer
na promocao da salde como estratégia de
educacao em saude. Deste modo, destaca-se a
importancia da realizar trabalhos fora do
ambiente académico a fim de ampliar a visao
dos educandos, em especial os académicos de
enfermagem. Pois, constitui-se uma
oportunidade de desenvolver competéncias e
habilidades para identificar fatores, presentes
no ambiente, que podem influenciar no
processo saude-doenca dos trabalhadores,
levando em consideracdo a importancia da
motivacao e da interacao entre todos os
envolvidos.

O que se tem pela frente é sem duvida
a busca permanente pelo desenvolvimento
teorico e acOes praticas efetivas, de forma
que ocorram reflexao e transformacao social,
trabalhando as duvidas, os conhecimentos e as
dificuldades relacionadas a salde, buscando
promover a qualidade de vida dos
trabalhadores, desenvolvendo a consciéncia
de sua responsabilidade e autonomia sobre o
processo saude-doenca, o cuidado com o
proprio corpo e até mesmo uma melhor
producao no trabalho. Ou seja, € preciso
propagar e executar acdes educativas de
saude voltadas para o trabalhador.

Portanto, o trabalho desenvolvido
constitui-se em uma experiéncia significativa

que pode contribuir de maneira efetiva na
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construcao de uma atencao diferenciada para
o trabalhador, enfatizando e estimulando o
exercicio de uma vida laboral saudavel e

produtiva.
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